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پژوهش حاضر با هدف بررسي ارتباط بين سلامت عمومي و نوع : چكيده
رامين، انجام شده  نفر از كاركنان شركت توليدي تهران سفالين و80كاري در  نوبت
گردد، در  سلامت كاركنان در هنگام كار باعث افزايش كارايي كل سيستم مي. است

كاري اختصاص  هاي توليدي به نوبت حال حاضر بخش قابل توجهي از سيستم
تحقيق . كار، اهميت زيادي دارد داشته و به تبع آن توجه به وضعيت كاركنان نوبت

كاري و كاهنده سلامت عمومي ناشي از  وبتحاضر ضمن معرفي اجمالي شرايط ن
كار با  چنين شرايطي، در بيان راهكارهاي بهبود شرايط كاري براي كاركنان نوبت

در اين . پردازد توجه به تجربيات محققين در ايران و برخي از كشورهاي جهان مي
 و روايي 86/0با اعتبار  )  سؤاليGHQ- 28 ( پژوهش از پرسشنامه سلامت عمومي

-اي جهت جمعحرفه–چنين از فرم سواليه اطلاعات فردي و شغليورد تاييد و همم
علاوه بر اين، آمار توصيفي و استنباطي . هاي تحقيق استفاده  شده است آوري داده

) tبه منظور تجزيه و تحليل  )  گروه مستقل و تحليل رگرسيون چند متغيري دو
ها نشان داد كه تفاوت معناداري بين  يافته. كار گرفته شدندهاي  آماري بهداده

كار دارند،  ساعته اشتغال به12كاري  هاي تحقيق كه در نوبت سلامت عمومي نمونه
اما ارتباط . شود  ساعته، مشاهده نمي8كاري  در مقايسه با كاركنان در شرايط نوبت

 كاري با سلامت عمومي معناداري بين سن، تحصيلات، سابقه كار، حقوق و نوع نوبت
كاري با  داري بين حقوق و نوبت ارتباط معني. شود ، مشاهده مي)α=01/0(كاركنان 

ارتباط معناداري بين سن، تحصيلات، . شود سلامت عمومي كاركنان مشاهده مي
، مشاهده )α=01/0( كاري كاركنان سابقه كار، حقوق و سلامت عمومي با نوع نوبت

 بين دو متغير سلامت عمومي و نتايج اين پژوهش حاكي از آن است كه. شود مي
-بنابراين، به علت اهميت متغيرهاي روان. كاري، ارتباط معناداري وجود دارد نوبت

گونه گردد انجام اين ها بر سلامت عمومي كاركنان، پيشنهاد ميشناختي و تأثير آن
  .تحقيقات در واحدهاي صنعتي افزايش يابد

  اركنان، كارخانه، تهران سفالين ورامينكاري، ك نوبت سلامت عمومي، :هاكليد واژه
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Abstract: The present article 
investigated relationship between 
general health and type of shift work in 
80 staff of Tehran Sofalin Varamin 
Factory. It was descriptive and survey 
study. General health questionnaire 
and personal data sheet were used as 
tools. Descriptive statistics, t-test, 
multivariate regression was employed 
to analysis of data. Results showed that 
there were not significant differences 
between 12 and 8 hours staff. There 
were found significant relationships 
(α=0.01) between age, education, work 
experience, salary and shift work with 
general health of staff. Besides, there 
were significant relationships (α=0.01) 
between age, education, work 
experience, salary and general health 
with type of shift work. It can be 
concluded that there is relationship 
between general health and shift work, 
in other words, there are significant 
relationships between psychological 
and physical variables at the 
workplace. Researchers suggest 
conducting such researches with the 
purpose of keeping and promotion of 
general health of staff. 
Key Words: General Health,  Shift 
Work, of Tehran Sofalin Varamin, 
Factory 
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 مقدمه

هاي اجتماعي است كه بر مبناي نيازهاي صنعتي و مطابق با شرايط  كاري از جمله پديده نوبت    
امروزه نيز به دلايل اقتصادي و . شود و ريشه در تاريخ كار انسان دارد انساني شناسايي مي

ع، كاري در بسياري از صناي پديده نوبت. شود هاي كار اعمال مي تكنولوژيكي در اكثر محيط
-گذاري اقتصادي سنگيني شده است و هم طور كلي هر صنعتي كه در آن سرمايهكارخانجات و به

. ها وجود دارد درماني، نقليه عمومي و نظاير آن-چنين در برخي مشاغل خدماتي مثل بهداشتي
كه اين افراد مجبورند در روز . روزي در حال فعاليت هستند افراد در اين نوع مشاغل به طور شبانه

برد، بيدار بوده و به فعاليت  جامعه فعال است، در خواب باشند و شب كه جامعه در خواب بسر مي
كاري اختصاص  هاي توليدي به نوبت در حال حاضر بخش قابل توجهي از سيستم. مشغول باشند

 در ايران. داشته و به دنبال آن توجه به وضعيت كاركنان نوبت كار، اهميت زيادي پيداكرده است
چنين، برداري، هم هاي توليدي و بهره نيز صنايعي چون نفت، پتروشيمي و سيمان در بخش

ها و نيروي انتظامي در بخش خدمات خود، از جداول ساعات كار به شكل  ها، فرودگاه بيمارستان
از سوي ديگر مشكلاتي مانند تنش شغلي، خستگي، نارضايتي از كار . كنند كاري استفاده مي نوبت

بنابراين، بررسي ارتباط بين سلامت عمومي و . شود كاري بيشتر بارز مي در شرايط نوبت . . .و 
دهند كه وظايف فيزيولوژيكي بدن  مطالعات نشان مي. كاري كاركنان بسيار پر اهميت است نوبت

هاي گوارشي، بيداري و خواب، همه  از قبيل دما، توليد هورمون، ضربان قلب، فشارخون، فعاليت
اين چرخه به . شود  چرخه بيست و چهار ساعته هستند كه به آن، ريتم سيركادين گفته ميداراي
تاريكي و روشنايي نقش مهمي در تنظيم (گويد، چه وقت بخوابيم و چه وقت بيدار شويم  ما مي

كند كه  طور معمول تاريكي شب تغييراتي را در بدن ايجاد ميبه). هاي سيركادين دارد اين ريتم
هاي گوارشي  شود يعني فشارخون، ضربان قلب، تنفس، دماي بدن و فعاليت  خواب ميمنجر به
  ).1386ساعتچي،( گردد هاي سيركادين مي آيد ولي روشنايي روز باعث بالا رفتن ريتم پايين مي

روان به معناي، قابليت ارتباط  دهد كه سلامت روان نشان مي مروري اجمالي بر تعاريف سلامت    
اهنگ با ديگران، تغيير و اصلاح محيط فردي، اجتماعي، حل تضادها و تمايلات موزون و هم
به ). 2003 ، به نقل از طباطبايي،1972، گلدبرگ(باشد  طور عادلانه و مناسب ميشخصي به

گردد كه طي آن شخص با ابعاد گوناگون زندگي عبارت ديگر سلامت روان به حالتي اطلاق مي
اي منطقي و تواند خود را به شيوهها دارد و مياك درستي از واقعيتخود، سازگار شده است، ادر

هاي بعضي از نشانه). 1975بيچ، ( هاي زندگي سازگار كندآميز، با فشارها و ناكاميموفقيت
استقلال، خوداتكايي، خودهدايتي، توانايي انجام دادن وظايف يك شغل، : سلامت روان عبارتند از
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 پايداري، توانايي كنار آمدن و كار كردن با ديگران و سرپرستان، توانايي توانايي قبول مسئوليت،
يكي از عواملي ). 1981كمپبل،(ها  نشان دادن دوستي و محبت، توانايي تحمل ديگران و ناكامي

طور خاص را تحت تأثير قرار دهد، ساعات كار و به) شاغلين(روان افراد  تواند سلامتكه مي
  ).  1387 چي،ساعت( كاري است نوبت
 5 يا 4، 3 صبح تا 9  يا8، 7 از( كاري به معناي كاركردن در غير از ساعات منظم كار  نوبت    

هاي كار مختلف به اشكال متفاوت ارائه و  كاري در محيط ساعات نوبت. باشد مي) بعد از ظهر
تواند به صورت  يساعات نوبت كار م. شود ها در بخش توليد يا خدمات تنظيم ميمطابق با نياز آن

 بعد از 2 صبح تا 6 ساعته در قالب چهار نوبته ارائه شود، بدين شكل كه نوبت اول آن از ساعت 8
 صبح و نوبت 6 شب تا 10 شب، نوبت سوم آن از 10 بعد از ظهر تا 2ظهر، نوبت دوم آن از 

علاوه بر . گردد ها تنظيم و اجرا ميچهارم آن دوره استراحت كاركنان است كه به ترتيب براي آن
 ساعته نيز به صورت سه نوبته هم وجود دارد كه در نوبت اول آن كاركنان از 12آن، نوبت كاري 

 صبح و در نوبت سوم دوره استراحت 6 بعد از ظهر تا 6 بعد از ظهر، و در نوبت دوم از 6 صبح تا 6
توسط كارفرمايان براي كاري به دو شكل ثابت و متغير  نوبت. شود براي كاركنان تدارك ديده مي

تواند به طور  بندي شده مذكور است كه مي شود كه شامل همان برنامه زمان كارگران اعمال مي
استفاده از برنامه كار نوبتي اجتناب ناپذير است و بر ابعاد گوناگون حيات . ثابت يا متغير اجرا شود

دهد كه عات در اين زمينه نشان ميمروري بر مطال. گذاردها، اثر مي درصد از كاركنان سازمان25
چنين از شب تا صبح، كاركنان را دچار مشكلات جسمي و رواني كار كردن تا نيمه شب و هم

  ).1386 ساعتچي،(ها نيز اثر گذار است كند و بر روابط شغلي آنمي
كاري بر سلامت عمومي ممكن است اندكي منجر به تغيير عادات غذا خوردن  تأثير نوبت    
تواند بر سلامت عمومي به وسيله افزايش  شود كه مي الگوي خواب منقطع مي. كاران شود بتنو

چنين فرس و هم). 1385 نژاد، عقيلي(استرس شغلي، فشار خون و استعمال دخانيات، اثر گذارد 
دارند كه مشكلات جسماني و رواني حاصل از  ، اظهار مي)1992(و ويلكينسون ) 1987(ديگران 

ترين حالت اظهار نظر قطعي در مورد مناسب.  متغير، بيش از كار نوبتي ثابت استكار نوبتي
در  ،)1986(ويليامسون و ساندرسون اما نتايج حاصل از تحقيق . پذير نيستگردش كار، امكان

زمينه گردش كار كه بين سه تا هفت روز تنظيم شده بود، نشان داد كه كاركنان گرفتار 
اي اجرا چه گردش كار به شيوهرسد چناننظر ميبه. شوندغذاخوردن ميمشكلاتي در خوابيدن و 

ها ديرتر آغاز شود و فاصله حداقل دو روز بين هر نوبت گردش گردد كه  ساعات شروع كار صبح
چنين  هم).1995 توتردل و ديگران،( كار رعايت گردد، اثرات منفي آن، كاهش پيدا خواهد كرد
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دهد كه آثار منفي كار نوبتي بر يك فرد مجرد، كمتر  نشان مي،)1993( تحقيق اسميت و فولكارد
شود مشكل انطباق دادن ساعات استراحت با ديگر از يك فرد متأهل است و مجرد بودن باعث مي

، در كاركنان صنعت )1381(يزدي هاي انجام شده توسط  بررسي. اعضاي خانواده پيش نيايد
سواد  ن داراي سابقه كار بالا و با تحصيلات بالا يا كاملاً بيكند كه كاركنا سازي بيان مي قايق

يكي از . ها داشتند رضايت شغلي كمتر و استرس كاري بالاتري نسبت به ساير گروه) كارگري(
دلايلي كه در جهت توجيه اين نارضايتي بيان شده، ناكافي بودن حقوق، نداشتن قانون مدون 

، در مطالعه خود )1383( اعتمادي . بوده استجهت ترفيع و مشخص نبودن وظايف كاري
هاي عادي است و يو كار، بيشتر از پرستاران بخش سي دريافت كه استرس شغلي پرستاران سي

به علاوه . هاي عادي است يوكار، كمتر از پرستاران بخش سي ميانگين رضايت شغلي پرستاران سي
ر استرس شغلي بيشتر و رضايت شغلي چنين پرستاران شب كاپرستاران كم تجربه و جوان و هم

، به نقل 1385(اميرزاده و همكاران . ها گزارش كردند كمتري را در مقايسه با پرستاران ساير نوبت
كاري  گيري كردند كه بين استرس شغلي و نوبت ، در تحقيق خود نتيجه)1387 از دستوراني،

كاري،  نحوي كه با افزايش نوبتكاركنان كارخانه فولاد خوزستان ارتباط معناداري است، به 
در زمينه ارتباط بين استرس شغلي و بهداشت ) 1387( دستوراني .شود استرس شغلي بيشتر مي

 سبزوار نتايج نشان -اي با متغير هاي جمعيت شناختي در كاركنان كارخانه سيمان جوين حرفه
تي كاركنان با استرس هاي جمعيت شناخ دهد كه در اكثر موارد تفاوت معناداري بين متغير مي
، به 2004( ساري .باشد ها وجود دارد و استرس كاركنان اين كارخانه از حد متوسط بالاتر ميآن

كند كه بين فرسودگي شغلي و سلامت عمومي رابطه  گيري مي ، نتيجه)1385نقل از پرتوي، 
 ان سلامتتحت عنو) 2006(در پژوهشي كه توسط ايوانز . شود منفي و معناداري مشاهده مي

رواني، استرس ناشي از كار و رضايت شغلي در انگلستان انجام گرفت، نتايج حاكي از آن است كه  
 درصد از 47كاركناني كه فشار كاري زيادي داشتند، سطح پايين رضايت شغلي را نشان دادند و 

، در )2007( هانگ و همكاران .اين افراد سطوح بالاي استرس و عدم رضايت شغلي را نشان دادند
پژوهش خود با عنوان نقش كار در رضايت شغلي و ارتباط آن با تعهد سازماني و استرس محيط 

. دهند كه بين رضايت شغلي و فشاركاري، رابطه منفي وجود دارد  پرستار، نشان مي512بين 
، بيانگر آن است كه افرادي كه در معرض )2009(نتايج تحقيق ماي ساتو تاكادا و همكاران 

خوابي و ضعف سلامت روان كردند، مشكلات كم زا قرار داشتند، الكل مصرف مي غل استرسمشا
، در تحقيق خود در مورد )2009(سي كاين . داشتند و از اعتماد به نفس كافي برخوردار نبودند

 اقتصادي بر عملكرد جسماني و رواني كارگران خانگي، در -اثر عدم تساوي شرايط اجتماعي
نيا، فنلاد و ژاپن نشان دادند كه الگوي مشاهده شده در مورد عدم تساوي كشورهاي بريتا
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گذارند اما بر عملكرد رواني   اقتصادي مربوط به سلامت بر عملكردهاي فيزيكي اثر مي-اجتماعي
 اقتصادي و سلامت در ميان -هاي شغل در ارتباط با شرايط اجتماعي نقش ويژگي. تأثيري ندارند

مك نامارا و همكاران . ت است، اما به طور كلي در يك حد متوسطي قرار داردزنان و مردان متفاو
 زندگي و -، در مطالعه خود در زمينه تأثير شرايط كار موقت، ساعات كار و تعارض كار)2010(

كنند كه كارگران موقت، كنترل كمتري را در ساعات  گيري مي سلامت در كاركنان هتل نتيجه
تري از  ها سطوح پايينگرچه، آن). β =27.(كنند  ان ثابت ادراك ميكار در مقايسه با كارگر

بنابراين، كارگران موقت از . اند را گزارش كرده) β =39.(، و ساعات كار )β =25.( شدت كار
 زندگي كمتر و از سطوح سلامت نسبتاً بهتري در مقايسه با كارگران ثابت برخوردار -تعارض كار 

اي خود در زمينه تأثير ساعات كاري و اثر  ، در تحقيق مداخله)2010(گارد و همكاران . هستند
آن بر كيفيت خواب كاركنان، مداخله خود را به شكل شديد، متوسط و ضعيف بر كارگران اعمال 

-ها نشان داد تأثير ساعات كار فقط در گروهي كه مداخله شديد براي آننتايج پژوهش آن. كردند
، افزايش يافته است و مداخلات هيچ تأثيري در كيفيت خواب )p<0.001(ها انجام شده بود 

بنابراين، كيفيت خواب به وسيله افزايش يا كاهش ساعات كار، اصلاح . كارگران نداشته است
هاي شبانه  كاري شود ولي ممكن است كه عوامل ديگري چون مشاركت كم كارگران در نوبت نمي
، )2010(بوهلي و همكاران .  اين موضوع دخيل باشندهاي تمام وقت در كاري كاري در نوبت و كم

پذير در كاركنان مركز تلفن دريافتند كه كارگران روزمزد و  در مطالعه خود در زمينه كار انعطاف
تعامل بين ساعات كار . شاغل در ساعات كار متغير، عدم رضايت از كار بيشتر را گزارش كردند

برعكس، كاركنان ثابت، . كنند بيني مي ات كار را پيشمنظم و متغير كنترل، عدم رضايت از ساع
 -فشار كاري بيشتر را گزارش كردند كه با كنترل كمتر در ساعات كار و تعارض بيشتر در كار 

زا  استرس عوامل بازار كار و ناخوشايندي ساعات كار طولاني در محيط كار،. زندگي همراه بود
  . شود مشاهده مي

  
  هدف پژوهش

كاري در كاركنان كارخانه تهران سفالين ورامين،  رتباط بين سلامت عمومي و نوبتبررسي ا    
  :باشدبه شرح ذيل مي اهداف اصلي پژوهش .است

  .هاكاري كاركنان بر وضعيت تأهل آن بررسي ارتباط بين سلامت عمومي و نوع نوبت  .1
ر ساعت نوبت كاري كاري كاركنان با ملاحظه ب بررسي ارتباط بين سلامت عمومي و نوع نوبت  .2

  .هاآن
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هاي آموزشي  كاري كاركنان با ملاحظه بر دوره بررسي ارتباط بين سلامت عمومي و نوع نوبت .3
  .گذرانده

بيني سلامت عمومي كاركنان از طريق سن، سطح تحصيلات، سابقه كار، حقوق و نوع  پيش .4
  .كاري نوبت

ت، سابقه كار، حقوق و سلامت كاري كاركنان به وسيله سن، سطح تحصيلا بيني نوع نوبت پيش .5
  .عمومي

 :شود هاي پژوهش به شرح ذيل برشمرده مي فرضيه
ها تفاوت وجود كاري كاركنان با ملاحظه بر وضعيت تأهل آن بين سلامت عمومي و نوع نوبت .1

  .دارد
از لحاظ سلامت عمومي، تفاوت وجود ) كار و روزكار شب(كاري  بين كاركنان به تفكيك نوع نوبت .2

  .دارد
هاي آموزشي گذرانده، تفاوت  كاري كاركنان با ملاحظه بر دوره ين سلامت عمومي و نوع نوبتب .3

  .وجود دارد
كاري،  سلامت عمومي كاركنان را از طريق سن، سطح تحصيلات، سابقه كار، حقوق و نوع نوبت .4

  .  بيني كرد توان پيش مي
 كار، حقوق و سلامت عمومي، كاري كاركنان را به وسيله سن، سطح تحصيلات، سابقه نوع نوبت .5

  .  بيني كرد توان پيش مي
 

 روش 

كاري در  اين پژوهش از نوع پس رويدادي است و به ارتباط بين سلامت عمومي و نوبت    
جامعه آماري شامل تمامي كاركنان شاغل در . پردازد كاركنان كارخانه تهران سفالين ورامين، مي

باشد كه همگي   مي1389فالين ورامين در سال هاي مختلف آجرسازي شركت تهران س بخش
هاي توليدي شركت تهران   نفر از كاركنان شاغل در بخش80گروه نمونه، شامل . باشند مرد مي

طور تصادفي انتخاب  نفر كل كاركنان اين شركت به150سفالين ورامين است كه از ميان 
  . باشد گيري تصادفي ساده مي روش نمونه. اند شده

  
  ژوهشابزار پ

  .گردد شامل دو پرسشنامه است كه به شرح ذيل ارائه مي
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آوري اطلاعات جمعيت شناختي و  به منظور جمع: اي  حرفه-پرسشنامه اطلاعات فردي و شغلي .1
  .  سوال تهيه و مورد استفاده قرار گرفت12اي گروه نمونه تحقيق، در   حرفه-شغلي

ها از فرم  گيري سلامت عمومي آزمودني به منظور اندازه): GHQ-28(پرسشنامه سلامت عمومي  .2
علائم :  زير مقياس تحت عناوين4كه شامل ) GHQ( سؤالي پرسشنامه سلامت عمومي 28

باشد، استفاده  جسماني، اضطراب و اختلال خواب، اختلال در عملكرد اجتماعي و افسردگي مي
-30-60(هاي  رم ساخته شده است و در ف1972اين پرسشنامه كه توسط گلدبرگ در سال . شد
اعتبار اين پرسشنامه در پژوهش حاضر از طريق آلفاي . باشد مختلف موجود مي)  سؤالي28-12

سنج مورد تأييد قرار گرفته  باشد و روايي آن توسط سه نفر روان  مي86/0كرونباخ محاسبه و 
 .است

اي   حرفه-ليبراي ارائه اطلاعات جمعيت شناختي و شغ(از آمار توصيفي : ها روش تحليل داده
طور  دو گروه مستقل و تحليل رگرسيون چندمتغيري بهt(و آمار استنباطي ) گروه نمونه

 .استفاده به عمل آمده است) همزمان
 

 ها يافته

 درصد از كاركنان 8/28توان اظهار داشت كه  هاي حاصل از آمار توصيفي مي با توجه به يافته    
 درصد از 5/67 درصد متأهل، 8/78هاي تحقيق  نمونه سال، اكثريت 40در دامنه سني بيش از 

 5ديپلم و   درصد فوق7/3 درصد ديپلم، 8/23هاي تحقيق داراي مدرك سوم راهنمايي،  نمونه
 سال 10-15ها بين  درصد آن8/28 درصد قراردادي، و 8/58ها درصد ليسانس، اكثريت آن

 درصد 6 درصد كارمند، 10ي،  درصد كارگر فن5/17 درصد كارگر ساده، 5/58سابقه كار، 
 درصد رئيس واحد، علاوه 3/1 درصد مدير و 3/1 درصد اپراتور، 4/2 درصد تكنسين، 3سرشيفت، 

 5/52. كار هستند درصد در واحد فني مشغول به8/8 درصد در واحد توليدي و 8/78بر اين، 
 درصد روزكار 2/69. شوند  ساعت، در محل كار خود حاضر مي8 درصد 5/47 ساعت و 12درصد 

 ساعت 40درصد، بيشتر از ) 5/22(هاي تحقيق،  اكثريت نمونه. كار هستند  درصد شب8/30و 
 درصد 5اي،   درصد دوره فني حرفه7/18در مورد نوع آموزش گروه نمونه، . كنند كاري مي اضافه

 40ابت، كار ث  درصد در نوبت5/52. اند  درصد هيچ آموزشي نداشته3/76دوره ايمني و بهداشت و 
كار مشغول به) ساعات كار منظم(كار  صورت غير نوبت درصد به5/7كار متغير و  درصد در نوبت

  . هستند
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  كاري در كاركنان با تأكيد بر مقايسه ميانگين سلامت عمومي و نوبت. 1جدول 
  هاي گذرانده و شب كاري و روزكاري  شرايط تأهل، آموزش

سطح 
 داري معني

درجه 
 آزادي

 tميزان 
انحراف 
 معيار

 ميانگين  سطوح  متغير

7/12  85/27   143/0 مجرد 78  47/1  7/10  75/23   متأهل

سلامت 
 عمومي

6/6  16   284/0 مجرد 78  07/1  6/5  15   متأهل

نوبت 
 كاري

9/11  20   اي فني و حرفه

693/0  17  402/0 
5  5/17 

ايمني و 
 بهداشت

سلامت 
 عمومي

6/0  67/2   اي ي و حرفهفن

305/0  17  05/1- 
1/0  2  ايمني و 

 بهداشت

نوبت 
 كاري

7/12  85/27   143/0 روزكار 78  47/1  7/10  75/23   كار شب

سلامت 
 عمومي

6/5  15   284/0 روزكار 78  07/1-  6/6  16   كار شب

نوبت 
 كاري

  
مت توان بيان نمود كه تفاوت معناداري بين سلا  به دست آمده، ميtهاي با توجه به ميزان
كاري و  هاي گذرانده، شب ها با تأكيد بر شرايط تأهل، نوع آموزش كاري نمونه عمومي و نوبت

  .ها وجود نداردروزكاري آن
   

  سن، "بيني سلامت عمومي از طريق  رگرسيون چند متغيري جهت پيش. 2جدول 
  "كاري تحصيلات، سابقه كار، حقوق و نوع نوبت

سطح 
داري معني  

 Fميزان 
ميانگين 

وراتمجذ  

درجه 
 آزادي

مجموع 
 مجذورات

منبع 
 تغييرات

86/260   5  08/130   007/0 رگرسيون   11/2  
28/12   74  879/125    باقيمانده
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سن، تحصيلات، سابقه "توان عنوان نمود كه ارتباط معناداري بين   مي2با توجه به جدول     
بنابراين، توان . شود ، مشاهده مي)α=01/0(با سلامت عمومي  "كاري كار، حقوق و نوع نوبت

  . بيني سلامت عمومي از طريق متغيرهاي مذكور وجود دارد پيش
  

  1ضرايب رگرسيون مرتبط با جدول شماره .  الف-2جدول 
سطح 
داري معني  

 tميزان   ضريب بتا  Bميزان 
 متغيرهاي

بيني كننده پيش  
 متغير ملاك

714/0   36/0-   49/0-   33/0-    سن
636/0   47/0-   56/0-   80/0-    تحصيلات
398/0   85/0   11/0   10/0    سابقه كار
002/0   48/1   19/0   51/0    حقوق
006/0   82/2-   33/0-   59/0-    نوبت كاري

سلامت 
 عمومي

 
توان   الف و ضرايب رگرسيون چندمتغيري با روش ورود همزمان، مي-2با ملاحظه جدول     

عنادار وجود دارد مطرح نمود كه بين سلامت عمومي و حقوق كاركنان رابطه مثبت و م
)01/0=α .( اما ارتباط منفي . يابد كه با افزايش حقوق، سلامت عمومي نيز افزايش ميبدين معني

شود، بدين ترتيب كه با افزايش  كاري با سلامت عمومي، مشاهده مي معناداري بين نوبت
  . يابد كاري، سلامت عمومي كاهش مي نوبت

  
سن، تحصيلات، سابقه كار، "بيني نوبت كاري از طريق  رگرسيون چند متغيري جهت پيش. 3جدول 

 "حقوق و سلامت عمومي
سطح معني 

 داري  Fميزان 
ميانگين 
 مجذورات  درجه آزادي مجموع 

 مجذورات  منبع تغييرات

397/1   5  986/6   002/0 رگرسيون   167/4   335/0   74  832/2    باقيمانده
  

سن، تحصيلات، سابقه كار، "اط معناداري بين توان بيان نمود كه ارتب  مي3با توجه به جدول     
عبارت ديگر، توان به. شود ، مشاهده مي)α=01/0( كاري  با نوبت"حقوق و سلامت عمومي

  . كاري از طريق متغيرهاي مذكور وجود دارد بيني نوبت پيش
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  2ضرايب رگرسيون مرتبط با جدول شماره .  الف-3جدول 
 سطح معني داري  tميزان   ضريب بتا  Bان ميز

 متغيرهاي
 پيش بيني كننده

متغير 
 ملاك

697/0   39/0   49/0   19/0    سن
817/0   23/0   26/0   21/0    تحصيلات
344/0   95/0-   12/0-   61/0-    سابقه كار
002/0   28/3   37/0   56/0    حقوق
006/0   82/2-   29/0-   17/0-    سلامت عمومي

 نوبت كاري

  
توان  تغيري با روش ورود همزمان، مي الف و ضرايب رگرسيون چندم-3با ملاحظه جدول     

ولي . مطرح نمود كه بين نوبت كاري با سن، تحصيلات و سابقه كار، رابطه معناداري وجود ندارد
كاري و  همچنين، بين نوبت). α=01/0(كاري و حقوق، رابطه مثبت و معنادار وجود دارد  بين نوبت

توان بيان كرد  رو، مي از اين. )α=01/0(وجود دارد سلامت عمومي نيز رابطه منفي و معنادار 
تري برخوردارند و  كنند، از ميزان حقوق مناسب كاري كار مي هاي نوبت افرادي كه در سيستم

ها نيز افزايش كاري ميزان حقوق آن گيرد يعني با افزايش نوبت ها تعلق ميكار نيز به آن اضافه
بدين معنا . شودنفي و معنادار مشاهده ميكاري و سلامت عمومي رابطه م اما بين نوبت. يابد مي

شود و خروج از  كاري، باعث كاهش سلامت عمومي كاركنان مي كه باقي ماندن در شرايط نوبت
  .شود ها مياين شرايط، باعث بهبود و احتمالاً، افزايش سلامت عمومي آن

  
  گيري بحث و نتيجه

فت كه تفاوت معناداري در سلامت توان نتيجه گر هاي حاصل از اين پژوهش مي از يافته    
كاري و  هاي گذرانده و شب كاري كاركنان با ملاحظه بر شرايط تأهل، آموزش عمومي و نوبت

علاوه بر اين، بين سلامت عمومي با متغيرهاي دموگرافيكي مثل سن، . ها وجود نداردروزكاري آن
 بين سلامت عمومي با حقوق تحصيلات و سابقه كار كاركنان، رابطه معناداري وجود ندارد اما

) α=01/0(كاري رابطه منفي و معنادار  و سلامت عمومي با نوبت) α=01/0(رابطه مثبت و معنادار 
سابقه كاري، تفاوت  ها با تأكيد بر سن، تحصيلات و كاري نمونه چنين، بين نوبتهم. وجود دارد

اري و حقوق كاركنان و مجددا ك معناداري وجود ندارد ولي ارتباط مثبت و معناداري بين نوبت
  . شود ارتباط منفي و معناداري بين نوبت كاري و سلامت عمومي، مشاهده مي
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-در زمينه استرس شغلي پرستاران بخش) 1383(نتايج پژوهش حاضر با تحقيقات اعتمادي     
در مورد استرس ) 1385(هاي عادي، اميرزاده و همكاران هاي سي سي يو و پرستاران بخش

در خصوص ارتباط بين ) 1387(دستوراني كاري كاركنان كارخانه فولاد خوزستان،  ي و نوبتشغل
 -اي با متغير هاي دموگرافيكي در كاركنان كارخانه سيمان جوين استرس شغلي و بهداشت حرفه

در زمينه مشكلات جسماني و رواني ) 1992(و ويلكينسون ) 1987(، فرس و ديگران سبزوار
در مورد رضايت شغلي و ارتباط آن با تعهد ) 2007(تي متغير، هانگ و همكاران حاصل از كار نوب

زا و در زمينه مشاغل استرس) 2009(سازماني و استرس محيط، ماي ساتو تاكادا و همكاران 
در خصوص تأثير شرايط كار ) 2010(مك نامارا و همكاران  ارتباط آن با ضعف سلامت كاركنان،

) 2010( زندگي و سلامت در كاركنان هتل، بوهلي و همكاران -رض كارموقت، ساعات كار و تعا
هاي اين تحقيق با نتايج اما يافته. پذير در كاركنان مركز تلفن، مشابهت دارد در زمينه كار انعطاف

پژوهش اسميت و فولكارد در زمينه انطباق بهتر كاركنان مجرد با شرايط نوبت كاري در مقايسه 
  . مغاير استبا كاركنان متأهل،

كاري  گيري كرد كه بين سلامت عمومي و نوبت توان نتيجه از نتايج حاصل از اين پژوهش مي    
. كاركنان ارتباط وجود دارد) مثل حقوق و سابقه كار(شناختي با برخي از متغيرهاي جمعيت

اركنان بدين معنا كه دو متغير سلامت عمومي و نوبت كاري رابطه مثبت و معناداري با حقوق ك
پيشنهاد . دهنددارند ولي خود اين دو متغير با يكديگر رابطه منفي و معناداري را نشان مي

هاي  كار، تمهيداتي نظير برقراري دوره شود براي افزايش سلامت عمومي كاركنان شب مي
هاي مختلف، دادن مرخصي و بهبود كلي  استراحت، ايجاد امكانات براي ورزش، پرداخت پاداش

  .محل كار انديشيده شودشرايط 
  

 منابع فارسي
يو كار و  سي مقايسه و ارتباط استرس شغلي با ابعاد رضايت شغلي پرستاران سي). 1383. (اعتمادي، ثريا
ارشد، دانشگاه  نامه كارشناسي پايان، پزشكي و ايران هاي علوم هاي دانشگاه هاي قلب بيمارستان عادي بخش

  .تي و روانشناسي، تهران، دانشكده علوم تربي)س(الزهراء 
، آهن اصفهان بررسي رابطه بين ماهيت شغلي و رضايت شغلي پرسنل شركت ذوب). 1385(پرتوي، محمد 

 .نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه اصفهان پايان
 نشر ).با تأكيد بر فشار رواني و فرسودگي شغلي( بهداشت رواني در محيط كار). 1387. (ساعتچي، محمود
  .انويرايش، تهر

 .نشر ويرايش، تهران. شناسي صنعتي و سازمانيروان). 1386. (ساعتچي، محمود
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ر و اطب ك). 1385( .؛ فرشاد، علي اصغر؛ مصطفايي، مسعود؛ غفاري، مصطفي... عقيلي نژاد، ماشاءا
 . چاپ دوم، انتشارات ارجمند، تهران،)جلد دوم(هاي شغلي  بيماري

اي در كاركنان كارخانه  و منابع استرس شغلي و بهداشت حرفهبررسي ميزان). 1387(دستوراني، عباس 
 اي مقطع كارشناسي، دانشكده پايان نامه كارشناسي در رشته بهداشت حرفه.سبزوار_سيمان جوين

 . دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي، تهرانبهداشت، ايمني و محيط زيست
عوامل موقعيتي و گرايشي در صنعت قايق سازي، رضايت شغلي و ارتباط آن با ). 1381. (يزدي، سيده منور

، دانشگاه آزاد اسلامي واحد وري منابع انساني اولين همايش نقش روانشناسي صنعتي سازماني در بهره
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