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  چکیده

اعتباریداب  و رواادا ن خهد       پژوهش حاضر با هدف   هدف:
حوصلگ  شدلل  رر اامهد  مهلندای ایراخد      فارا  مقیاس ب 
 .بدور  تحلیلد   -پژوهش حاضر توصیف  روش:. صورت پذیرفت
روش بد   مهلنای شاغل شدرر تردرای  خفر ا   955رر این مطاله  
اب شدفخف.  ااتفاره ا  پراشداام  نخییدن اخت د    رر راترس و با

حوصدلگ   بد  هدان  ها با ااتفاره ا  پراشداام  نورن رارهانع
(، فراورگ  2552)ااکاوفل (، اشتیاق شلل  6591شلل  ل )

بدور.   (6515(، رضدایت شدلل  اادنیت)   6596شلل  مهدلش) 
روش هددا ا  تحلیددل عددامل  ا تشدداف  بدد   بددران تحلیددل راره

 ها:یافتههان اصل  و تحلیل عامل  تأییفن ااتفاره شف. مؤلف 
حوصدلگ   ختایج حاصل ا  تحلیل ا تشاف ، ااختار عدامل  بد   

عامدل   3گوید  رر   61تنام     خنورتأییف را  گوی  61با  شلل 
بافن طبق  یکاواخت ، براخگی تگ  پایین و عفم تنایل ب  شلل

شفخف. ختایج تحلیل عامل  تأییفن مؤیف برا ش خوب مفل ا  
حوصدلگ  شدلل  بدا    بد   عامل  بور. ضدرای  رواید  هنگدران   

و ضرای  روای  واگرا با رضدایت شدلل     71/5فراورگ  شلل  
بفات نمدف. هننادین پایدای      -17/5و اشتیاق شلل   -95/5

ان ا  ماه  ار یداب  شدف   روش با ن مای  رر رورهپراشاام  ب 
بدور و ضدری  نلفدان     91/5رارن مهدارل     هنبهتگ  مها 

ف پایدای  بد  روش هنهدا ن    شف    بیاخگر تأیی 57/5 روخباخ 
تدوای بد  محققدین و    بادابراین، مد    گیرری: نتیجهرروخ  بور. 

هدان مربدوب بد     اخفر ارای پیشارار رار  د  رر پدژوهش  رات
حوصلگ  شلل  و با خگرن وضهیت شلل  مهلندای ا   تهیین ب 

 این ابزار برره اویاف. 
حوصدلگ  شدلل ، اداختار    اعتباریداب ، بد    های کلیدی:واژه
 ل.عام
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Abstract  
The current study aimed to evaluate the reliability 
and validation of the Persian version of the Job 
Boredom Scale among Iranian teachers. The 
present study was descriptive-analytical, and we 
selected 500 teachers working in Tehran using 
the convenience sampling method. We collected 
data using Lee’s Job Boredom Questionnaire 
(1986), Schaufeli Work Engagement (2002), 
Maslach Job Burnout Questionnaire (1981), and 
Smith’s Job Satisfaction Questionnaire (1969). 
Exploratory factor analysis using principal 
components and confirmatory factor analysis 
were used to analyze the data. The results of the 
experimental study confirmed the factor 
structure of job boredom with 17 items; we 
classified all 17 items into uniformity, low arousal, 
and reluctance to work. The confirmatory factor 
analysis results confirmed the excellent fit of the 
three-factor model. Convergent validity 
coefficients of job boredom with burnout were 
0.47, divergent validity coefficients with job 
satisfaction were -0.50, and job enthusiasm was -
0.74. Also, the reliability of the questionnaire was 
evaluated by the test-retest method in quarterly 
periods, which had a significant correlation of 
0.87 and a Cronbach’s alpha coefficient of 0.94, 
which showed the confirmation of reliability by 
the internal synchronization method. Therefore, 
researchers and practitioners can be suggested to 
use this tool in research related to determining 
job boredom and reviewing the job status of 
teachers. 
Keywords: Reliability, Job Boredom, 
Factor Structure 
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 مقدمه

واخ  فدرر و شدلل،   حیط  ار اات    بر اااس خظریة هن د ان متفاول رر متجرب  6حوصلگ  شلل ب  

شدای بتواخادف رر شدلل خدور مهادا پیدفا       های  تیش  ااف     ار اایها بایف بران خلق فرصتاا مای

حوصدلگ   بد   هان پیشین با خگاه  تد  بهُدفن بد    پژوهش(. 2525، 2 اررخُا، ورا و لوگو-)ااخنز  ااف

 اادف. هننادین   اخدف و مشداغل یکاواخدت و تکدرارن را مهدب  بدرو  نی  لندفار مد         شلل  خگریهت 

حوصلگ  شدلل   ب اخف و پژوهشگرای بیشتر بر پیامفهان مرتبط با  ار خظیر تهرف اا ماخ  متنر ز شفه

، 3) لنادز  اخدف خظدر گرفتد    ان بران برو  ایدن پیامدفها رر  عاوای مقفم ب ،  ار بارِ را رر  اار حجم اخفک

ن مرم ش ص  و ااتنداع  اادت و بدا میدزای تواد  افدرار ارتبداب رارر و        حوصلگ  پفیفهب (. 2525

حوصدلگ  ممنرمندر باشدف.    تواخف رر خنایای  درری رییدل و عوا د  بد     بررا  تنر ز حواس افرار م 

رادف  د  تواد     خظدر مد   حوصلگ  ماجر شور، ا  طرف  بد  هناخطور    عفم توا  منکن اات ب  ب 

 (.  2569، 7)هاختر و ایهتوور مفاوم ب  وظایف هم خهت   اافه اات

حوصلگ  شلل ، وضهیت  عاطف  و خاخوشایاف اات    ا  ادطو   پژوهشگرای مهتقفخف    ب 

گیرر و این  ارگیرن ظرفیت بفخ  یا شااخت  افرار شاغل خشأت م پذیرن و عفم ب پایین تحری 

، 1؛  داس، ووراخدویو و  لادفر   2551، 9)گدیم  هان  ارن ااتاور چالش رر محیطعیئم ا  عفم و

اخگیدزر و  مد  یجاخات ماف  خظیر پرخاشگرن را برحوصلگ  شلل  ه   ب  رافخظر م ب (. 2556

 (. 2567، 1)شاوفل  و اایخوا شوربرو  رفتارهان خصناخ  بین  ارمافای را ماجر م 

گوی  تشکیل شفه اات    بدا ادؤایت     61ا   (6591) 9ل  حوصلگ  شلل  تواطمقیاس ب 

هان احهاا  خهبت ب  شلل فرر را ، ررک و وا اش"راف؟خظر م نیا شلل شنا تکرارن ب "خظیر: 

ن اصل  ادا خفه پراشداام  مشد ش خشدفه     گذارن رر خه  خنایف. اگرچ  طیف خنرهار یاب  م 

اخف. گذارن نی ااتفاره  ررهان بران خنرها رر 9اات، لیکن پژوهشگرای بهیارن ا  طیف لیکرت 

هدان  رروخد  فدرم  هنهداخ   برنورر اا گارن   رر.اعیم  59/5پایای  مقیاس اصل  را  (6591ل  )

                                                           
1. Job Boredom  
2. Sanchez-Cardona, Vera & Lugo  
3. Clemons 
4. Hunter & Eastwood 
5. Game 
6. Kass, Vodanovich & Callender 
7. Schaufeli & Salanova 
8. Lee  
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 متلیر بدوره اادت   56/5تا  99/5ا   LJBS6حوصلگ  شلل  ل  ان پراشاام  ب ماره 9تا  7 وتاه 

 (.  2567، 3هوفتویهوفت و ؛ وی2566، 2)بروئراینا،  هلر و ااپکتور

)لد ،   و خنرات رضایت شدلل  بدور   LJBSرار بین شامل روابط ماف  مها اولی  شواهف روای   

 و هنکدارای  بروئرادینا  اادفه بدور.   رلگدرم  LJBSهان بهفن خیز رر مورر رواید   پژوهش(. 6591

حوصدلگ  شدلل    ان ا   ارمافای رر تهفار  یارن ا  مشاغل، روابط ب با ااتفاره ا  خنوخ  (2566)

 د  رر   JBS9ن را بررا   ررخف. پژوهشگرای چرار گوی  ا  پراشداام   7بر رفتارهان  ار ضفتولیف

شدف را اخت داب خنورخدف. ختدایج     حوصلگ  رر شلل  لنفار مد  عاوای مهیار ب محیط عیا   ار، ب 

ادتفاره،  شدامل ادوا ا   (CWB)ن رفتارهدان  دار ضدفتولیف    مؤلف  9با  LJBSخشای رار    خنرات 

 LJBS. خندرات  ن ممبدت و مهادارار راشدت   رابطد   ارن، تَرکِ  ار، اخحرا  ا  تولیف و ار ت خراب

ووراخدویو و      تواط BPS1رر پراشاام   1هنناین با رو خرره مقیاس محرک راخل  و خارا 

حوصدلگ   بد  . ختایج خشدای رار  ار اداخ   د     اشتگزارش شفه بور، هنبهتگ  ر (6555 اس )

ن تحری  خارا  بایی   ه  خنورخف، تنایدل بیشدترن بد  اخجدام     را تجرب   ررخف و خنرهشلل  

   رفتارهان  ار ضف تولیف ا  خور خشای رارخف.

حوصدلگ  شدلل    اخجام شف و خقش ب  (2562) 9هایفی، شپر  و خایزیرر)وی ان تواطمطاله 

گیرن تر یب  ا  مدوارر    اخفا هافیف هلافن بررا   رر. این پژوهش، یرا رر بین  ارمافای یق 

ن و هفت ویژگد  محدلِ  دار  د  توادط پراشداام        ل حوصلگ  شلل  مافرج رر پراشاام  ب 

بور. مطابق با شواهف ( 6551، 65ولفهاوی، ماینای، بروران و فورچیوی) وی 5تجرب  و ار یاب  شلل

 ررخدف، هاگدام اخجدام    حوصدلگ  را تجربد  مد    رات نمفه، افرارن    بیشتر رر محیط  ار بد  ب 

حوصدلگ   خیز بین ب  پرت  بورخف. هنناین روابط ماف   ابل توار بیشتر ررگیر حواس ، ارشای

 گزارش شفه اات.  62تفاوت  خهبت ب   ارو ب  66هان مفیریت  مایشلل  و مرارت

                                                           
1. Lee’s Job Boredom Scale (LJBS) 
2. Bruursema, Kessler, & Spector 
3 . Van Hooff & Van Hooft 
4. Counterproductive Work Behaviors (CWB) 
5. Job Boredom Scale (JBS) 
6. External And Internal Stimulation 

7. Boredom Proneness Scale (BPS) 
8. Van Der Heijden, Schepers, & Nijssen 
9. Questionnaire On The Experience And Assessment Of Work 

10. Van Veldhoven, Meijman, Broersen, & Fortuin 
11. Time Management Skills 

12. Work Indifference 
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  حوصدلگ  اخجدام رار. ا  ااج  مرتبط با بد  ا  ا فامات روای  ( بررا  اامه2553) ووراخویو

های     ا  اال پژوهشهان مواور اخجام شف. نی  مای تا  اوی، مطالهات  یارن رر مورر مقیاس

هان گوخداگوی مهرفد    حوصلگ  رر حو همقیاس را بران ب  61تا امرو  ماتشر شفه اات،  2553

 DUBS))6 حوصدلگ  هلادفن  و بد   لد  حوصدلگ  شدلل    خنورخف    رر این میای رو مقیاس بد  

 (.2561، 2)ووراخویو و وات باشافن شلل  رارا م برر را رر حیط بیشترین  ار

حوصدلگ  شدلل    مقیداس بد    ( خشدای رار  د  خندرات   2567) هوفت و هنکارایوی مطالهات

 اسید اصدی  شدفه ا  مق     وتاه شدفه و اخدف    نبا خنره خه   نرار ب  طور مها DUBS هلافن

 د    مهتقفخف( 2566) و هنکارای بروئراینا ههتاف. 99/5راران هنبهتگ   ون  ل  حوصلگ ب 

 رر پد   شدف   د  برخد  ریگدر    رر حال  .رارخف خیا    ار یاب  عیا  وظایف شلل ب مشاغل برخ 

رو اادتفاره ا  ابدزار ماااد  بدران اداجش      ا  ایدن ف. ههدتا  خدور احهاس افرار خهبت ب  شدلل  

 خور مشلول  رره اات.  گرای را ب ذهن پژوهش ، ار حوصلگ  ملنوس و خاملنوس رر محیطب 

، بد  ایدن مردم اشداره     هان  ار را برراد  خنورخدف  حوصلگ  محیطاخیر    ب  تمطالهاختایج 

یکد  ا  ابزارهدان   عادوای  (، بد  6591) لد  حوصدلگ  شدلل    اوال  ب  61پراشاام  راشتاف    

 هدان  پراشداام خهدبت بد    و   بدوره  حوصلگ  رر محیط  ارگیرن ب  اربررن و مرم بران اخفا ه

 اادت. حوصدلگ  شدلل    بران ار یاب  ب  ترو تواخناف ترابزارن  ابل اعتنار ،رر اطح اراخ مشاب  

و  تواط پژوهشدگرای اداخت  شدفه    ل  حوصلگ  شلل ب  ناایر ابزارها خیز بر مباان پراشاام 

 وتداه   هدان فدرم این وا هیت حتد  رر  (. 2561)ووراخویو و هنکارای،  اخفمورر ااتفاره  رار گرفت 

ایدن  ، مطالد  ذ در شدفه    با مف خظر  رار راری لذا خیز ب  وضو  صارق اات. LJBSن مقیاس شفه

حوصدلگ   بد   بدران اداجش ادا ه   تواخنادف   اراخ  و مهرف  ابزار اا ن ورر صفر بوم ژوهش پ

گ  حوصدل ب و ا فام مؤمر رر ارت رویاروی  با مو ع ار یاب  ب  ن،  میا نیب  مفر  شلل  اات تا

اات    نیا خهد    اؤال این رخبال پاا گوی  ب  پژوهش حاضر ب باابراین را فراهم خنایف. لل  ش

  حوصلگ  شلل  ا  پایای  و روای  برخوررار اات؟فارا  مقیاس ب 

 
 روش پژوهش

مهلنای شداغل مقداطع   نمارن ااج  اات. اامه  پژوهش حاضر توصیف  و ا  خوع مطالهات روای

 3.  ییدن بورخدف  6359-55  و متوادط  شدرر تردرای رر ادال تحصدیل       ربهدتاخ ، ابتدفای  پیش

خنوخد  ی م اادت و    25تدا   65(، مهتقف اات رر تحلیل عامل  ا تشاف ، بران هدر متلیدر   2569)

                                                           
1. Dutch Boredom Scale (DUBS) 

2. Vodanovich & Watt 
3. Kline  
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 ابل رفاع اات؛ اما رر تحلیل عامل تأییفن حدفا ل حجدم خنوخد  بدر      255رات  م حجم خنوخ  

 25یاب  مهداریت اداختارن اادتفاره شدور     اگر ا  مفل شور خ  متلیرها.ها تهیین م اااس عامل

خنوخد  توصدیف شدفه اادت؛ بادابراین       255خنوخ  بران هر عامل ی م اات و ب  طور  ل  حفا ل 

ب  عاوای خنوخ  اخت داب شدفخف. روش    مهلم )با رر خظر گرفتن ریزیش احتنال  حجم خنوخ ( 995

شفی خطر  روخدا رر ایدرای بد  صدورت غیدر       گیرن با توا  ب  محفوریت تررر هاگام افنخنوخ 

ها هیو تیشد  بدران شااادای  چردارچوب     رر این خوع پینایشاحتنال  و پراشاام  نخیین بور. 

رر مواررن  د  شااادای     گیرر. این شیوه عنوماًگیرن با اخت اب تصارف  خنوخ  صورت خن خنوخ 

مشدکل اادت مدورر اادتفاره  درار      یا تناس با ید  خنوخد  احتندال  ا  اامهد       اامه  پژوهش و

گیدرن  هان ایاترخت  مبتاد  بدر خنوخد    ( خیز اذعای راشت     ا مر پینایش2553) 6خاتایگیرر. م 

هان واتهداپ   د    رر گروه 2ا  ا  طریق واتهاپ هاخام پراش غیراحتنال  و خورگزیاش  ههتاف.

نمو ن )شار( بران هدر ررس  مهلنای رر ایام نمو ش مجا ن ب  عاوای مکنل شبک  نمو ش راخش

رواتای و هنکارای پژوهشگرای    بدا مهلندای   تقاضان هنکارن ا  و هنناین  بورخف تشکیل راره

هدان م دفوش و خدا      هدا و حدذ  خنوخد    رر ارتباب بورخف، اشاره  رر. پس ا  پاییش اولی  راره

رر و تحلیدل شدف.    ی( تجزید    255مدرر و   355خفدر )  955هان مفقورن، رر خرایدت  شامل راره

 اادفگای  ررصدف ا  شدر ت   65هدا،  مرحلة با ن مای ، با گذشت ا  ماه ا  اادران اول پراشداام   

 طور تصارف  ااره اخت اب شفخف و روباره بد  ادؤایت پاادا رارخدف.    خفر ب  95مرحلة اول مهارل 

هدتاخ ،  رباشتلال ب  تفریس رر یک  ا  مقداطع تحصدیل  پدیش    شامل مطاله  ب  ورور هانمیک

 ا  خدروج  هدان میک و پژوهش رر مشار ت ارت راشتن تنایل و ابتفای ، ربیراتای و هاراتای

 .  بور خامهتبر یا خا ش صورت ب  هاپراشاام  تکنیل مطاله 

 
 پژوهش گیریاندازه هایابزار

هدان ایدن   اداخت  شدف. تهدفار مداره     6591رر اال  ل تواط  3(JBS) حوصلگ  شلل ب مقیاس 

) دام  م دالفم(    6ا   انررا  بافن پاجگوی  اات و بران ااجش ا  ی  طیف رتب  61مقیاس 

خفرن متشکل ا  خواهرای روحاخ ، ضدری    322ان رر خنوخ  .شور) ام  موافقم( ااتفاره م  9تا 

گزارش  رر. هنناین رر این گزارش بد  وادور هنبهدتگ  و     59/5نلفان  روخباخ پراشاام  را 

(  د  بدا اادتفاره ا     -=75/5rحوصدلگ  شدلل  بدا رضدایت شدلل  )     ماف  بین ب  راررابطة مها 

حوصدلگ  شدلل    پراشاامة شاخش توصیف شلل حاصل گشت ، اشاره شفه اات. پراشاام  بد  

                                                           
1 . Nathan 
2 . Whatsapp 
3. Job Boredom Scale 
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ایدن   رارر. " دار مدن یکاواخدت اادت    "و  "شدوم حوصل  مد  من اغل  رر  ارم ب "اؤایت  خظیر: 

اادت.  هد     99و حدفا مر   61رة  ل  با حفا ل خندرة  پراشاام  فا ف خرره مقیاس و راران خن

رلیدل  (. بد  6591)لد ،   حوصلگ  بیشتر فرر رر شلل ااتخنرة بایتر تواط ن مورخ  ب  مازلة ب 

رر ایدرای؛ پایدای  و رواید  راخلد  بدران ایدن        لد  حوصلگ  شلل  عفم هاجاریاب  پراشاامة ب 

حوصدلگ     نلفان  روخباخ بران اا ه ب مقیاس تا اوی گزارش خشفه اات. رر این پژوهش ضری

 رات نمف.  ب  57/5شلل  مهارل 

رر ادال  رومدا و بدا ر   -شداوفل ، ادایخوا، گازالدز    تواط 6(UWES-17)مقیاس اشتیاق شلل  

شدامل اد  خدرره مقیداس اادت  د        (. b2552)شاوفل  و هنکدارای،   اات طراح  شفه 2552

خرره مقیاس و دف  دار    -2(، 1تا  6هان )گوی  2خرره مقیاس شوق راشتن ب   ار -6عبارتاف ا : 

ایدن   (.61تدا   62هدان  )گوید   7خرره مقیاس اذب شفی رر  ار -3( و 66تا  1هان )گوی  3شفی

= 6) 9تدا   6ان اات  د  ا   اوال رارر    هر عبارت راران مقیاس لیکرت پاج ررا  61مقیاس 

هان شدوق  خنرات بران خرره مقیاس راما  شور.گذارن م =  امی موافقم( خنره9 امی م الف تا 

ن خندرات  اادت. هننادین راماد     35و حدفا مر   1راشتن ب   ار و اذب شفی رر  ار ا  حفا ل 

باشف. خنره بایتر رر هر خدرره مقیداس خشدای    م  69تا  9بران خرره مقیاس و ف  ار شفی بین 

نلفان  روخباخ بران  ل مقیداس   (.2557، 9)شاوفل  و با ر رهافه عنلکرر برتر رر نی عامل اات

هان شوق راشتن ب   ار، و ف  ار شفی و خرره مقیاس ادذب شدفی رر  دار بد      و خرره مقیاس

گزارش شفه اات. هنناین مطالهدات خشدای راره اادت     99/5و  99/5، 15/5، 53/5ترتی  برابر 

 ادور رارر و 55/5تدا   15/5   ارتباب  ون بین ا  عامل مقیاس اشدتیاق شدلل  بدا هنبهدتگ      

 .((2551و  b2552(؛ شداوفل  و هنکدارای، )  2553(؛ شاوفل  و با ر )2551) 1)هالبرگ و شاوفل 

گدزارش   51/5( پایای  این پراشداام  را بدا روش نلفدان  روخبداخ مهدارل      6359تاا  و مرفار )

   رات نمف.ب  59/5 ررخف. رر این پژوهش ضری  نلفان  روخباخ بران اا ه اشتیاق شلل  مهارل 

 بدر  ااخت  شفه اادت  د    (6596)9مهلش و اکهوی تواط1(JBI) فراورگ  شلل  ایاه 

)مهدلش و هنکدارای،   یهاد  فرادورگ  مبتاد  اات    ،(ااترس) برنورر افیفن ا  پفیفه تایفگ 

                                                           
1. Utrecht Work Engagement Scale  
2. Vigor   
3. Dedication    
4. Absorption    
5. Schaufeli & Bakker 

6. Hallberg & Schaufeli 
7. Job Burnout Inventory  
8. Maslach & Jackson  
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 67، 61، 25هان)گوی  6هیجاخ ماره اات    ب  ااجش خهتگ   22شامل  ایاه این (. 6596

 3موفقیدت فدررن    داهش و  (9، 65، 66، 69، 22هان گوی ) 2مها ش صیت، (6،2،3، 1، 9، 63،

هان ماره .ان پرراخت  ااترر چرارچوب فهالیت حرف  7، 1، 5، 62، 61، 69، 65، 26هان گوی )

شوخف. گذارن م = خیل   یار خنره1= هرگز تا 5ا  ان ررا  1بر اااس مقیاس لیکرت  ایاه این 

 رارانایددددن پراشدددداام   ( 6، 2، 3، 9، 1، 9، 65، 66، 63، 67، 69، 61، 25، 22) اددددتوایت

صدورت مهدتقیم محاادب     بد   ( 7، 1، 5، 62، 61، 69، 65، 26) مهکوس و ادتوایت  گذارنخنره

طدور مجدزا   هان هر ی  ا  ابهار فرادورگ  شدلل  بد    هان مرتبط ب  گزارهمجنوع خنره خف.شوم 

ن پدایین عدفم موفقیدت    ش صیت و خنرهشور. خنرات باین خهتگ  هیجاخ  و مها محااب  م 

 مهدا  ،55/5 هیجداخ  بدران خهدتگ     خیدز رروخد    اعتبدار ضری   گر فراورگ  شلل  ااتخشای

هدان م تلدف   ضرای  روای  هنگرا بران خنوخ و  16/5موفقیت فررن را  اهش و  15/5ش صیت 

 انبر ادیاه   نیا رواید  و پایای  (. 6591)مهلش و اکهوی،  برنورر شفه اات 91/5تا  25/5ا  

بر این اااس مبدات راخلد     ات.اگرفت  ار تأییف  ررر مو (6395) یتواط فیلیاای یرر رر الین بااو

گویان واور هنبهتگ   ون رر رو مرحل  ن موی مجفر بوره و مقدفار هنبهدتگ  نی    ایاه این 

 19/5نی بدا روش نلفدان  روخبداخ     پایدای  ضری   هننادین  گزارش شفه اادت.  R=15/5مهارل 

هنناین رر این پژوهش ضری  نلفان  روخباخ بدران ادا ه فرادورگ  شدلل       ات.ه اشف نورربر

 رات نمف.  ب  11/5مهارل 

اداخت  شدفه    (6515) 9اادنیت،  ادفال و هیدولین       تواط 7(JDIشاخش توصیف شلل )

)اادنیت و   اادت گیدرن رضدایت شدلل     تدرین ابزارهدان اخدفا ه   ترین و ر یدق اات، یک  ا  رایج

؛ 1رضدایت ا  ماهیدت  دار    شدامل  عامدل  شدش   د   اوال رارر 12 شاخشاین  (.6515رای، هنکا

و رضدایت ا    65رضایت ا  هنکدارای  ؛5رضایت ا  ترفیهات؛ 9؛ رضایت ا  ارپرات 1رضایت ا  حقوق

 دامیً  =9تا  فم امیً م ال=6ا   انررا  9هان نی ب  صورت ماره .ااجف.را م شرایط محیط  ار 

اعتبدار ایدن پراشداام      .ادت تر او خنره بای بیاخگر رضایت شلل  بدای  شورذارن م گخنره مموافق

                                                           
1. Emotional Exhaustion 
2. Dehumanisation 

3. Personal Accomplishment 
4. Job Descriptive Index Short Form 
5. Smith, Kendall & Hulin  
6  .  Nature Of Work  
7. Salary 

8. Supervision 

9. Opportunities For Promotion 

10. Co-Workers 
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ها هنناین ختایج این ن موی را گزارش شفه اات. نی 95/5تا  12/5تواط اا خفگای ن موی بین 

)اانیت و هنکدارای،   با اایر ابزارهان ااجش رضایت شلل  مقایه   رره و نی را مهتبر راخهتاف

 اعتبدار خفدر ضدرای     957رون  بدر  روخیند  ادا ن  بدا روش   (6315)شکر ن له  رر مطا (.6515

، ا  93/5، ا  حقدوق  56/5، ا  ارپرادت  97/5توصیف شلل بران عوامل خشاورن ا   ار  شاخش

هننادین رر ایدن   ب  رات نمفه اادت.   57/5و خشاورن  ل   17/5، ا  هنکارای 52/5ترفیهات 

 رات نمف.ب  52/5رضایت شلل  مهارل  پژوهش ضری  نلفان  روخباخ بران اا ه

حوصلگ  شلل ، ابتدفا رواید  صدورن و    بران ار یاب  ااختار عامل  مقیاس ب  روش تحلیل:

محتوای  ابزار بررا  و رر مرحل  بهف ا  روش تحلیل عامل  ا تشاف ، بدا  داربرر روش اادت راج    

پدذیرش شدرب ار ش ویدژه    ااتفاره شف. این تحلیدل بدا    2چرخش وارینا سو  6هان اصل مؤلف 

اخجدام شدف.  بدل ا      7/5و بارعدامل  مهداون و یدا بزرگتدر ا   دفرمطلق       6مهاون و یا بزرگتر ا  

بد    7و ن مدوی  رویدت بارتلدت    3اولکین -مایر -بررارن  ایزراات راج عوامل ن موی،  فایت خنوخ 

فن بدران تأییدف   هان تحلیل عامل  بررا  شفخف. اپس روش تحلیل عامل  تأییفرضعاوای پیش

هدان بدرا ش   ااختار عامل  ا تشاف  ب   ار برره شف. ب  ماظور ار یاب  بدرا ش مدفل ا  شداخش   

، GFIهدان  ااتفاره شف. بران ایاک  مفل ا  برا ش  ابل  بول  برخوررار باشف بایدف ار ش شداخش  

AGFI ،CFI ،NFI ،IFI ،RFI   هان و ار ش شاخش 5/5بزرگتر اRMSEA   و برتر  59/5 وچکتر ا

 بدران  نمارن افزارنخرما  ها با ااتفاره (. تنام تحلیل2569، 9باشف ) یین 51/5اات  وچکتر ا  

   اخجام گرریف. 27 (AMOS) نموس افزارخرم و 22 ویراات( SPSS) ااتناع  علوم

 
 هایافته

ر  د  بدران    ار گرفت  شف. روال  ار بد  ایدن صدورت بدو    این پراشاام  بران اولین بار رر ایرای ب 

شدور  د  ا  روش   خام  رر رو  بای مابع و هدف ، توصدی  مد    ار یاب  روای  محتوا و ظاهر پراش

ااتاخفارر تران  رو ب  الو ب  عاوای راهانان تطبیق بین فرهاگ  پراشاام  ااتفاره شور )اوخز 

 (. این روش شامل مراحل تراند ، تراند  مهکدوس، مدرور  ارشااادای و مطالهد       6552، 1و   

خامد  توادط ید  مت صدش     پایلوت اات. روال  ار ب  این صورت بور    ابتفا متن اصل  پراش

 بای اخگلیه  و ی  مت صش مشاوره شلل  ب  صورت مهتقل ب  فارا  برگرراخفه شف و پدس ا   

                                                           
1 . Principal Component 
2 . Varimax Rotation 
3 . Kaiser -Meyer- Olkin 
4 . Kervit Bartlett Test 
5 . Kline 
6. Jones & Kay  
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ها تر ی  و خه   خرای  تران  مرحل  اول ترید  شدف. رر   بحث و گفتگو میای مترانین، تران 

اام  تران  شفه تواط رو مترام مهتقل مجفرا ب  اخگلیه  برگرراخدفه شدف و   مرحل  روم پراش

نخگاه بران اطنیاای ب ش  ا  ایاک  هر رو خه   اخگلیه  مهارل یکفیگرخف و بار مهاای  یکهداخ   

رارخف ا  رو خفر  ارشااس  بای اخگلیه  ریگر خواات  شف تا خه   تران  اولی  را با خه   اصدل   

ر خرایت پس ا  بحث بین مترانین، اصیحات ی م رر خهد   فاراد  اعندال و    تطبیق رهاف و ر

. اادتفاره شدف  روش  یف  و  ند   ا  ران ار یاب  روای  محتوای  بخه   خرای  تران  نماره شف. 

خفر ا  مت صصای مشاوره و رواخشاااد  ا  چادف    65بران بررا  روای   یف ، اؤایت رر اختیار 

بادفن و  درار   ت تا خظر اصیح  خور را رر خصوص رادتور  بدای، انلد    راخشگاه رولت   رار گرف

گرفتن عبارات رر اان مااا  اعنال خنایاف. ررخور ذ ر اات بران بررا  رواید  محتدوای  بد     

 CVI: Content) و شاخش روای  محتدوا ( CVR) 6شکل  نّ ، ا  رو ضری  خهبت روای  محتوای 

Validity Index)  هیدین . بدران ت شفااتفاره CVR    تدا هدرنیتم را   شدف  ا  مت صصدای ررخواادت

« ضرورت  خدفارر »و « مفیف اات ول  ضرورت  خفارر»، «ضرورن اات» براااس طیف ا   هنت 

 پدایین ها، خهدبت رواید  محتدوا بدا اادتفاره ا  فرمدول          رر خرایت بر اااس پااا بررا  خنایف

صای بهتگ  رارر    رر این مطاله  بدر  هنناین راما   ابل  بول ب  تهفار مت ص .محااب  گرریف

(. بد   2551 ،2و هنکدارای  ویرر خظدر گرفتد  شدف )رن    12/5مت صش، عدفر   65اااس  ضاوت 

باشف، اعتبار محتوان  12/5محااب  شفه بران هر نیتم، مهاون یا بایتر ا   CVRعبارت  اگر مقفار 

 گررر.  نی نیتم تأییف م 

 
تهدفار  دل     Nاات    ب  گزیا  ن ضرورن پاادا راره اخدف و   تهفار مت صصاخ  En رر این رابط 

ن نخردا رر  بدور هند    12/5بزرگتدر ا    هاتنام گوی  CVR مقفار با توا  ب  ایاک  .مت صصای اات

 پراشاام  حفظ شفخف.

پراشداام  اردت    اً، با ررخواات ا  گدروه مت صصدای، مجدفر   CVR محااب  و پس ا  تهیین

 مهیار ا  ها،نیتم ا  ی  هر مورر رر    ررخواات گرریف نخای ا  و فش راره نخای ب  CVI محااب 

 طیدف  ااداس  بدر  ( رابوری، و وضو  یدا شدفا  بدوری    روای و اارگ  بوری، اختصاص  یا )مربوب

، خیدا   6هان، خدامرتبط=  ممیً ارت مهیار مربوب بوری گزیا . خنایاف خظر اظرار  هنت  7 لیکرت 

هدان،  ؛ ارت مهیار واضح بوری گزیاد  7و  امیً مرتبط =  3تلییر  م =  ، خیا  ب 2ب  تلییر  یار= 

                                                           
1. Content Validity Ratio 
2. Devon 
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؛ و رر خرایت اردت مهیدار اداره    7و واضح=  3، خیا  ب  تلییر  م= 2، خیا  ب  تلییر  یار= 6مبرم= 

و  امیً  ابل فردم =   3، خیا  ب  تلییر  م= 2، خیا  ب  تلییر  یار= 6هان، غیر ابل فرم= بوری گزیا 

 :شف محااب  محتوا روای  شاخش CVI اپس با ااتفاره ا  فرمولر گرفت  شف و ب   ا 7

 
 CVI  =          راره اخف 7و3خهبت تهفار مت صصین    ب  نیتم خنره 

 مت صصین  ل تهفار

 

CVI و بایف اوایت را اصی   ایم امدا   باشف و ما حق حذ  اوال خفاریم 15/5 ا  بزرگتر بایف

هدا  پس ا  اصدی  برخد  ا  گوید     CVI. رر پژوهش حاضر ضری  فشوخ م حذ  اوایت CVR رر

   بفات نمف    رضایت ب ش بور. 95/5

 

 تحلیل عاملی اکتشافی  

تواخدف رر  ابدل اادرا    های  ااتوار اات    هر  فام م ا  نخجا    ااران این روش بر پای  مفروض 

 ها بررا  شفه اات:مفروض  بوری این روش امر راشت  باشف، ا  این رو ابتفا واور این

بدررارن ا   ها و  فایت خنوخ ها: رر پااا بران اطنیاای ا  مااا  بوری رارهمااا  بوری راره .6

 15/5ااتفاره شف. مقفار  ومو بین صفر تا ی  اات. اما اگدر مقدفار نی حدفا ل     KMOنماره 

تدوای  باشدف مد    15/5  بدایتر ا  KMOباشف. اگدر اخدفا ه   ها م باشف، خشای رهافه  فایت راره

(. رر 6399بدررارن برخدوررار اادت )هدومن،     تحلیل عدامل  را اخجدام رار و ا   فایدت خنوخد     

هدا  اات    خشدای رهادفه  فایدت راره    57/5ب  رات نمفه برابر  KMOپژوهش حاضر مقفار 

 باشف.م 

گیرر و رار م فرض با ااتفاره ا  نماره بارتلت مورر بررا   هنبهت  بوری متلیرها: این پیش .2

(. رر ایدن پدژوهش مقدفار نمدارن ن مدوی      6399هدومن،  رار باشف )مقفار این نماره بایف مها 

p،62/9277=163>556/5) رویت بارتلت 
2χ)    556/5رارن نی  نتدر ا   شف    ادطح مهاد 

توای ختیج  گرفت    ااران تحلیل عامل  بدر ااداس مداتریس هنبهدتگ      اات. باابراین م 

 ه خنوخ  مورر مطاله ،  ابل توای  بوره اات.حاصل رر گرو

هدا اادتفاره   ها: مقفار بار عامل  ب  عاوای ی  مهیار تجرب  بران تفهیر عامدل بار عامل  اؤال .3

رار فدرض  درر. هنبهدتگ     توای نی را مها و یا بیشتر باشف م  7/5شور و اگر بار عامل  م 

گدرای عدامل  رر   (. برخ  ا  تحلیدل 2569، ی  متلیر با ی  عامل را بار عامل  گویاف ) یین

رهاف؛  یدرا بدا ایدن    اهنیت خن  7/5یا حت   3/5بهض  ا  مطالهات ب  بارهان عامل   نتر ا  

رادیم؛ پدس هنیشد  مداتریس عدامل  را ا  مداتریس       وضهیت ما هرگز ب  ماتریس عامل  خن 
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بارهدان عدامل     رارن(. بد  ماظدور برراد  مهاد     2569 خیم ) یین، هنبهتگ  ت نین م 

ررصف ا  واریداخس متلیدر    61بیاخگر نی اات     7/5هان م تلف  واور رارر بار عامل  روش

ان ههت    بتوای بار شور. این مقفار واریاخس تبیین شفه، ب  اخفا هب  وایل  عامل تبیین م 

خفدر،   655هان عامل  بدا حجدم حدفا ل    عامل  را  ابل توا  راخهت. ب  هنین علت رر تحلیل

 باشف.  میک  ابل  بول  م  75/5

مهیار ریگرن    بایف رر تهیین تهفار عوامل رر خظر گرفت  شور، تهفار متلیرهدای  ههدتاف  د  ذیدل      .7

راخدف )فویدف و   متلیر رر هر عامل را  داف  مد    3و یا  2گیرخف. فلویف و ویفامن حضور هر عامل  رار م 

متلیر بایف رر هر عامل وادور راشدت  باشدف     3حفا ل (.  نرن مهتقف اات    252: 6559، 6ویفامن

(. باابراین، مفل     رر نی ی  متلیر ذیدل ید  عامدل  درار گیدرر، مدفل مطلدوب         6599، 2) نرن

شور. البت  بایف توا  راشت    بران تهیین تهفار عوامل     بایف اادت راج  درر، عدیوه    محهوب خن 

شوخف، محقق بایدف چدارچوب خظدرن    را شامل م  EFAوش بر  واعف مذ ور    بیشتر الزمات ریاض  ر

   بران اهفا  مطاله  خور اخت اب  رره اات را خیز رر خظر بگیرر. بد  عبدارت ریگدر، تهدفار عوامدل      

، با چارچوب خظرن مطاله  خیدز هناهادگ   EFAاخت اب شفه بایف عیوه بر رعایت الزامات ریاض  روش 

را بیا مایف و ا  بین نخرا مفل   د  بیشدتر بدا چدارچوب خظدرن      باشف. یها ، محقق بایف چافین گزیا  

 تحقیق هناهاگ اات را اخت اب  اف.

هدان اادت راج شدفه بدا اادتفاره ا  چدرخش       بران ب  رات نورری ااختار عامل  پراشداام ، عامدل  

س ا  گیرخدف، اختقدال راره شدف پد    ان  ائم  درار مد   وارینا س، ب  محورهان افیف    خهبت ب  هم با  اوی 

عامل اصل  اات راج شف. بران تهیین ایاک  ابزار اداجش مدورر مطالهد  )و     3ااران تحلیل عامل ، تهفار 

رار اشدباع شدفه، رو شداخش عندفه ار ش ویدژه و      ها( ا  چاف عامل مهاد  تر، مجنوع  اؤالب  بیای ر یق

نایش مقفار ویدژه رر برابدر   خهبت واریاخس تبیین شفه تواط هر عامل، مورر توا   رار گرفت  اات. بران خ

 6ااتفاره شفه اادت. ا  خندورار اادکرن  د  رر شدکل       3هان مش ش شفه ا  خنورار ااکرنتهفار عامل

شور و ایدن امدر   توای ااتاباب  رر    شی  خنورار رر عامل اوم تقریباً افق  م خشای راره شفه اات، م 

   مجنوع  متلیرها احتنایً ا  ا  عامل اشباع شفه اادت و خیدز ادرم اد  عامدل       خشای رهافه نی اات

 گیر اات.اول رر تبیین واریاخس  ل متلیرها چشم

                                                           
1 . Floyd & Widaman 
2 . Comrey 
3 . Scree Plot 
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 های استخراج شده در تحلیل عاملی اکتشافی: مقادیر ویژه مربوط به مؤلفه7شکل 

 

 ی اکتشافیهای استخراج شده در تحلیل عامل: تبیین کل واریانس توسط عامل5 جدول

 هامؤلفه

 مقادیر ویژه اولیه
مجموع مجذورات بارهای عاملی 

 چرخش یافته

 ررصف  ل ررصف تجنه  ررصف  ل
ررصف 

 تجنه 

7 17/9 79/96 79/96 99/7 91/29 91/29 

5 51/6 36/1 11/91 51/3 36/23 99/96 

0 6 95/9 11/13 2 19/66 11/13 

    

مؤلف     مقفار ویژه نخرا بیشدتر ا  ید     3رهاف، م خشای  6و شکل  2طور    افول هنای  

ررصدف ا   دل واریداخس مربدوب بد        17ها، رر مجنوع حدفورل  اخف. این مؤلف اات اات راج شفه

 ااف    رر این بین بیشترین ادرم را مؤلفد  اول حدفور    حوصلگ  شلل  مهلنای را تبیین م ب 

اخف. بر خی  روش بفوی خور اختصاص رارهررصف ب  62ررصف و  نترین ارم را مؤلف  اوم  25

هدا )واریندا س( هدر ید  ا  عوامدل خهدبت تقریبداً یکهداخ  ا          چرخش، رر روش چرخش عامل

 (.6357رهاف ) شکر و خوار م ، تلییرات را توضیح م 

گدذارن ماااد    ب  ماظور تحقیق ررباره ماهیت روابط بین متلیرها و خیدز رادتیاب  بد  خدام     

ها مرم و با مها  بوره و ضرای   نتر ا  این حفور رر تهریف عامل 75/5بایتر ا   ها، ضرای عامل

ب  عاوای عامل تصارف  رر خظر گرفت  شفه اات. هرچ  بار عامل  ی  اؤال  یارتر باشف، خفوذ نی 
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ها خیز با توا  بد  بدار عدامل     اؤال رر تبیین ماهیت عامل مورر خظر بیشتر اات. خامگذارن عامل

اخف، صورت گرفت و ختایج ترین ارم را راشت هان اات راج شفه رر نخرا بزرگهای     عاملگوی 

 خنایش راره شفه اات. 3ماتریس چرخش یافت  با شیوه وارینا س رر افول 
 

 های چرخش یافته به روش واریماکس )متعامد( در تحلیل عاملی: ماتریس عامل0 جدول

مؤلفه  سؤالات آیتم

7 

مؤلفه 

5 

ه مؤلف

0 

   96/5  ار من یکاواخت اات. 2

   12/5 اات. اکوی حال رر من  ار 1

   95/5 نیف. ار من ب  خظر تکرارن م  63

   96/5 یکاواخت  توصیف  ار من اات. 69

   13/5  ار امرو  من تقریباً هنای  ار رو  بهف اات. 61

   99/5 تفاوت ههتم.من خهبت ب   ارم ب  61

  76/5 15/5 حوصلگ  واور رارر.هان طویخ  ب رهرر  ارم رو 62

  15/5  شوم.م  خهت   ارم ا  اغل  من 9

  91/5  شوخف.م  اپرن نههتگ  ب  خیل  من  ارن رو هان 1

  19/5  من رر  ارم  وررخج شفم. 9

  5/.11  شوم.حال  م من رر طول رو  ا  خظر رواخ  رچار ب  5

  11/5  شوم.م نلور من رر  ارم خواب 65

  19/5  گذرر.نیف رر  ار من  مای ب   افن م ب  خظر م  66

  76/5   ام.رر طول رو   ارن، ب   ارهان ریگر فکر م  67

  95/5  شوم.م  حوصل ب   ارم رر اغل  من 6

تنایل رارم رر صورت راتنزر یکهای هرچافگاه  ا  ی  شلل ب  شدلل    3

 ریگر وارر شوم.
  11/5 

 11/5   خفارم. رواترا  رهمم  اخجام     ارن من 7

 

بادفن  مؤلفد  طبقد    3ختایج حاصل ا  تحلیل عامل  ا تشاف  خشای رار اؤایت پراشاام  رر 

بور باابراین هیو اؤال  حذ  خشف؛ و فقط ادؤال   7/5شفخف    بار عامل  تنام  اؤایت بایتر ا  

و رر عامدل   15/5ک  رر عامل اول راران بار عدامل   مؤلف   رار گرفتاف، بطوری 2تحت پوشش  62

بور، ب  رلیل ایاک  بار عامل  خزری  ب  هم خبور، این ادؤال هدم  ابدل     76/5روم راران بار عامل  

اعتنار تش یش راره شف و رر عامل روم  رار گرفت. ا  نخجدای   د  تدا اوی، پژوهشد  بدا روش      

، عوامدل  فه بور، با توا  ب  بررا  اربیدات موضدوع  تحلیل عامل  بر رون این پراشاام  اخجام خش

حوصلگ  شلل  ب  ترتی  ادرم نخردا رر   هان ب ، مؤلف 1بر اااس اطیعات افول اخت اب شفخف؛ 
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براخگی تگد  پدایین    -2ررصف(،  91/29یکاواخت  ) -6شامل  حوصلگ  شلل ب تبیین تلییرات 

   باشاف.م ررصف(  19/66عفم تنایل ب  شلل ) -3ررصف( و  36/23)

 
 تحلیل عاملی تأییدی  

رر تحلیل تأییفن    بر اااس مفل ا تشاف  اات راج شفه اخجام گرفدت، مدفل تأییدف شدف. بد       

هان پژوهش، شداخش مربدوب بد  بدرا ش مدفل ارائد        ماظور بررا  خیکوی  برا ش مفل با راره

 رهف.حوصلگ  شلل  را خشای م هان برا ش مفل ب شاخش 7شوخف. افول م 
 

 پیشنهادی و اصلاح شده هایهای برازندگی مدلشاخص :0جدول 

 2χ  df P /df2χ RMSEA GFI AGFI CFI NFI IFI TLI شاخص

مفل 

 پیشارارن
55/

979 
661 556/5 13/7 591/5 95/5 99/5 52/5 55/5 52/5 55/5 

 مفل اصی 

 شفه
77/

322 
655 556/5 22/3 511/5 53/5 55/5 51/5 57/5 51/5 57/5 

فار مق

 مطلوب
- - 59/5< 9> 59/5> < 55/5 < 99/5 < 55/5 < 55/5 < 55/5 < 55/5 

 

مقفار مجذور  ان ب  رات نمدفه رر مدفل بد  لحداا نمدارن       7با توا  ب  مافراات افول 

(، ول  با توا  ب  ایاک  این شاخش رر مواررن    حجم خنوخ  بایادت  >P 556/5مهاارار اات )

اض ههت. رر عوض ب  اان شاخش مجذور  دان بد  تفهدیر شداخش     شور،  ابل اغنمهاارار م 

پررا خدف. حاصدل خهدبت مجدذور     ( مد   df2χ/ریگرن ب  خام خهبت مجذور  ارن بر ررا  ن ارن )

 شداخش  ابدل  بدول  اادت.     9( اات    رر مقایه  با مقفار بحراخ  22/3 ان ب  ررا  ن ارن )

تاف و خشای ا  برا خدفگ  ماااد  نی بدا    هان مفل رر اطح ماااب  ههضنن ایاک  اایر شاخش

، RMSEA ،53/5=GFI ،90/5=AGFI ،51/5=CFI ،57/5=NFI ،51/5=IFI=511/5)هددا رارخددف. راره

57/5=TLI  با توا  ب  ختایج حاصل ا  تحلیل عامل  تأییفن  لی  ضرای  مهیر مورر تأییف  درار .)

ااتفاره شف. با تواد  بد     59/5نلفان  گرفتاف. ی م ب  ذ ر اات بران تأییف یا رر ضرای  مهیر ا 

توای اات م  51/6ههتاف و عفر مهاارارن نخرا خیز باین  7/5ایاک  تنام ضرای  ااتاخفارر باین 

ب  علت محفوریت رر حجم مقال  ا  ارائ  ادفول   ختیج  گرفت تنام ضرای  مهیر مهاارار ههتاف.

و صرفاً تحلیل عامل  تأییفن تحقیدق  د     ضرای  ااتاخفارر و مهاارارن نخرا خوررارن شفه اات

 . رر الگون مفروم  خیز مش ش اات مورر بحث  رار گرفت  اات
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 : الگو در حالت ضرایب استاندارد5شکل 

 
حوصدلگ  شدلل  مدورر اادتفاره  درار      هان ریگرن    ارت بررا  رواید  ن مدوی بد    یک  ا  روش

بدور   رگ  شلل ، رضایت شلل  و اشدتیاق شدلل   فراو هانن هنبهتگ  نی با پراشاام گرفت، محااب 

 خشای راره شفه اات. 9حوصلگ  شلل  با این متلیرها رر  ال  افول    ضری  هنبهتگ  ب 
 فرسودگی شغلی، رضایت شغلی و اشتیاق شغلیحوصلگی شغلی با بی بین همبستگی :2جدول 

 متغیرها
فرسودگی 

 شغلی

رضایت 

 شغلی
 اشتیاق شغلی

حوصلگی بی

 شغلی

    6 فراورگ  شلل 

   6 5/321- ** رضایت شلل 

  6 5/955 ** 5/359- ** اشتیاق شلل 

حوصلگ  شلل ب   ** 5/712 ** -5/751 ** -5/176 6 

  >p 56/5** هنبهتگ  رر اطح 
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حوصلگ  شدلل  رابطد    ب ختایج ضری  هنبهتگ  پیراوی خشای رار     9 افول ب  توا  با

حوصدلگ  شدلل  بدا افدزایش     ( و افزایش ب p<56/5گ  شلل  رارر )رارن با فراورممبت و مها 

رارن بدا رضدایت   حوصلگ  شلل  رابط  مافد  و مهاد   فراورگ  شلل  هنراه اات. هنناین ب 

حوصدلگ  شدلل  بد  افدزایش     رهف  اهش ب (    خشای م p<56/5شلل  و اشتیاق شلل  رارر )

تندام  ضدرای  هنبهدتگ  بدین متلیرهدان       اخجامف. رر ختیج اشتیاق شلل  و رضایت شلل  م 

 رار شفخف.مها  56/5پژوهش رر اطح نمارن 

بهف ا  تحلیل عامل  ا تشاف  و تأییدفن، بدران تهیدین پایدای  ابدزار مدذ ور، ا  روش نلفدان        

حوصدلگ   بد  هدان  مؤلف  روخباخ ااتفاره شف. ختایج محااب  ضری  پایای  بران هر ی  ا  خرره

 ارائ  شفه اات. 1 رر افول شنارهشلل  

 
 های پرسشنامه: آلفای کرونباخ، میانگین و انحراف استاندارد به دست آمده برای مقیاس1جدول 

 آلفا آلفا هامؤلفه هاحوزه

 حوصلگ  شلل ب 

 52/5 یکاواخت 

 95/5 براخگی تگ  پایین 57/5

 96/5 عفم تنایل ب  شلل
 

، 57/5روخباخ محااب  شفه بدران  دل پراشداام     رهف نلفان  ختایج ب  رات نمفه خشای م 

باشف    خشدای رهادفه   م  96/5و عفم تنایل ب  شلل  95/5، براخگی تگ  پایین 52/5یکاواخت  

هنهاخ  رروخ  خوب پراشاام  اات. هننایاجرت بررا  پایای  پراشاام  ا  روش با ن مدای   

مورر، رر  95حوصلگ  شلل  بین ن موی مجفر( ااتفاره شف. رر این روش هنبهتگ  ب -)ن موی

رو مرحل  با فاصل   ماخ  ا  ماه ااجیفه شدف. رر ایدن روش چااخند  هنبهدتگ  بدین ایدن رو       

هدا خشدای رار  د     مرحل  مقفار ماااب  باشف خشای ا  تاییف پایای  ب  روش با ن مای  رارر. یافتد  

(. شفت هنبهتگ  بین p<59/5حوصلگ  رر رو مرحل  واور رارر )رارن بین ب هنبهتگ  مها 

اات  د  مقدفار بدایی  اادت و خشدای       91/5برابر با  p < 556/5رو مرحل  رر اطح مها  رارن 

حوصدلگ   رهافه ارتباب و هنبهتگ   ون بین رو مرحل  اات و رر ختیج  پایای  پراشداام  بد   

   با ن مای  تاییف شف. شلل  ب  روش

 
 گیریبحث و نتیجه

 حوصدلگ  شدلل  اخجدام شدف.      پایای ، روای  و ااختار عامل  پراشاام  بد  پژوهش حاضر با هف  بررا

حوصدلگ  شدلل  ههدتاف را اادت راج     هان اصل  پراشاام  ب عامل    مؤلف  3تحلیل عامل  ا تشاف ، 

، عامدل روم براخگی تد  پدایین و    خنور    اولین عامل  شف شفه بر اااس پیشیا  پژوهشد ، یکادواخت   
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 خیهدت هدان پیشدین رر ایدن  میاد      . این ختیج  مشاب  یافت گذارن شفل ب  شلل خامعامل اوم عفم تنای

 (.  2562؛ ریزگر و هنکارای، 6591)ل ، 

هدا؛ خظیدر اشدتیاق شدلل ، فرادورگ       حوصلگ  شلل  با اایر ادا ه گام بهفن ار یاب  هنبهتگ  ب 

 مافد  و  ل  رابطد  حوصدلگ  شدل  ختدایج ن مدوی هنبهدتگ  خشدای رار بد      . شدلل  بدور   شلل  و رضایت

(، 2565) 6وات و هدارگیس (، 2551) گدیم  هدان ایدن ختدایج بدا یافتد         رارن با اشتیاق شلل  راررمها 

 .مطابقدت راشدت  ( 2567) شداوفل  و ادایخوا  ( و 2562) 2اوغلدو وار و ایاو (،2566)بروئراینا و هنکارای 

ریلدت  بدا فرادورگ  شدلل       شدلل   حوصلگب رارن مها مهتقیم و  نرابط  هان این پژوهش بریافت 

بروئرادینا و هنکدارای   (، 2555)و هنکدارای   7متتوس(، 6553) 3فیشر این یافت  با ختایج مطالهات . ررم 

حوصدلگ   بد  رارن مهاد   مافد  و  نرابطد   هننادین  .بدور ( هنهو 2562) ریزگر و هنکارای( و 2566)

 9روخالدف و مکاتدرن  مد   (،6591) لد  یج مطالهدات  بدا ختدا   خیز این یافت  .تأییف شفبا رضایت شلل  شلل  

ختایج ب  رادت نمدفه خشدای     .بور( ماطبق 2562) ریزگر و هنکارای( و 2556)  اس و هنکارای (،6551)

، براخگی تگد   52/5، یکادواخت   57/5رهف نلفان  روخباخ محااب  شفه بدران بدران  دل پراشداام      م 

باشدف  د  خشدای رهادفه پایدای       م  91/5ای  با ن مای  برابر و پای 96/5و عفم تنایل ب  شلل  95/5پایین 

ریزگدر و   ؛ 6591 ،لد  خوب پراشاام  اات. نلفان  روخباخ بفات نمفه با مطالهدات  بلد  اخجدام شدفه )    

حوصدلگ   توای ختیج  گرفت  د  خهد   فاراد  مقیداس بد      باابراین م  ( هن وای اات.2562،هنکاری

 ریزگدر و هنکدارای  ( و 6591) لد   این یافت  با ختدایج مطالهدات   .ااترار  ابل  بول  برخور پایای شلل  ا  

حوصلگ  شلل  چاف خکتد  حدائز   خه   فارا  مقیاس ب  ییف پایای تأرر تبیین علت  بور. ( هنهو2562)

حوصدلگ  بدا   ، اگرچد  بد   نخکد   روم حوصدلگ  هیجداخ  خدامطلوب اادت.    بد    خ هت نخکاهنیت اات: 

حوصدلگ    ااتن ا  یکاواخت  منکن اات تارا راه بران ب  حفا ل رااخفی بد   یکاواخت  هنراه اات، اما

مفیدف   تواخدف مد   نادای حتد   خصوص رر مشداغل  هان  وتاه ا   ار یکاواخت و  م حجم ب روره وخباشف 

پذیرخف منکدن اادت   حوصلگ  م با توا  ب  میزای تأمیرن ا     ا  ب راف افرار خظر م باشف. اوم نخک  ب 

رادف  خظدر مد   توای چاین گفت    بد  رر مورر چرارم خیز م پیامفهان اا ماخ  را خیز تجرب  خنایاف.  اایر

 هدف  بدوری فدرر   ب    هان ااتناع  اات. پاجم نی میا  متأمر ا حوصلگ  اختظارات و مهاا رر پفیفة ب 

هان م تلدف مقابلد    حوصلگ  منکن اات با راهکارماجر شور، اما این ب  ون حوصلگ منکن اات ب  ب 

 شدور بادابراین پیشدارار مد    هدان ااتنداع  ههدتاف،  داهش یابدف.      ویژه مواررن  د  حداون محدرک   ب 

ت بد  اهنیدت   بها خهد خصوص مفیرای و ارپراتای اا مایاخفر ارای و پژوهشگرای حو ة شلل  و ب رات

                                                           
1. Watt & Hargis   
2. Warr & Inceoglu  
3. Fisher  
4. Matthews  
5. Macdonald & Macintyre 
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ار تواد  ویدژه مبدذول    ل  رر رفتار اا ماخ  پراال و فرنیافهان مرتبط با محیط  د لحوصلگ  شخقش ب 

 اشداره  درر.   غیرتصدارف  راوطلباخد   گیدرن  خنوخ توای ب  روش حاضر م  هان پژوهشا  محفوریترارخف. 

باابراین رر تهنیم ختایج حاصل ا  این پژوهش ب  اایر اوامع شلل ، بایف ضنن رر خظدر گدرفتن شدرایط و    

شدور  باابراین پیشدارار مد    رعایت خنور.هان محیط م صوص ب  نی  ار؛ اواخ  احتیاب را خیز پینیفگ 

پدذیرن بیشدتر بد  ادایر اوامدع شدلل ؛ عدیوه بدر اادتفاره ا           هان نت  ب  ماظور تهندیم    رر پژوهش

گیرن بدران ار یداب    حالگیرن خظیر مصاحب  و شر گیرن تصارف ، ا  اایر ابزارهان اخفا ههان خنوخ روش

هدان  شدااخت  و  میاد   هدان انهیدت  ، رابطة ادایر راره نی حوصلگ  شلل  ااتفاره گررر و رر خیلب 

 حوصلگ  شلل  بررا  شور.  ن  ار و ... با ب ن اا ماخ ، اابق ااتناع  خظیر خوع  راررار، رره

 
 منابع  

 و عنلکدرر  بدا  خقدش  تهدارض  و ا  ابردام  خاشد   رواخد   تهدارض  بررا (. 6391. )  شکر ن، و ی، ارشفن،

 .  679-625(، 2و  6)67رواخشااا ،  و تربیت علوم  مجل . شلل  خشاورن

(. پیش بیا  ارراک خور ارنمفن و اشتیاق شدلل  ا  طریدق تهدال  یداب      6359تاا , هال , مرفار, عل . )

 عنددار. فیلیددای،  .655-95(. 35)66خ . اددا مامشدداوره شددلل  و  .شددلل  و ارراک حنایددت اددا ماخ 

خامد   پایدای . پرادتارای  انمقابلد   روشدران  بدا  نی نرتیداب  و شدلل   فراورگ  میزای بررا  (.6316)

 .مفرس تربیت راخشگاه پزشک ، علوم راخشکفه ارشف،  ارشااا 

ها. رومین  افراخس بدین  (. بررا  عوامل مؤمر بر تواه  ور ش رر پارک6357 شکر، س؛ خوار م ، ک )
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