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اي  اي و نقش واسطه سبك مقابله اساس برآوري شغلي معلمان  ارائه مدلي براي تاب
  باورهاي مذهبي

A Model of Resiliency Coping Style and the Mediating Role of 
Teachers Based on Religious Beliefs 
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  2و ژيلا نوراني كوتنايي1سميه ساداتي فيروزآبادي
 آوري تاب پژوهش حاضر ارائه مدلي براي هدف از انجام:چكيده
 باورهاي اي واسطه نقش اي با مقابله سبك اساس بر معلمان شغلي

جامعه آماري شامل كليه معلمان مدارس عادي . بوده است مذهبي
در مدارس  1394-1393كه در سال تحصيلي  استان مازندران

معلم مدارس  200اشتغال داشتند را شامل شد كه از بين آنان 
در . اي انتخاب شدند گيري خوشه عادي با استفاده از روش نمونه
آوري شغلي معلمان آموزش ويژه  اين پژوهش از پرسشنامه تاب

اندلر و (زا  ، پرسشنامه مقابله با موقعيت استرس)2012سوتومايور، (
 هوبر و هوبر،( 15پرسشنامه دينداري نسخه  و) 1990پاركر،
هاي پژوهش نشان داد سبك مقابله  يافته. كارگرفته شدبه ) 2012
اي هيجاني به صورت  مدار به صورت مثبت و سبك مقابله مسأله

آوري شغلي معلمان مؤثر بوده است و بين باور  بر تاب منفي 
آوري  و تاب) ابعاد شناختي، عقيدتي و اعمال عمومي( مذهبي

ارتباط مثبت و معنادار بوده، همچنين تمام ابعاد باور مذهبي با 
: رابطه مثبت و معنادار داشته است) مدار مسأله( اي ك مقابلهسب

دهد كه باورهاي مذهبي توانسته است  همچنين يافته نشان مي
در نتيجه . آوري ايفا كند اي و تاب اي بين سبك مقابله نقش واسطه

توان با آموزش سبك مناسب  هاي پژوهش حاضر مي براساس يافته
تر، آگاهي بيشتري به  مذهبي قوي با استرس و ايجاد باور  مقابله

ها و نهايتاً بر بهزيستي  آوري آن معلمان داده تا اين روند بر تاب
  .ها اثر مطلوبي بجا بگذارد آموزان آن آنان و بالطبع دانش

هاي  آوري شغلي، سبك باورهاي مذهبي، تاب: ها كليد واژه
  اي مقابله

S. Sadati firoozabadi., (Ph.D) & Zh. Norani 
kotenaei., (MA) 
Abstract: The present study aimed to provide a 
model for teachers’ resiliency based on the coping 
style with mediating role of religious beliefs. The 
population consisted of all teachers of Mazandaran 
province who were working in normal (regular) 
schools in the academic year of 1393-1394. Using 
cluster sampling 200 teachers were selected among 
the normal school teachers. In this study, the 
special education teachers’ resilience scale 
questionnaire (Sotomayor, 2012), the dealing with 
stressful situations questionnaire (Endler and 
Parker, 1990) and religiosity questionnaire version 
15 (Huber and Huber, 2012) were used. The 
findings revealed that the problem oriented coping 
style positively and emotional coping style 
negatively affected teachers’ career resiliency. 
There was significant and positive correlation 
between religious belief (cognitive, ideological 
and public acts) and resiliency and all aspects of 
religious belief had a significant positive 
correlation. Furthermore, it is interesting to say 
that the religious beliefs could play a mediating 
role between coping style and resilience. Based on 
the findings received from the present study, it can 
be possible to teach coping style and create a 
stronger religious belief in teachers in order for 
affecting their resiliency and life; as a result, 
effectively affecting their students.  
Key words: religious, career resiliency, coping 
styles 
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  مقدمه
 مشكل دچار ناخواه خواه افراد كه است اي گونه به ها موقعيت و شرايط روزمره، زندگي در
 بودن برجسته و خاص اجتماعي موقعيت داشتن خاطربه معلمان ميان اين از. شوند مي

 است ممكن و بوده برخوردار خاصي حساسيت از شان شغل جامعه، افراد ميان در شان شخصيت
 با معلمان لذا. باشد داشته وجود تضادهاي هايشان خواسته و نيازها و معلمي شنق انتظارات بين

 كار ساعات سنگين، كار حجم كم، دستمزد و حقوق جمله از هستند، مواجه متعددي چالش
 عوامل اين همه كه مدير پشتيباني عدم و آموزان دانش افت آموزان، دانش رفتار سوء طولاني،
 شغلي فرسودگي شغلي، نارضايتي نفس، عزت كاهش كفايتي، يب احساس به منجر زا استرس

 حتي كه شود مي ديده هاي زمان معلمي نقش اهميت بر علاوه). 2014 كاويوني، و كفاي( شود مي 
 كه صورتي در. كنند مي خود شغل ترك به تصميم مشكلات، با مواجه هنگام تجربه با معلمان
 به امر اين شوند مي روبرو مشكل با شرايط واجد فرادا با ها آن جايگزيني براي پرورش و آموزش

 ها چالش اين به توجه باگذارد،  مي جايهب منفي تأثير نيز آموزان دانش آموزش در خود نوبه
 .بگيرند درست تصميم ها سختي و ناملايمات برابر در كه باشند داشته را آن توانايي بايد معلمان

 مسير در موجود هاي چالش معلم يك شود مي باعث ليعوام چه بدانيم، است لازم نتيجه در
 معلم يك كه هايي ويژگي ترين مهم از يكي كند؟ فصل و حل مناسب شيوة به را خود شغلي

 كوني، مك و پرايس بلتمان، منسفيلد،( است آموزش فرآيند در آوري تاب باشد، داشته بايست مي
2011.(  

 پيشامدها، و شرايط تغيير و انطباق توانايي را شغلي آوري تاب) 1996( همكارانش و 1كولارد
 آوري تاب داراي افراد هاي ويژگي و كرده تعريف اند، مخرب و دلسردكننده شرايط كه زماني حتي
 شايستگي با كار انجام و مستمر يادگيري شغلي، سازگاري همكاري، مهارت داشتن را شغلي
 مديريت در كه است كسي آور تاب معلم اساس اين بر ).1996 بتينالنكارد،( برشمردند فردي،
 است؛ توانا تفريح و فراغت كار و بين مناسب تعادل برقراري و سازماني هاي مهارت و زمان كردن

 بر است، دارا را ديگران و خود از بينانه واقع انتظارات مثبت، نگرش سختي زمان در حتي و
 و نفس  به اعتماد داراي و داشته دتعه آموزان دانش به كند، مي توجه خود بهبود و يادگيري

 كه طبعي شوخ حس از كند، مي ايجاد حمايتي روابط و كارآمد تدريس فنون در و است خودباوري
 مراقب برد، مي لذت آموزش از كند، مي تنظيم بينانه واقع اهداف بوده، برخوردار است اساسي اصل

  .)2012 نسفيلد،م( است بين خوش و مثبت پذير، انعطاف و بوده خود سلامتي

                                                            
1 . Collard 
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 به عوامل اين از برخي كه كردند شناسايي شغلي محيط در متعددي عوامل پژوهشگران
 عوامل) 1: از اند عبارت خطرزا عوامل. دارند اثر آوري تاب بر مثبت صورتبه برخي و منفي صورت

 به تمايل عدم ،)2008 دي،( منفي نفس  به اعتماد و خودباوري همچون فردي خطرزاي
 و باورها بين تضاد و) 2012 منسفيلد، از نقل به 2009 ،1دوگال مك و فانتيلي( كمك ستدرخوا
 و هوارد( رفتار مديريت مانند، اي زمينه خطرزاي عوامل) 2 ،)2006 فلورس،( فردي اعمال

 زمان و كار سنگين حجم و) 2008 دي،( كارمندان و سرپرست حمايت  عدم ،)2004 جانسون،
 همچنين. برشمردند) 2010 ،شن و كلي ،كاسترو( آموزشي غير وظايف انجام براي موردنياز
 شناسايي آوري تاب محافظتي عوامل عنوانبه گذارند مي فرد آوري تاب بر مثبت اثر كه عواملي

 ،2سينكلر( بشردوستانه احساس همچون، فردي محافظتي عوامل) 1( از اند عبارت كه اند شده
 افخمي بفروئي، مظلوم( اي مقابله هاي سبك) 2011 ،و پرايس منسفيلد، بلتمان از نقل به 2008

، باور و )2006 ،3استين و كوهن صلس،-كمپل و 1391 جلالي، و اسفندآبادي شمس اردكاني،
؛ 2001، 4ردفو؛ استن1390 هاشمي، و جوكار ؛1390 محمدي، و چاري حسين(نگرش مذهبي

 منسفيلد، از نقل به 2004 ،7لاو و چونگ( دروني قوي انگيزه )2013 ،6مور ؛2012 ،5مكنزي
 همكاران حمايت مانند، اي زمينه محافظتي عوامل) 2( ،)2008 دي،( بالا خودكارآمدي و) 2012

 اندرسون، و اولسن( معلم ارتباطي الگوهاي و) 2004 جانسون، و هوارد( مدير قوي مراقبت و
 بررسي راستاي در حاضر ژوهشپ آوري، تاب بر اثرگذار كننده بيان عوامل به توجه با). 2007
  .است آوري تاب بر مقابله سبك تأثير

 به براي فردي و شخصي مشكل براي آگاهانه تلاش عنوان به را مقابله) 1990( پاركر و اندلر
 مدار، مسأله مقابله سبك نوع سه و كرده بيان تعارض و استرس تحمل يا رساندن حداقل
 مسأله بر متمركز فرد مدار مسأله مقابله سبك در. ندكرد مطرح را اجتنابي سبك و مدار هيجان
 ارزيابي با و پردازد مي فشارزا حادثه به مربوط اطلاعات آوري جمع به فرد سبك اين در. است
 و هيجانات كنترل بر مدار هيجان مقابله. كند مي آماده اي برنامه و طرح خود، دسترس در منابع

 كردن، گريه با و هيجاني برخورد با سبك، اين در افراد كند، مي تأكيد عاطفي هاي واكنش
 در سعي فرد اجتنابي، مقابله سبك در. كند مي مقابله رواني فشار با زدن فرياد و شدن عصباني
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 و كرده اجتناب و فرار به اقدام مشكل، از گرفتن فاصله با و دارد فشارآور موقعيت از شدن دور
نشان داده شده، زماني كه افراد ها  پژوهشدر نتايج  .كنند مي تلاش عاطفي حمايت دريافت براي

كنند نسبت به كساني كه  استفاده مي مدار اي مسأله مشكلات از سبك مقابله در مقابل تنش و
و از  دارند رواني فشارهاي برابر در كمتري پذيري شوند آسيب مدارانه با مشكل روبرو مي هيجان

 شاره؛ ؛1391 ،و همكارن بفروئي مظلوم( ور برشمردندآ تاباين سبك به عنوان عامل افزايش در 
و  صلس-كمپل؛ 1391 ناصري، خباز، بهجتي، ؛1390،حقي و هوشمندي معروفي، صديق

در اين ميان . )2011، 3هانگ ؛2010، 2كوهن و پولي؛ 2009، 1فرانسيس لس ؛2006 ،همكاران
 معلمان معتقدند، )2015 ،5كهنوردوس و ، سالكفوسكهوسلي از نقل به( 2005 ،همكاران و 4آستين
 مقابله هاي استراتژي از دارد احتمال بيشتر كنند مي تجربه را استرس از بالايي سطح كه معلمان
 استرس، منابع از فرار و اجتناب استراتژي بردن بكار كنند، استفاده اجتناب و فرار مانند منفي

  .است همراه موفقيت عدم و مسخ شخصيت عاطفي، خستگي
 نگرش و باور آوري، تاب بر اثرگذار عوامل از ديگر يكي هاي انجام شده اساس پژوهش بر

 در كه است هايي نگرش و باورها رفتارها، اقدامات، مجموعه ديني باورهاي. است افراد مذهبي
 ابوالحسن( شود مي عنوان مذهب با مرتبط هاي حيطه ديگر دين فروع دين، اصول با ارتباط
 بعد برشمرند از جمله دين براي ابعادي) 1968( 6گلاك و ركاستا ).1388 خرمي، و تنهايي

 و مطلع مقدس كتاب و اش ايمان اساسي اصول مورد در مذهبي فرد كه انتظار اين با كه شناختي
 به نسبت مذهبي افراد يباورها كه اشاره دارد اجتماعي انتظار به عقيدتي بعد. شد خواهد آگاه

 به اشاره عمومي اعمال بعد .است انسان و تعالي بين رابطه و متعالي واقعيت يك ماهيت و وجود
 هاي آيين در مذهبي جوامع به متعلق مذهبي افراد عمومي مشاركت كه است اجتماعي انتظار

 اجتماعي انتظار به اشاره خصوصي اعمال بعد. شود مي آشكار اجتماعي هاي فعاليت در و مذهبي
 بعد .دهند مي انجام خصوصي فضاي در رسوم و دابآ و فردي هاي فعاليت مذهبي افراد كه است
 غايي حقيقت با مستقيم ارتباط نوعي مذهبي افراد كه است اجتماعي انتظار به اشاره ديني تجربه
 باورهاي و مذهب .)2012 هوبر، و هوبر( دهد مي قرار تأثير تحت عاطفي لحاظ از را فرد كه دارد
 را شناختي روان مثبت آثار از وسيعي مجموعه و كرده بازي را دفاعي سپر نقش افراد براي ديني

 حوادث با مقابله و آمدن كنار به مذهبي و ديني باورهاي بالقوه آثار و كند مي ايجاد افراد در
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نشان محققان پژوهش  نتايج .)1390 بجستاني، سليمي قمي، حسيني( شود مي منجر زا آسيب
 آوري شناخته شده به عنوان عامل مؤثر در تابگيري مذهبي دروني  جهت و هاي مذهبي داد باور

 جوكار ؛1390 محمدي، و چاري حسين ؛1390سبحاني،  حرفتي و جمالويي ، رضاييبابلان زاهد(
 ؛1391 ،دهقاني و ، باباميريحميد ؛1390 بجستاني، سليمي و قمي حسيني ؛1390 هاشمي، و

 عسكريان، ؛1392 زاده، هقانيد و مرادي لطيفيان، خشاب، سليماني ؛1392راستي، و گرائيلي
 و مقدم عرب سولكو، جمشيدي ؛1393 عنايتي، حميد و كاوياني، ؛1392 زاده، حسن و اصغري
پلفري و  ياتس، ؛2003 ،1بال ؛2001 استنفورد، ؛1393ساداتي، و ملتفت ؛1393 درخواه،
 معلمان تا دارد وجود متعددي عوامل حال اين با .)2013 مور، ؛2012 مكنزي، ؛2008 ،2اسميت
 بر تأثيرگذار عوامل بين از باشند داشته ها سختي تحمل و خود حرفه نكردن ترك براي اي انگيزه
 مذهبي هاي باور و اي مقابله هاي سبك رابطه بررسي راستاي در حاضر پژوهش شغلي، آوري تاب
 مطابقلذا طبق اهداف پژوهش و فرضيات، مدلي  .است گرفته انجامشغلي معلمان  آوري تاب بر

  .شده است ارائه -1شكل 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  يمذهباي باورهاي  اي با نقش واسطه لهسبك مقاب اساس بر شغلي آوري تاب برايمدل پژوهشي  .1 شكل
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  پژوهش  روش
  .است يهمبستگ -حاضر از نوع توصيفيپژوهش روش      

  
  جامعه، نمونه و روش اجراي پژوهش

 در 93-94 سال در كه مازندران استانمدارس  معلمان كلية را پژوهش اين آماري جامعه     
 چند در اي خوشه گيري ي پژوهش به روش نمونهها نمونه وشوند  شامل مي دارند، اشتغال مدارس

 مقاطع تمام از) بابل و جويبار ساري، 2 ناحيه ساري، 1 ناحيه قائمشهر، جمله؛ از( شهرستان
 شهري حومه و شهري و روستايي مناطق برحسب) دوم متوسطه و اول متوسطه ابتدايي، دوره(

  .اند نمونه از معلمان به پرسشنامه پاسخ داده 200شدند كه در نتيجه  انتخاب
  

  ابزارهاي پژوهش
  .است شده استفاده اطلاعات گردآوري براي پرسشنامه سه از پژوهش اين رد 

 )2012( سوتومايوراين مقياس توسط  :1آوري شغلي معلمان آموزش ويژه پرسشنامه تاب -الف
 4گويه با  66ساخته شده است كه داراي شغلي معلمان آموزش ويژه  آوري با هدف سنجش تاب

 25گويه، بعد تغيير با  26 با گويه، بعد حمايت خودآگاهي 7بعد است كه شامل بعد پذيرش با 
 اين رد ولي است ليكرتي 7 خود اصل در پرسشنامه اين .گويه است 8 گويه و بعد ارتباط با

) 5( دامنه تا مخالف كاملاً) 1( دامنه از ليكرتي 5 صورت به ما جامعه فرهنگ توجه به با پژوهش
لازم به ذكر است براي استفاده از اين پرسشنامه براي معلمان . است شده استفاده موافقم، كاملاً

زار توسط براي استفاده از اين پرسشنامه ابتدا اب. ها حذف شد مدارس عادي چندين گويه آن
متخصصان زبان انگليسي به فارسي ترجمه شد و مجدداً براي بررسي ترجمه دقيق آن متن 

پژوهش سوتومايور  نتيجه حاصل از تجزيه و تحليل .شد دهترجمه شده به زبان انگليسي برگردان
گزارش شده و پايايي هر يك از خرده مقياس براي بعد % 90پايايي كلي اين مقياس با ضريب آلفا 

به دست % 41و بعد ارتباط، % 91و بعد تغيير، % 83و بعد حمايت از خودآگاهي، % 71پذيرش، 
به دست آمده و  954/0همچنين در اين تحقيق پايايي كلي اين مقياس با ضريب آلفا . آمده است

بعد  ؛904/0؛ بعد حمايت از خودآگاهي، 836/0پايايي هر يك از خرده مقياس براي بعد پذيرش، 
در تحقيق سوتومايور  اين پرسشنامه. ه دست آمده استب 755/0و بعد ارتباط،  886/0 تغيير،

   .نيز از روايي مناسبي برخوردار بوده استدر اين پژوهش ازسطح روايي بالايي گزارش شده و 

                                                            
1. Special Education Career Resilience scale (SECRS) 
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اين پرسشنامه را با هدف ) 1990( اندلر و پاركر: زا پرسشنامه مقابله با موقعيت استرس -ب
هاي  زا به سه صورت سبك هاي استرس اي افراد در موقعيت هاي مقابله سبك ارزيابي انواع

سؤال است كه  48اين آزمون شامل . اي مسئله مدار، هيجان مدار و اجتنابي طراحي كردند مقابله
 5يك مقياس  اساس بربه يكي از ابعاد مقابله مربوط است و پاسخ به هر سؤال  سؤال 16هر كدام 

اندلر و پاركر ضرايب اعتبار . شود مشخص مي) 5( تا خيلي زياد) 1( دامنه هرگزاي ليكرت از  درجه
) %92 ، پسر%90 دختر( هاي مقابله مسئله مدار اين آزمون را به وسيله آلفاي كرونباخ براي سبك

در پژوهش . محاسبه كردند%) ، دختر%85پسر ( و اجتنابي%) 85 ، دختر%82 پسر( هيجان مدار
در . بيان شده است% 84پايايي كل پرسشنامه از روش آلفاي كرنباخ  )1377( حسيني طباطبايي

؛ 91/0مدار،  به دست آمده و براي بعد مسأله 90/0 پژوهش حاضر نيز پايايي كلي اين پرسشنامه
از ) 1990( اندلر و پاركر  .به دست آمده است 86/0و براي بعد اجتنابي،  877/0مدار،  بعد هيجان

در اين پژوهش نيز اين پرسشنامه از روايي . رسشنامه را مناسب دانستندلحاظ روايي اين پ
  .مناسبي برخوردار بوده است

اين مقياس توسط هوبر : 15نسخه  )1محوريت دينداري( پرسشنامه سنجش باور مذهبي -ج
است اين مقياس پنج  ساخته شدهبا هدف سنجش ميزان باور ديني و مذهبي ) 2012(و هوبر 

بعد عقيدتي ) 4هاي ديني  تجربه) 3اعمال خصوصي ) 2اعمال عمومي ) 1شامل بعدي است كه 
. شود ، نمرة كلي آن در مجموع به عنوان باور مذهبي افراد در نظر گرفته مياستبعد شناختي ) 5

كشور كه در مجموع بيش از  25در  اين مقياس از مطالعات اديان مختلف مشتق شده و
نيز در  )بودا، هندو و اسلام(در تهيه آن ديگر اديان  اده شده وكننده داشته استف شركت 100000

هاي كه  سؤال است آيتم 15اي داراي  اين مقياس از نوع ليكرت پنج درجه. نظر گرفته شده است
بندي شده است و  درجه) هميشه= 5گاهي اوقات تا  =3هرگز،  =1( هاي افتد با واژه كمتر اتفاق مي

بندي و  درجه) خيلي زياد =5متوسط، = 2اصلاً، = 1(هاي  م است با واژههاي كه فراواني آن ك آيتم
براي استفاده ، به دست آيد 75و بالاترين  15ترين نمره ممكن است  و پايين شود گذاري مي نمره

از اين پرسشنامه نيز ابتدا ابزار توسط متخصصان زبان انگليسي به فارسي ترجمه شد و مجدداً 
در سه تحقيق شد  دهيق آن متن ترجمه شده به زبان انگليسي برگردانبراي بررسي ترجمه دق

و براي كل % 93تا % 80) خرده مقياس( اين مقياس را براي بعدهاي فردي پاياييهوبر و هوبر 
در تحقيق خود اين مقياس را استفاده ) 2014(پانديا  .عنوان كرده است% 96تا % 92مقياس 

كه اين حاكي از  براي كل مقياس گزارش داده است؛% 92كرده و ضريب آلفاي كرنباخ برابر 
و براي بعد  928/0اين مقياس در پژوهش حاضر نيز پايايي كلي . پايايي بالاي آزمون است

                                                            
1. The Centrality of Religiosits Scal (CRS)             



 

 833/0؛ بعد اعمال خصوصي 789/0؛ بعد اعمال عمومي، 873/0؛ بعد عقيدتي، 804/0شناختي، 
هوبر و  پرسشنامه هم در تحقيقاين روايي و از لحاظ  .بوده است 786/0هاي ديني  و بعد تجربه

در اين تحقيق نيز سطح روايي اين  بالايي برخوردار بوده واز روايي ) 2014( و پانديا) 2012(هوبر
  .مقياس مناسب بوده است

در اين تحقيق پرسشنامه بين معلمان توزيع و بعد از تكميل، : ها شيوه اجراي پرسشنامه
 1اس اس پي افزار اس نرم با استفاده ازها  راي تجزيه و تحليل دادهآوري شد و ب جمع ها پرسشنامه

استفاده شده ) تحليل مسير(و براي آمار استنباطي ) ميانگين و انحراف معيار(آمار توصيفي  براي
  .است

  
  ي پژوهشها يافته

ط مربو) ميانگين، انحراف معيار، دامنه تغييرات، حداكثر، حداقل( هاي توصيفي آماره. 1 جدول
  .دهد اي و باورهاي مذهبي را نشان مي آوري، سبك مقابله به متغيرهاي تاب

  
  هاي توصيفي مربوط به متغيرهاي مستقل و وابسته شاخص .1 جدول  

  
ماتريس همبستگي صفر مرتبه بين متغيرهاي پژوهش همراه  :ماتريس همبستگي متغيرها

  .آورده شده است 2 ها در جدول با ضرايب همبستگي و سطح معناداريي آن
  
  
  
  
  

                                                            
1  .  Statistical of Package Social Scieces (SPSS  

 
  تاب
 آوري

 

  سبك مقابله  باور مذهبي

تجر  خصوصي عمومي عقيدتي شناختي
 بي

  لهمسأ
 مدار

   هيجان
 مدار

اج
 تنابي

57/245 ميانگين  87/12  27/14  79/12  89/13  38/13  74/56  75/40  65/44  

انحراف 
29/2  21/32 معيار  88/1  24/2  89/1  93/1  02/10  96/8  36/8  
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P< *01/0

P < *01/0

  يس همبستگي صفر مرتبه بين متغيرهاي پژوهشماتر 2جدول 

  9  8 7 6 5 4 3 2 1  متغير
           1 آوري تاب

          1  65/0** شناختي
         1 70/0** 65/0**  عقيدتي

        1 68/0** 81/0** 62/0**  عمومي 
       1 61/0** 69/0** 73/0 * 52/0**  خصوصي 

      1 67/0** 46/0** 56/0** 55/0** 44/0 *  تجربي
     1 45/0** 45/0** 40/0** 48/0** 47/0** 61/0** مدار مساله
    1  06/0 02/0    -08/0  -04/0   -18/0** 04/0   -17/0** مدار هيجان

  1  50/0 26/0 16/0** 07/0 03/0 04/0 06/0  04/0   اجتنابي
 

عمال عمومي و خصوصي، شود ابعاد شناختي، عقيدتي، ا مشاهده مي 2در جدول  كه طور همان
اي اجتنابي به صورت  صورت مثبت و سبك مقابله به مدار مسألهاي  بعد تجربي و سبك مقابله

با متغيرهاي آوري  تاب همچنين دامنه ماتريس همبستگي .آوري شغلي رابطه دارد منفي با تاب
آوري  براي تابتوجه به هدف پژوهش حاضر مبني ارائه مدلي با . است 81/0تا  - 18/0پژوهش از 

با  تحليل مسيرباور مذهبي از روش  اي اي با نقش واسطه شغلي معلمان براساس سبك مقابله
   .استفاده شد كه در ادامه به بيان آن پرداخته شده است 1نرم افزار ليزرلاستفاده از 

  
  متغيرهاي پژوهش بر يكديگر كل و غيرمستقيم اثرات مستقيم، .3 جدول

 
  
  
  
  
  
  

و اثر  36/0 ستقيممدار با اثر م دهد بعد مساله مي نشان 3طور كه نتايج جدول  همان
صورت به -13/0مدار با بتاي  بعد هيجانصورت مثبت و به 62/0اثر كل و  26/0غيرمستقيم 

                                                            
1. linear structural relations (LISREL) 

  اثرات كل اثرات غيرمستقيم اثرات مستقيم آوريمسيرهاي به روي تاب
  61/0  26/0  36/0 مدارمساله
    04/0  -13/0 مدارهيجان

    -  - اجتنابي
      18/0 شناختي
      19/0 عقيدتي

      18/0 اعمال عمومي
      - اعمال خصوصي

      - تجربي



 

و عقيدتي با  18/0بعد عمومي  ،18/0بعد شناختي با بتاي كرده و بيني  آوري را پيش تابمنفي 
 بيني يشها پژوهش حاضر مدل نهايي پ اساس يافته بر .كند بيني مي آوري را پيش تاب 19/0
به ) 2( شمارة مطابق شكل مذهبي باور اي واسطه نقش با اي مقابله سبك اساس بر آوري تاب

  .دست آمده است
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مذهبي باور اي واسطه نقش با اي مقابله سبك اساس برشغلي معلمان  آوري تاب نهايي مدل .2شكل 
  

  گيري بحث و نتيجه
 با اي مقابله سبك اساس بر شغلي معلمان آوري تاب ايارائه مدلي برمنظور پژوهش حاضر به

مدار به  سبك مسأله، نتايج به توجه با. معلمان انجام گرفته است ردمذهبي  باور اي واسطه نقش
مدار به صورت منفي سهم معناداري هم به صورت مستقيم و  سبك هيجان صورت مثبت و

دهندة  نشان غيرمستقيماين اثر  كه ؛آوري شغلي معلمان داشتند بيني تاب يشدر پ غيرمستقيم
زاهد بابلان  هاي نتايج اين پژوهش با پژوهش.اي است تأثير باورهاي مذهبي به عنوان نقش واسطه

 و قمي حسيني ؛1390 هاشمي، و جوكار ؛1390 محمدي، و چاري حسين ؛ ؛1390،و همكاران
 سليماني ؛1392راستي، و گرائيلي ؛1391دهقاني،  و د، باباميريحمي ؛1390بجستاني،  سليمي
 كاوياني، ؛1392 زاده، حسن و اصغري عسكريان، ؛1392 زاده، دهقاني و مرادي لطيفيان، خشاب،
 ؛1393ساداتي، و ملتفت ؛1393 درخواه، و مقدم عرب سولكو، جمشيدي ؛1393 عنايتي، حميد و

R2= 61/0  
مدالهمسأ

مداهيجان

 شناختي

اعمال

 عقيدتي

  آوري تاب

13/0-

49/

42/0 
49/0 

21/

R2= 32/0

R2= 17/0  

R2= 28/0  

19/

18/

18/

36/
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 2013 مور، ؛2012 مكنزي، ؛2008 پلفري و اسميت،ياتس،  ؛2003 بال، ؛2001 استنفورد،
  .باشد  همسو مي

 معروفي، صديق شاره؛ ؛1391بفروئي و همكارن،  مظلومهاي  پژوهشبا نيز نتايج اين پژوهش 
؛ 2006صلس و همكاران، -؛ كمپل1391 ناصري، خباز، ؛ بهجتي،1390حقي، و هوشمندي

دار امبني بر وجود رابطه مثبت و معن 2011؛ هانگ، 2010كوهن،  و ؛ پولي2009فرانسيس لس، 
با   نتايج اين پژوهش همچنين .باشد همسو ميآوري،  و تابمدار  اي مسأله بين سبك مقابله

زاده طباطبايي،  ؛ نصيرزاده و رسول1383يزداني،؛ 1377 ابوالقاسمي و حجاران،هاي  پژوهش
بطه مثبت و معنادار سبك مبني بر را 1990پارك كوهن، و 2014؛ رضايي،1390،؛ خباز1388
در  .همسو بوده است باور مذهبيمدار با  اي هيجان و رابطه منفي سبك مقابلهمدار  مسأله اي مقابله

 مورد اي مقابله هاي پاسختوان بيان كردكه  آوري مي اي با تاب تبيين رابطه بين سبك مقابله
 را ها استرس افراد كه زماني .است افراد سوي از ها موقعيت ارزيابي نحوه از متأثر استفاده

 زماني مقابل در. كند مي استفاده مدار مسأله اي مقابله سبك از غالباً بدانند تغييرپذير و كنترل قابل
 دبي،( شود مي گرفته كار به محور هيجان هاي راهبرد شوند، ارزيابي كنترل  غيرقابل ها استرس كه

 فشارزا رويدادهاي پس مثبت هيجانات ايجاد با اغلب هستند، آوري تاب داراي كه افرادي). 2010
 دچار و يابد كاهش روانشان سلامت اينكه بدون آور تاب افراد. گردند مي باز طبيعي حالت به

 آوري تاب از بالايي سطح با افراد گذارد، مي سر پشت را فشارزا رويدادهاي شوند، رواني بيماري
 تنظيم و نفس به اعتماد از بالاتري سطوح داراي و بگيرند تأثير مثبت تجارب از ممكنه بيشتر
عزيزي؛ احمدي پور ؛ 1996 ،1كرمن و بلوك( باشند آوري تاب پايين سطح با افراد از بهتري رواني

 زا استرس شرايط آوري تاب پايين سطح با افراد كه زماني كه است فرض اين .)1394و كريمي،
 زياد احتمال به نتيجه در كنند، عمل فتهآش يا نادرست اي شيوه به است ممكن شوند مواجه
توان  آوري مي رابطه بين باور مذهبي و تاب همچنين در تبيين .يابند دست سازگاري به نتواند

 يا و زا تنش حوادث در معنا كردن پيدا براي تفسيري چارچوب يك مذهبي بيان كرد، ايدئولوژي
 طبق دارند باور را مذهبي و دين يك هك افرادي ميان اين در. كند مي فراهم را سانحه از پس

 را واقعيت با تفسيرها هماهنگي مذهب و دين ديدگاه در كنند، مي رفتار مذهبي و ديني ديدگاه
 مشاهده مذهبي افراد در گرايي واقعيت و پسندد نمي را غيرواقعي و خيالي تفسير و داند مي مهم
 و رواني فشار كاهش در حقيقت ارزيابي كنندة تعيين نقش است مهم جا اين در چه آن و شود مي

 حوادث بودن معنا بي احساس رواني، فشار و تنيدگي عوامل از يكي. است بردباري توان افزايش
 و ترين اساسي. بود نخواهد تحمل قابل زندگي ناخوشايند حادثه صورت اين در كه است

                                                            
1. Block & Kremen 



 

 هيچ و چرخد مي الهي تحكم اساس بر جهان كه است اين ديني و مذهبي اعتقادات ترين بنيادي
 موجب دارد پشتيباني و حامي فرد كه اين به اعتقاد. نيست مصلحت و دليل بدون اي حادثه

 كه هست خدايي داند مي كه چرا كند تحمل را زندگي ناملايمات بيشتر صدر سعه با شود مي
 .هاست تاريگرف و ها چالش مقابل در افراد روان و روح آرامش مايه كه كند تكيه آن به بتواند

 افراد واكنش تفاوت توان بيان نمود اي و باور مذهبي مي تبيين رابطه بين سبك مقابله نهايتاً در
 كاربرد در فرد برداشت نوع و دارد بستگي رويداد آن نگرش و برداشت به رويداد يك به مختلف
 گفته به. آورد مي وجود به اعتقادي او در نيز و است مؤثر ناكارآمد يا كارآمد ي مقابله سبك
 كه كساني نتيجه در .)2011 ،2كورنول و استيررات داويس، هورينگ، نقل؛ به( و همكاران 1سيگل

 ارزيابي ديگري چيز هر از بهتر را الهي ثواب برخوردارند هستي واقعيت بر منطبق صحيح دانش از
 و اي مقابله هاي سبك با رابطه در مذهبي باورهاي اي واسطه نقش ها يافته بندي جمع در .كنند مي
 براي انبياست، شغلي معلمي كه يافتند دست باور اين به كه معلماني .شود مي تأييد آوري تاب
 به توجه با ،مطهري استاد فرموده بهكه  كنند مي مراجعه ديني هاي آموزه به خود مشكل حل

نمود پيدا  اجتماعي و فردي زندگي در دين تأثير آمده دست به روايات و قرآن از كه هايي آموزه
 مسير شود و ميهستي خوشبين كه فرد ديندار نسبت به انسان و جهان كند بدين صورت  مي

در زندگي هدفمند بوده  ،بندد دل نمي ماديبه دنياي  ،كند طي مي سعادت و سلامت بارا  زندگي
 مشكلات" قوي مذهبي باور داراي افراد نتيجه در كه ؛كند و با ديگران روابط اجتماعي برقرار مي

 با را هايشان خواسته و كنند درك را موقعيت كند مي سعي بينند، نمي بزرگ حد از بيش را خود
 زندگي كه دارند ايمانو ) مدار مسأله اي مقابله سبك بردن كار به( "كنند هماهنگ موجود شرايط
 آموزان دانش و الدينو معلمان، همكاران، مديران، با همدلي با همراهروابطي متقابل  و است پرمعنا

   .كنند مي برقرار ،است آوري تاب اصلي هسته) 2009 ،4كورنو از نقل به( 3جردن اعتقاد به كه
 درمشكل  ،اين پژوهشمحدوديت  اشاره كردتوان  ميدر ارتباط با پيشنهادها و محدوديت 

 شد، مي بانتخا شهرستان چند سطح در بايد ها نمونه چون بوده پرسشنامه آوري جمع و توزيع
 ،پرسشنامه سؤالات زياد حجم علت بهو  بود بيشتري حوصله و صبر هزينه، زمان، صرف به نياز
 براي لازم زمان نتيجه در داشت كنندگان شركت سوي از بيشتري حوصله و زمان به نياز

 توزيع مديران توسط پرسشنامه كه  مدرسه هر براي) هفته يك حداقل( پرسشنامه به پاسخگويي
 براي كننده مخدوش عاملي زماني تغييرات و معلم خستگي عوامل وجود اين با شد داده ،گرديد

                                                            
1. Siegel 
2. Horning, Davis, Stirrat & Cornwell 
3. Jordan 
4. Cornu 
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 از )همبستگي –كمي( شده انجام پژوهش نوع لحاظ بههمچنين  .گردد محسوب پرسشنامه نتايج
آينده به پژوهشگران پيشنهاد  تحقيقات در .آورد عمل به علي استنباط تحقيقآن نتوان  نتايج
 شغلي آوري تاب در )خطرآفرين و محافظتي محيطي و فردي( تأثيرگذار واملع ديگر شود، مي

 با كه معلماني و شغل ترك مستعد معلمان و بازنشسته معلمان و گيرد قرار بررسي مورد معلمان
 دادند ادامه را معلمي حرفه مشكلات، ديگر و شغلي خانوادگي، اجتماعي، اقتصادي، مشكل وجود

 سن، حسب بر را معلمان توان مي همچنين. داد انجام كيفي صورتبه تحقيقي و كرده شناسايي
 و كرده تفكيك تدريس مقطع و معلم سن تأهل، وضعيت تدريس، محل تدريس، سابقه جنس،

  .نمود مقايسه را ها آن
  

  منابع 
 سبك و ديني باورهاي شناختي جامعه رابطه بررسي). 1388( شمسي خرمي، و حسين تنهايي، ابوالحسن

  .41-19 ،)6(3 ،اجتماعي پژوهش فصلنامه گافمن، روش و نظريه براساس دگيزن
 با مقابله هاي شيوه اتخاذ در مذهبي هاي گرايش نقش). 1377( محمود حجاران، عباس؛ ابوالقاسمي،
 دفتر: قم ،روان بهداشت در دين نقش همايش اولين مقالات مجموعه تهراني، سالمندان در استرس

  .1-10 ص اسلام نويد نشر
 با مداراي هاي سبك با اجتماعي حمايت رابطه). 1391( محمد ناصري، و محمود خباز، زهرا؛ بهجتي،
  .200-183 ،)52(14 ،اجتماعي رفاه پژوهشي -علمي فصلنامة بزهكار، پسر نوجوانان در آوري تاب

 در آوري ابت و دينداري رابطه). 1392( فريده درخواه، و نرگس مقدم، عرب بهنام؛ سولكو، جمشيدي
 و تربيتي علوم دانشگاة تربيتي، نوين انديشه شيراز، شهر دبيرستان و راهنمايي آموزان دانش

  .161-141 ،)1(10 الزهرا، دانشگاه روانشناسي
 دانشجويان در آوري تاب و معنوي تعالي بين ي رابطه بررسي). 1390( لادن هاشمي، و بهرام جوكار،

  .142-124 انساني، علوم جامع پرتال فرهنگي مطالعات و انساني علوم پژوهشگاه دانشگاه،
هاي مقابله با بحران در  بررسي ارتباط بين پايگاه هويت و سبك). 1377(حسيني طباطبايي، فوزيه 

  .دانشگاه الزهرا. پايان نامه كارشناسي ارشد. نوجوانان شهر مشهد
 اعتقادات اساس بر شناختي روان يآور تاب بيني پيش). 1390( مژگان محمدي، و مسعود چاري، حسين

  .56-45 ،)2(6 ،معاصر روانشناسي روستايي، و شهري دانشجويان در مذهبي
 در آوري تاب و مذهبي گيري جهت بين رابطه). 1390( حسين بجستاني، سليمي و طاهره قمي، حسيني
  .82-69 ،)3(4 ،دين روانشناسي بيماري، به مبتلا فرزندان داراي مادران بين
 بين رابطه بررسي). 1391( مصطفي دهقاني، و محمد باباميري، مولود؛ كيخسرواني، نجمه؛ ،حميد

 فصلنامه كرمانشاه، پزشكي علوم دانشگاه دانشجويان در آوري تاب با معنوي هوش و رواني سلامت
  .338-332 ،)2(3 ،جنتاشاپير پژوهشي علمي



 

 اي مقايسه بررسي). 1390( هادي محمد افي،ص و كيانوش عبدي، ياسر؛ ميرصالح، رضاپور محمود؛ خباز،
 و با كودكان مادران مقابله هاي سبك بيني پيش در شخصيت ابعاد و مذهبي گيري جهت ابعاد نقش
  .47-41 ،)2(12 ،توانبخشي ذهني، ناتواني بدون

 رابطه دلبستگي به خدا و). 1391( زاهد بابلان، عادل؛ رضايي جمالويي، حسن و حرفتي سبحاني، رعنا
، 49، )3(3، دانش و پژوهش در روانشناسي كاربرديمعناداري در زندگي دانشجويان،  با آوري تاب

75-85.  
). 1391( حسين محمد زاده، دهقاني و مرتضي مرادي، مرتضي؛ لطيفيان، عباسعلي؛ خشاب، سليماني

 عامل پنج توسط آوري تاب بيني پيش با رابطه در دينداري و معنويت گري ميانجي اثر بررسي
  .115-94 ،)2(1 ،فردي هاي تفاوت و شخصيت فصلنامه شخصيت،

 شغلي، هاي تنش تأثير). 1390( الهام حقي، و هوشمندي شهرام؛ معروفي، صديق حسين؛ شاره،
 مجله هوشي، بي هاي تكنسين شغلي رضايت در رواني سلامت و آوري تاب تنش، با مقابله راهبردهاي

  .29-20 ،)1(13 ،رواني بهداشت اصول
 مقابله هاي مهارت آموزش تأثير). 1392( محمدحسن زاده، حسن و محمدجواد اصغري، سميه؛ عسكريان،
 طب پژوهشي علمي مجله جانبازان، همسران رواني فشار مديريت و پذيري انطباق آوري، تاب بر ديني
  .67-60 ،)21(6 ،جانباز

 هاي حالت بين رابطه بررسي). 1394(عزيزي، رحمان؛ احمدي پور، لقمان و كريمي، سيد بها الدين 
پژوهشي مشاوره شغلي و  –فصلنامه علمي . مدرسان در شغلي رضايتمندي با شناختي روان مثبت

  ). 23( 7سازماني، 
 رفتاري-شناختي درمان تأثير). 1393( الدين ميرصلاح عنايتي، و نجمه حميد، زينب؛ كاوياني،

  .34-25 ،)3(15 ،كاربردي شناسي روان در شپژوه و دانش زوجين، آوري تاب بر محور مذهب
 دانشجويان آوري تاب و روان سلامت با ديني باورهاي بين رابطه). 1392( مريم راستي، و الهه گرائيلي،

 و تربيتي علوم در پايدار توسعه ملي كنفرانس اولين ،1392 سال در جويبار واحد آزاد دانشگاه
  .7-1 ،فرهنگي و اجتماعي مطالعات روانشناسي،

). 1391( محمدرضا جلالي، و حسن اسفندآباد، شمس محمد؛ اردكاني، افخمي ناهيد؛ بفروئي، مظلوم
 بيماران در مدار مسأله و مدار هيجان مقابله هاي سبك با سرسختي و آوري تاب چندگانه و ساده رابطه
  .39-49 ،)2(1 ،زابل مامايي و پرستاري دانشكده ديابت پرستاري فصلنامه يزد، شهر ديابت

آموزان با توجه به  ارائه مدلي براي ايستادگي دانش). 1393(ملتفت، قوام و ساداتي فيروزآبادي، سميه 
-نشريه علميآموزان دبيرستاني،  گيري مذهبي در دانش گري جهت متغيرهاي خانوادگي و واسطه

  .74-54، )49(13پژوهشي علوم روانشناختي، 
 با راهبردهاي مذهبي باورهاي رابطه بررسي). 1388( كاظم ايي،طباطب زاده رسول و راضيه نصيرزاده،
 گناباد، درماني بهداشتي خدمات و پزشكي علوم دانشگاه فصلنامه. دانشجويان در تنيدگي با مقابله

15)2(، 36-46.  
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 و) ناكارآمد كارآمد،( اي مقابله هاي سبك ديني، نگرش بين رابطه بررسي). 1383( االله فضل يزداني،
 دكتري نامه پايان .82-81 تحصيلي سال در اصفهان دبيرستاني پسران و دختران در ميشادكا

  .طباطبايي علامه دانشگاه روانشناسي،
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