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پيش بينـي سـلامت روان معلمـان براسـاس متغيرهـاي             حاضر پژوهش هدف: چكيده
 اجتمـاعي، بـا     -رضايت زناشويي، خودكارآمدي، حمايت اجتماعي و وضعيت اقتـصادي        

 و موضـوع  ماهيت به توجه  با .است دل بوده ه م ئمنظور ارا به گري رضايت شغلي  ميانجي
 ايـن  آمـاري  جامعـه . اسـت  همبستگي نوع از و توصيفي پژوهش  طرح پژوهش، اهداف

 بوده)  نفر 29468( معلمان دوره ابتدايي و متوسطه دوم شهرتهران       كليه شامل پژوهش
 بـراي  ايخوشـه  تـصادفي  گيـري نمونـه  روش با نفر 447 تعداد هاآن ميان از كه است

 پرسـشنامه  از پـژوهش  هـاي داده آوريجمـع  منظـور  به. شدند انتخاب پژوهش جرايا
 همكــاران شــرر و عمــومي خودكارآمــدي پرســشنامه ،) GHQ-28 (عمــومي  ســلامت

، پرسـشنامه رضـايت     )1986(همكاران   و واكس  اجتماعي حمايت پرسشنامه ،)1982(
ــت ــروز )1966( شــغلي دان م مشخــصات و فــر) 1389( ، مقيــاس رضــايت زوجيــت اف

-شـاخص  از پـژوهش  هايداده تحليل و تجزيه براي. آمد عمل به دموگرافيك استفاده 
) چنـدمتغيري، تحليـل مـسير      تحليـل رگرسـيون   (استنباطي   آمار توصيفي و   آمار هاي

نتايج پژوهش نشان داد كه متغير رضايت شغلي به عنوان متغير ميـانجي              .شد استفاده
-خودكارآمدي، حمايـت اجتمـاعي، وضـعيت اقتـصادي        تواند رابطه بين متغيرهاي     نمي

بـا توجـه بـه رابطـه        . گري نمايد اجتماعي و رضايت زناشويي را با سلامت روان ميانجي        
معنادار و مستقيم بين متغيرهاي خودكارآمدي، رضايت زناشويي و وضعيت مـسكن بـا              

توان گفت كـه مـدل در سـه مـسير خودكارآمـدي بـه سـلامت روان،           سلامت روان مي  
. رضايت زناشويي به سـلامت روان  و وضـعيت مـسكن بـه سـلامت روان بـرازش دارد                    

شود كه متغيرهاي خودكارآمدي، رضايت زناشويي و وضـعيت         بنابراين نتيجه گرفته مي   
از ) درصـد 23(تواننـد سـهمي   مسكن اثر مستقيمي بر روي سـلامت روان دارنـد و مـي            

-هاي پژوهش مـي با توجه به يافته. واريانس سلامت روان را تبيين و پيش بيني نمايند     
هايي براي افـزايش خودكارآمـدي معلمـان در         توان نتيجه گرفت كه با بكارگيري شيوه      

و افـزايش رضـايت زناشـويي      اجتمـاعي -دوره تربيت معلم، ارتقاي وضـعيت اقتـصادي  
توان به ارتقاي سطح سلامت روان  و افزايش رضايت شـغلي            ايشان در دوره اشتغال مي    

  .ن آنها كمك نموددر بي
    معلمان- سلامت روان- رضايت شغلي- رضايت زناشويي- خودكارآمدي:كليد واژه ها

S.S.Nabavi.,(Ph.D Student). F. Sohrabi., (Ph.D). S. 
Hosseinian., (Ph.D). Gh.A. Afrooz., (Ph.D) & A. Delavar., 
(Ph.D) 
Abstract: The main objective of this study was to predict the 
mental health of teachers based on marital satisfaction, self-
efficacy, social support and socio-economic status by mediation 
of job satisfaction in order to present model. Research’s design 
is descriptive and correlation due to the nature and objectives of 
the research. The study population consisted of all elementary 
and high school teachers in Tehran city (29468 people) that 447 
teachers were selected by cluster random sampling method for 
this study. General Health Questionnaire (GHQ-28), Sherer 
General Self-Efficacy Scale (SGSES) (1982), Wax Social 
Support Questionnaire (1986), Dunnette’s Job Satisfaction      
Qestionnaire (1966) and Afrooz     Marital     Satisfaction     Scale 
(2010) and demographic profile form were used to collect data. 
Descriptive statistics and inferential statistics (multivariate 
regression analysis, path analysis) were used to analyze data. 
The results showed that job satisfaction as mediator cannot 
mediate relationship between self-efficacy, social support, 
socioeconomic status and marital satisfaction with mental 
health. Considering the significant and direct relationship 
between self-efficacy, marital satisfaction and mental health, it 
can be said that model in the three path, self-efficacy to mental 
health, marital satisfaction to mental health and housing status to 
mental health has fitness indices. Therefore, it can be concluded 
that self-efficacy, marital satisfaction and housing status has 
direct impact on mental health and can explain and predict 23% 
of the variance in mental health. According to the research’s 
findings, it can be concluded that by using of methods for 
increasing the teachers' self-efficacy during teacher education, 
promoting socioeconomic status and increasing their marital 
satisfaction during the period of employment can help to 
promote mental health and increase job satisfaction among them  

Keywords: Self-efficacy, Marital Satisfaction, Job Satisfaction, 
Mental Health, Teachers 
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  مقدمه   
هـاي   برخـوردار از صـلاحيت     كـارگيري معلمـاني   ههاي آموزشي منوط به ب    ايجاد تحول در نظام      

هاي آموزشي در مدرسـه     چرا كه اجراي مطلوب تمام برنامه     . اي و تخصصي است   شخصيتي، حرفه 
  ). 1390نبوي، ( باشدمنوط به وجود معلمان توانمند و برخوردار از سلامت روان مي

تقدنـد كـه    كننـد مع  هـا مطالعـه مـي     اي معلمان و كساني كه درباره رفتار آن       به طور گسترده       
زايي است و معلمان از مـشكلات سـلامت روان بيـشتري نـسبت بـه                تدريس شغل بسيار استرس   

 دارنـد گونه اظهـار مـي    اين)  2011( 1كين من، ري و استرانگ    . برندشاغلين مشاغل ديگر رنج مي    
هاي شغلي ديگر، به اسـترس      دهد كه معلمان نسبت به بسياري از گروه       ها نشان مي  اكثر پژوهش "
دراگـن بـروك و     ( "پـذير هـستند   تبط با كار، پريشاني رواني و فرسودگي شغلي بيـشتر آسـيب           مر

  ).2015، 2اسپرويت
هاي اخير سلامت روان معلمان و تأثير استرس شغلي بـر آن، توجـه روزافزونـي را در                  در سال      

زيمـرمن، اوتربرينـك، فيفـر،      (كشورهاي مختلـف از جملـه آلمـان بـه خـود جلـب كـرده اسـت                   
 ). 2012،  3ايراسچينگ، رز، استوبل، نابلينگ، بولگريب هـابر، فرامهالـد، اسـچاراس چميـد و بـائر               و

هاي جسماني شناخته شـده اسـت كـه ممكـن           حرفه تدريس با سطح بالايي از استرس و شكايت        
با اين حـال،    . اي بهبودي حاصل شود   هاي فيزيكي تا اندازه   است از طريق شركت منظم در فعاليت      

-بر سلامت جسماني و رواني هميشگي نيست و به نوع فعاليـت           ) بدني( هاي فيزيكي ليتتأثير فعا 
  ).4،2014باگارت، مارتلر، دفورچ، كلاريز و زين زن( هاي بدني بستگي دارد

كند كه ايجاد يك انگيـزه قـوي در دانـش آمـوزان تنهـا از دانـش       ادعا مي )2003 (5اسپوستا     
هـا،  هـا، نگـرش   هاي شخصيتي، ديـدگاه   طور عمده ويژگي   به گيرد، بلكه تخصصي معلم نشأت نمي   

ها فضاي كلاس را آرام و مشاركت پذير        رفتار و عمل وي در آن دخالت دارد، و مجموع اين ويژگي           
  ). 2015، 6همراناوا(دهد نموده، و ارتباط غير رسمي ميان معلم و شاگرد را شكل مي

گذارنــد، عـواملي همچــون  راد تــأثير مـي بـدون شــك عوامـل متعــددي بـر ســلامت روان اف ـ        
زا كنـار   زا و اضطراب  كنند تا با شرايط استرس    خودكارآمدي و حمايت اجتماعي به افراد كمك مي       

دهد كه باورهاي خودكارآمـدي  ها نشان ميپژوهش. بيايند و آسيب رواني كمتري را تجربه نمايند 
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3. Zimmermann, L., Uterbrink, T., Pfeifer, R., Wirsching, M.,  Ruse, U., Stobel, U., 
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 افرادي كـه داراي سـطح خودكارآمـدي         .دهندبسيار از كاركردهاي شخصي را تحت تأثير قرار مي        
دهند و موفقيـت شـغلي بيـشتري    اي را موردتوجه قرار مي    بالاتري هستند امكانات شغلي گسترده    

نمايند و از سـلامت روان بهتـري برخـوردار          تري براي خود انتخاب مي    دارند، اهداف شخصي عالي   
كارها را افزايش داده و افراد را در احساس خودكارآمدي بالا، سلامت روان و توانايي انجام        . هستند

  بـه نقـل از ميـر سـميعي و    2002، 1پاجارز و شـانك (نمايد تر ميهاي شغلي مقاومبرابر استرس

  ).  1386ابراهيمي قوام ،
ريزي سـازماني  معلماني كه سطح بالايي از خودكارآمدي را دارا هستند،گرايش به انجام برنامه             

هاي جديد در ارضاي نيازهاي يادگيري دانـش آمـوزان          استفاده از روش  دارند و تمايل بيشتري به      
-بيشتر مطالعات نشان مي   ). 2014،  3؛ به نقل از كارابيك و كاروماز      2003،  2اكت، گلبكلان ( دارند

گيري معلمان، انگيزش علمي، يادگيري و پيشرفت علمي        دهند كه خودكارآمدي بر فرايند تصميم     
  ).2014كاروماز،  ؛ به نقل از كارابيك و1995، 5؛ شانك1996، 4پاجارز(ها مؤثر است آن

و سـپس توسـط بنـدورا       ) 1966(  6ارتباط خودكارآمدي با سلامت روان اولين بار توسط راتر             
هـاي غيربـاليني    در اين ارتباط شواهد پژوهشي خارجي و داخلي با نمونـه          . مطرح گرديد ) 1999(
ونـگ،  ؛ 2006، 9؛ زيمرين و كليـري 2006؛ بندورا ، 2005، 8 ؛ يوهوا و شانگوي 2002،  7مادوكس(

؛ 1385؛ احتشامي تبار، مرادي و شهرآراي، 1383اعرابيان و همكاران، ؛ 2015 ، 10هال و رحيمي
 و ميرزابيگـي،    1391 ؛ كريمـي،     1388؛ ملك محمـدي،     1382؛ علي نياكروئي ،     1386معتمدي،  

ده و از تـأثيرات معنـادار خودكارآمـدي بـر           مؤيد ارتباط خودكارآمدي با سلامت روان بـو       ) 1391
بينـي،  كاهش اضطراب و افسردگي، افزايش پردازش شناختي، افزايش احساس شادماني و خـوش            

نتـايج پـژوهش    . كلـي نـشانگان اخـتلال روانـي حكايـت دارنـد           افزايش اعتماد به نفس تا كـاهش      
 ـ            ) 2002 (11موريس هـاي اخـتلال    شانهنشان داد كه سطح پايين خودكارآمدي بـا سـطح بـالاي ن

گرايي همراه بوده اسـت و نمـره        روان آزرده / هاي افسردگي و نيز صفات اضطرابي     اضطرابي و نشانه  
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-روان آزرده/ هاي اضـطرابي و صـفت اضـطرابي   افسردگي، اختلال هايكلي خودكارآمدي با نشانه
 يد كه خودكارآمد  دهي نشان م  يزن )2005(  1 و كرونه  ين پرو يهاپژوهش . گرايي رابطه منفي دارد   

ها بر   راستا سطوح مهارت   يندر ا . مؤثر است   ي اهداف زندگ  يب انطباق با استرس و تعق     يبر چگونگ 
را تحـت     عمـل    يـزه  و انگ  ي خودكارآمـد  ين مؤثر بوده، روابط ب    يباورها، ادراك و رفتار خودكارآمد    

    .ددهي خود قرار ميرثأت
گردد و  س امنيت و خودارزشمندي در فرد مي      حمايت اجتماعي عاملي است كه موجب احسا            

پژوهشگران معتقدنـد كـه حمايـت اجتمـاعي در          . كندامكان رشد و پويايي را براي فرد فراهم مي        
. كنـد كند و افراد را در مقابله بـا مـشكلات زنـدگي يـاري مـي          زندگي هر فرد مانند سپر عمل مي      

افـرادي كـه    . أثير بـه سـزايي دارد     همچنين در رشد شخصيت و سلامت جسماني و رواني افراد ت ـ          
پيوندهاي اجتماعي گسترده دارند و با دوستان و اقوام ارتبـاط بيـشتري دارنـد از سـلامت روانـي                    

، ترجمه براهني، كريمي، بـاطني،      1983،  2هيلگارد، اتكينسون و اتكينسون   (بيشتري برخورددارند   
                                              ).                                  1380سيف و ديويديان، 

يكي از تبعات حمايت اجتماعي ادراك شده مطلوب، سلامت         ) 2005( 3از ديدگاه راين و دسي         
اي مـورد بررسـي قـرار       آنها رابطه حمايت اجتماعي و سلامت روان را به طور گـسترده           . روان است 

فـرد را بـه سـلامت      از حمايت اجتماعي مطلـوب،  اند و به اين نتيجه رسيدند كه برخورداريداده
نتايج برخي از  ).1388به نقل از زرگرنتاج ، (كند  اجتماعي هدايت مي–جسمي و بهزيستي رواني

 و مـرادي ؛ 1391؛ ميرزابيگـي،  1388؛ زرگرنتـاج ،   1385ميرسميعي،  (پژوهش هاي انجام گرفته     
 حمايت اجتماعي رابطه معناداري وجود      حاكي از آن است كه بين سلامت روان و        ) 1394،  چراغي

  . دارد
تواند بـر سـلامت روان زن و شـوهر تـأثير مثبتـي بگـذارد و       روابط زناشويي رضايت بخش مي         

نتـايج برخـي از     . همچنين به تبع آن موجب ارتقاي سلامت روان در بين فرزنـدان خـانواده شـود               
، 4آف او و اوفيلي، اوجتا و اوكوسان      (شده  هايي كه در مورد رضايت زناشويي معلمان انجام         پژوهش
دهد كه بـين سـلامت روان و رضـايت زناشـويي معلمـان              نشان مي ) 1385 ؛ فيروز آبادي،     2013

  . رابطه معناداري وجود دارد
هاي نتايج برخي از پژوهش   . رضايت شغلي تأثير بسياري بر سلامت جسمي و رواني افراد دارد               

 ؛ زهانگ، زهو، زيـائو، زهنـگ، زيـائو و         2007،  5، تولوپولا، تاكي و نوري    ناگي، سوچيا (انجام گرفته   
                                                            
1. Pervin & Cervone  
2. Hillgard, A., Etkinson, R., & Etkinson, R 
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) 1389 ؛ اعتصامي فرد،1391؛ خياطان، احدي، كامكار و نفيسي،1390؛ روئيني،2014 ،1ميويانگ
 .حاكي از آن است كه بين رضايت شغلي و سلامت روانـي معلمـان رابطـه معنـاداري وجـود دارد                    

 ،2؛ راجرز 1378 طالبي،( ر زمينه رضايت شغلي و رضايت زناشويي      هاي انجام شده د   پژوهش نتايج
. حاكي از آن است بين آن دومتغير رابطه مستقيم و مثبت وجود دارد            ) 1385تيري،  ؛ سياه 2003

زناشـويي در ميـان      دهد كه بين رضايت شغلي و رضايت      نشان مي ) 1386(نتايج پژوهش شريفي    
نتايج پژوهش   چنينهم .رابطه مستقيمي وجود دارد    انمعلمان مدارس عادي، استثنايي و تيزهوش     

هاي چندگانه، رضايت شـغلي و رضـايت از         بررسي توازن نقش  "با عنوان   ) 2006( 3رهوندا و مدونا  
هاي چندگانه و رضايت شغلي حتي بعد       نشان دادكه تعادل نقش    "زندگي در بين مشاوران مدرسه    

وقعيت جغرافيايي محل كار، رابطه مـستقيمي بـا         از در نظر گرفتن اثرات سن، تجربيات كاري و م         
                                             ).1386نقل از كرمي، به("رضايت از زندگي داشت

ترين متغيرهـاي مـؤثر بـر مقولـه         اجتماعي فرد به عنوان يكي از مهم      -تأثير وضعيت اقتصادي       
هـاي  نتـايج پـژوهش   . سي پوشـيده نيـست    سلامت، چه سلامت جسماني و چه سلامت روان برك ـ        

، سـيبت، اسـپيتزر،   )2013( 5جانيس تانـگ، لكـا و مكلنـان    ،)2003 (4سباستين، بدرگال و پالئو
نـشان  ) 1384(و دودانگـه    ) 1386(بياني، كـوچكي و كـوچكي       ،  )2013( 6دراسچه، چوآچ و هينز   

  .اجتماعي بر سلامت روان معلمان بوده است-دهنده تأثير وضعيت اقتصادي
آموزان، همـانطور كـه در سـند        با توجه به نقش و جايگاه والاي معلم درتعليم و تربيت دانش                 

اي كننـده و اسـوه    تحول بنيادين آموزش و پرورش جمهوري اسلامي ايران از وي به عنوان هدايت            
 و  هـاي نظـام تعلـيم     امين و بصير در فرايند تعليم و تربيت و مؤثرترين عنصر در تحقق مأموريـت              

اي، شخصيتي، ميزان سلامت رواني معلم و سطح هاي حرفهترديد صلاحيت شود، بي تربيت ياد مي  
هاي اصلي و تأثيرگذار محـسوب      رضايت شغلي وي در امر مهم تربيت دانش آموزان يكي از مؤلفه           

اي و تـرين شـاخص صـلاحيت حرفـه      عنـوان مهـم   بنابراين بررسي سلامت روان معلم بـه      . شودمي
نمايـد اهميـت    آموزان ايفـا مـي    وي به دليل نقش به سزايي كه در سلامت رواني دانش          شخصيتي  
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. گذارندبدون ترديد بسياري از عوامل دروني و بيروني بر ميزان سلامت روان معلمان تأثير مي                   
، )عامل دروني ( در اين پژوهش از ميان عوامل تأثيرگذار بر سلامت روان، متغيرهاي خودكارآمدي           

) عامـل بيرونـي   ( اجتماعي-رضايت زناشويي، رضايت شغلي، حمايت اجتماعي و وضعيت اقتصادي        
پيش بيني   پژوهش اصلي اين  هدف. ها بر سلامت روان معلوم گردد     انتخاب شده است تا تأثير آن     

سلامت روان معلمان بر اساس متغيرهاي رضايت زناشـويي، خودكارآمـدي، حمايـت اجتمـاعي و                
 لـذا  .اسـت  به منظور ارايه مـدل بـوده       گري رضايت شغلي   اجتماعي، با ميانجي   -عيت اقتصادي وض

تواند اين امكـان را بـراي  معلمـان فـراهم آورد كـه بـر                 شناسايي عوامل مؤثر بر سلامت روان مي      
هاي ذهني و نيازهاي مختلف رواني خود آگاه شده و بتوانند با تقويت آنها از سـلامت روان                  چالش
همچنين نتايج بدست آمده از اين پژوهش مـي توانـد كمـك مـؤثري بـه                 . ي برخوردار شوند  بهتر

دست اندركاران نظام آموزش و پرورش بنمايد تـا مكـانيزم هـاي خاصـي را بـراي ارتقـاي سـطح                   
هـاي  بـا توجـه بـه مطالـب فـوق فرضـيه           . بيني نمايند سلامت روان و رضايت شغلي معلمان پيش      

لامت روان معلمـان بـر اسـاس متغيرهـاي خودكارآمـدي، حمايـت              مدل س  -:زيرمطرح مي شوند  
 -. اجتماعي و رضايت زناشويي از برازش قابل قبولي برخوردار اسـت           -اجتماعي، وضعيت اقتصادي  

تواند رابطه بين متغيرهاي خودكارآمـدي، حمايـت        رضايت شغلي به عنوان يك متغير ميانجي مي       
 زناشـويي را بـا سـلامت روان در ميـان معلمـان               اجتماعي و رضايت   -اجتماعي، وضعيت اقتصادي  

  . گري نمايدميانجي
  

  روش پژوهش
            .است همبستگي نوع از و توصيفي پژوهش  طرح پژوهش، اهداف و موضوع ماهيت به توجه با     
معلمان مدارس ابتدايي و متوسطه دوم شـهر تهـران در            كليه شامل پژوهش اين آماري جامعه    

كل آموزش برنامه ريزي و آمار ادارهبر اساس گزارش آماري اداره   . است بوده 93-94ي  سال تحصيل 
و پرورش شهر تهران، تعداد كل معلمان مدارس ابتدايي و متوسطه دوم مشغول بـه كـار در سـال         

 نفر، دوره متوسطه دوم 16806دوره ابتدايي (  نفر29468، در شهر تهران 1393-1394تحصيلي 
براي تعيين حجم نمونه از جدول تعيين اندازه نمونه از يك جامعه مـورد              . ه است بود)  نفر 12662

 حـداقل حجـم     .عمل آمـد   استفاده به  ،تدوين گرديده ) 1970 (1 سي و مورگان   جنظر كه توسط ري   
 روش نفر از معلمـان بـا      495 نفر بود كه در پژوهش حاضر تعداد         379نمونه طبق جدول مذكور،     

 در نهايت پس از كنار گذاشـتن        .شدند انتخاب پژوهش اجراي براي ايخوشه تصادفي گيرينمونه
 200 نفر، متوسطه دوم     247 دوره ابتدايي (  نفر 447هاي ناقص نمونه نهايي معلمان به       پرسشنامه

                                                            
1. Kregcie and Morgan 
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البته پژوهشگر با هماهنگي مديران مدارس و بـا در نظـر گـرفتن ملاحظـات اخلاقـي                   .رسيد )نفر
يت معلمان نسبت به اجراي پژوهش با بيـان اهـداف و ارايـه              پژوهش، ضمن جلب همكاري و رضا     

  . توضيحات لازم اقدام نمود
  
 هاي پژوهشابزار  

 جهـت جمـع     دموگرافيـك  فرم مشخصات    يك نوع ابزار و     پنج پژوهش، از    ي ها يهبا توجه به فرض    
  :شود مي آنها پرداختهمشخصات در اينجا به اختصار به ذكر كهها استفاده به عمل آمد  دادهيآور
هـاي سـلامت    گيري مؤلفـه  به منظور اندازه  ): سواليGHQ-28( 1 پرسشنامه سلامت عمومي   -1  

اين آزمون توسط   . استفاده شد ) سواليGHQ-28( روان افراد نمونه از پرسشنامه سلامت عمومي      
دهـي  معرفي شد و آن يك پرسشنامه سرندي مبتني بر روش خودگزارش          1972در سال  2گلدبرگ

مجموعه باليني با هدف رديابي كساني كه داراي يـك اخـتلال روانـي هـستند مـورد                است كه در    
روايـي و پايـايي     ). 1388 نقـل از فتحـي آشـتياني،      ؛ بـه  1972گلـدبرگ، (گيـرد   استفاده قرار مـي   

در . توسط پژوهشگران مختلف تاييـد شـده اسـت        ) سواليGHQ-28( پرسشنامه سلامت عمومي  
چنـين در   و هـم 88/0)1375(  و در پژوهش يعقـوبي  84/0ضريب پايايي   ) 1376( پژوهش هومن 

از طريــق محاســبه آلفــاي ) 1391(  و در پــژوهش ميرزابيگــي82/0) 1378( پــژوهش شــيرازي
لازم به ذكر است كه ضريب پايايي با استفاده از آلفاي كرونباخ            .  گزارش شده است   82/0كرونباخ  

  .                            دست آمدهب 94/0 يايي پابيضركه  توسط محقق محاسبه شد، براي اين پرسشنامه نيز
گيري ميزان حمايت   منظور اندازه به :)1986( 3 پرسشنامه حمايت اجتماعي واكس و همكاران      -2 

اين آزمون توسط واكس، فيليپس، تامپـسون،       . اجتماعي افراد نمونه از اين پرسشنامه استفاده شد       
روايي و پايايي ايـن پرسـشنامه، توسـط پژوهـشگران     . ه استتهيه شد) 1986( ويليامز و استوارت 

 گزارش شده اسـت،     87/0ضريب پايايي آزمون توسط واكس و همكاران        . مختلف تاييد شده است   
 بدسـت آمـده   79/0همچنين در پژوهش ميرزابيگي از طريق محاسبه آلفاي كرونبـاخ پايـايي آن       

پايايي با استفاده از آلفـاي كرونبـاخ بـراي          لازم به ذكر است كه ضريب       ). 1391ميرزابيگي،( است
ضـريب مـذكور    . بدست آمـد   79/0 يايي پا يبضراين پرسشنامه نيزتوسط محقق محاسبه شد،كه       

  . نسبتاً قابل قبول است

                                                            
1. General Health Questionnaire 
2. Goldberg 
3. Wax, Philips, Hally, Tompson, Williams & stwort  
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ــدازه ):1982 (1 پرســشنامه خودكارآمــدي عمــومي شــرر و همكــاران -3 ــراي ان گيــري ميــزان ب
اين پرسـشنامه توسـط شـرر و همكـاران          . تفاده شد خودكارآمدي افراد نمونه از اين پرسشنامه اس      

بـوده كـه بـه      ) پرسـش ( مـاده 17جهت سنجش باورهاي عمومي افراد ساخته شده است و شامل           
صورت ليكرتي و در پنج درجه تدوين شده است، و از درجه يك كاملاً مخالف تا درجه پنج كاملاً                   

. هاي مختلف تاييد شـده اسـت  در پژوهشروايي و پايايي اين پرسشنامه،     . گيردموافق را در بر مي    
براي مقيـاس خودكارآمـدي عمـومي       ) 1982( ضريب پايايي گزارش شده بوسيله شرر و همكاران       

در تحقيقي ضريب پايايي را با استفاده از روش ) 1382( نياكروئي علي.  و نسبتاً بالا بود86/0 برابر
در پـژوهش حاضـر     . گـزارش نمـوده اسـت      78/0آلفاي كرونباخ يا همساني كلي سئوالات برابر با         

 75/0ضريب پايايي با استفاده از آلفاي كرونباخ براي ايـن پرسـشنامه محاسـبه شـد كـه ضـريب        
  .است قابل قبول  نسبتاً بدست آمدهيبشود ضري كه ملاحظه مي به طور.بدست آمد

ويي افـراد   گيري سطح رضايت زناش ـ   براي اندازه ): 1389( 2 افروز تي زوج يمندتي رضا اسيمق -4
 مـذكور   اسي ـمق. اسـت  گويـه  110 ي دارا اسي ـ مق ني ـ ا .نمونه از ايـن پرسـشنامه اسـتفاده شـد         

 عامـل را مـورد      10  و اسـت )  مخـالفم   موافقم تـا كـاملاً     از كاملاً  (كرتي ل في و در ط   يانهيچهارگز
 ي رفتارهـا  ،ي زناشـوئ  تي همـسران، رضـا    يشي ـمطلـوب اند  : دهد كـه عبارتنـد از       ي قرار م  يبررس
 ،ي اقتـصاد  يهـا تي ـ و فعال  ي روش حل مسأله، امـور مـال       ،ي و اجتماع  ي ارتباط ي رفتارها ،يشخص

-يبـصر -يكلام ـ( اوقات فراغت، نحـوه تعامـل      ،ي روش فرزند پرور   ،ي مذهب ياحساسات و رفتارها  
 هـاي مختلـف تاييـد       وهشژ پ ـ در تي زوج يمندتي رضا اسيمقروايي و پايايي    ). يرفتار-حركتي

اي از معلمان شهر تهران با استفاده       در نمونه ) 1389( ژوهش محبي ضريب پايايي در پ    .شده است 
ضـريب  ) 1389(همچنين در پژوهش حـسن زاده     . گزارش شده است  99/0از روش آلفاي كرونباخ     

روايـي مقيـاس در پـژوهش    . دسـت آمـده اسـت   هب 94/0اعتبار با استفاده از روش آلفاي كرونباخ   
 و با محاسبه همبستگي آن با آزمون رضايت زناشـويي           با استفاده از روايي ملاكي      ) 1389( محبي

در ايـن پـژوهش     ). 1389 افروز،( اينريچ،  نشان دهنده همبستگي بالا بوده و قابل قبول مي باشد           
 99/0ضريب پايايي با استفاده از روش آلفاي كرونباخ  توسط پژوهشگر نيز محاسبه شدكه ضريب     

  . بدست آمد
گيري سـطح رضـايت شـغلي افـراد         به منظور اندازه  ): 1966( 3 پرسشنامه رضايت شغلي دانت    -5 

 در  1966اين پرسشنامه توسـط دانـت و همكـاران در سـال             . نمونه از اين پرسشنامه استفاده شد     
هـاي   كـه مؤلفـه    اسـت ) گويـه ( مـاده 36قالب تئوري دو عاملي هرزبرگ تهيه شده است و شامل           

                                                            
1. Sherer & others 
2. Afrooz  Marital  Satisfaction  Scale 
3 .Dunnette Job Satisfaction Qestionnaire 
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 7ليكرتـي  هاي پرسـشنامه بـه صـورت       گزينه. دهدرضايت شغلي را در افراد مورد ارزيابي قرار مي        
ايـن پرسـشنامه از روايـي و پايـايي لازم برخـوردار بـوده و توسـط           . اي تنظـيم شـده اسـت      درجه

منـد و   روايي پرسـشنامه توسـط دلاور، علاقـه       . پژوهشگران مختلف مورد استفاده قرار گرفته است      
 در پـژوهش مجـدزاده    ). 1393ز جمالي،   نقل ا ، به 1385 اميني تهراني، (اعتمادي تاييد شده است     

ايـن پرسـشنامه توسـط      .  از طريق آلفاي كرونباخ بدست آمده اسـت        94/0ضريب پايايي   ) 1373(
در ايران اعتباريابي شده است كه پس از محاسبه واريانس تك تك سئوالات و              ) 1376(آبادي  فتح

ضـريب پايـايي كلـي پرسـشنامه        واريانس هركدام از افراد نمونه، از طريق فرمول آلفاي كرونبـاخ            
 ـ 88/0در پژوهش حاضر ضريب پايايي با استفاده از آلفاي كرونبـاخ              . گزارش شده است  94/0 -ه ب

  . دست آمد
سن، جنسيت، وضعيت تأهل، مقطع     ( شامل اطلاعات دموگرافيگ   : فرم مشخصات دموگرافيك   - 6

ان حقـوق و مزايـا،      ميـز ( اجتمـاعي –و وضعيت اقتصادي  ) تدريس، رشته تحصيلي و سابقه خدمت     
  .   كه توسط پژوهشگر تهيه و تدوين شده استاستافراد نمونه ) وضعيت مسكن و مدرك تحصيلي

  
   شيوه اجراي پژوهش

هـاي  نحوه اجراي پژوهش به اين صورت بود كه ابتدا  مناطق شهر تهـران بـر حـسب ويژگـي                       
ي و غربـي و مركـزي تقـسيم         اقتصادي و اجتماعي و اقليمي به پنج منطقه جنوبي، شمالي و شرق           

)  منطقه5جمعاً (طور تصادفي  منطقه آموزشي به1 سپس از بين هركدام از مناطق مذكور،      . شدند
 2و  )  مدرسه دخترانـه   1 مدرسه پسرانه و     1(  مدرسه ابتدايي  2از هر منطقه آموزشي     . انتخاب شد 

 20سه نيز تعداد حداقل   و از هر مدر   )  مدرسه دخترانه  1 مدرسه پسرانه و     1( مدرسه متوسطه دوم  
 نفـر معلـم شـاغل در        495انتخـاب شـد، در مجمـوع تعـداد          ) شيوه تخصيص مناسب  به( نفرمعلم

هـاي پـژوهش را     كه پرسشنامه عنوان نمونه جهت اجراي پژوهش انتخاب شدند      مدارس منتخب به  
. فـر رسـيد    ن 447 هاي ناقص تعداد نمونه نهايي به     تكميل نمايند، پس از كنار گذاشتن پرسشنامه      

ها قبل از اجراي نهايي به صورت آزمايـشي         براي اطمينان يافتن از دقت و صحت عمل، پرسشنامه        
در مدارس يك منطقه آموزشي اجرا شد و بعد از انجام اصـلاحات لازم و بدسـت آوردن روايـي و                     

بـراي اجـراي پـژوهش در       . هـا اقـدام شـد     ضريب پايايي قابل اطمينان نسبت به اجراي نهايي آن        
مناطق آموزشي منتخب، پژوهشگر پس از هماهنگي با ادارات آموزش و پـرورش و كـسب مجـوز،      

گيري انجام گرفته به مدارس منتخب مراجعه نموده و سپس بـا همـاهنگي مـديران                مطابق نمونه 
مدارس و جلب رضايت و همكاري معلمان نسبت به اجراي پـژوهش بـا بيـان اهـداف آن و ارايـه                      

هـا اسـتخراج     داده هـاي تكميـل شـده،     پس از جمع آوري پرسـشنامه     .  نمود توضيحات لازم اقدام  
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  .گرديده و مورد تجزيه و تحليل آماري قرار گرفت
  

                                                                                                               يافته هاي پژوهش 
هاي گرايش جداول، نمودارها و شاخص( براي تجزيه و تحليل داده هاي پژوهش از آمار توصيفي

استفاده ) تحليل رگرسيون چندمتغيري و تحليل مسير( آمار استنباطي و) مركزي و پراكندگي
  . آمده است1شناختي افراد نمونه در جدول مشخصات جمعيت. شد

  
  كننده در پژوهش مشخصات جمعيت شناختي معلمان شركت.1جدول 

مقطع تدريس    سابقه خدمت  مدرك تحصيلي      جنسيت  دامنه سني      وضعيت مسكن
     247ابتدايي   سال 35 تا 10  177كارداني   247زن   75تا 26بين 

  9سازماني  
  

  200 متوسطه دوم    210كارشناسي   200مرد 

  100استجاري 
  

      57كارشناسي ارشد   

    337  شخصي 
  

      3 دكتراي تخصصي  

  
كننده شود مدرك تحصيلي بيشتر معلمان شركت مشاهده مي1همان طوري كه در جدول     

  اندها زن و مقطع تدريس ايشان ابتدايي و داراي مسكن شخصي بودهكارشناسي، جنسيت آن
 .ه شده استئجداول زير ارادر ها ها و يافتهوهش، تحليل استنباطي دادههاي پژبا توجه به فرضيه 

  
  ميانگين، انحراف استاندارد و همبستگي بين متغيرهاي مشاهده شده مدل سلامت روان. 2جدول 

  M         DS             R 1        2           3             4            5          6          7متغيرهاي مشاهده شده     
         1          52/14      55/19اختلال سلامت روان    -1
  1         -/366          36/7       38/65خودكارآمدي            -2
  1       151/0        -/189          40/2       68/16حمايت اجتماعي        -3
   1        218/0       220/0       -/327          43/56      75/259 رضايت زناشويي      -4
  1        -/016       -/011     035/0      -/067          91/0         28/2 حقوق و مزايا            -5
     1      046/0       043/0        -/046     008/0      086/0         83/0          53/2وضعيت مسكن           -6
       072/0     121/0       -/083        -/045     035/0       001/0          69/0          74/1       مدرك تحصيلي -7
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شـود متغيرهـاي خودكارآمـدي، حمايـت اجتمـاعي،           ملاحظه مي  2همانطوري كه در جدول          
 .رابطه منفي دارندرضايت زناشويي و حقوق و مزايا با اختلال در سلامت روان 

  
  مقادير تحليل رگرسيون متغير سلامت روان براساس متغيرهاي پيش بين . 3جدول

  β  B  ES  t  P  مسير
  001/0  -12/7  086/0  -/855  -/31   سلامت روان-خودكارآمدي

  08/0  -88/1  262/0  -/521  -/08  سلامت روان-حمايت اجتماعي
  001/0  -61/5  011/0  -/064  -/25   سلامت روان-رضايت زناشويي
  131/0  -87/1  671/0  -016/1  -/08   سلامت روان-حقوق و مزايا 
  02/0  20/3  737/0  718/1  14/0  سلامت روان-وضعيت مسكن
  779/0  -/48  890/0  -/250  -/02  سلامت روان-مدرك تحصيلي

   
ــدول         ــه در جـ ــوري كـ ــان طـ ــريب     3همـ ــه ضـ ــه بـ ــا توجـ ــود بـ ــي شـ ــشاهده مـ  مـ

ــده و   ــتاندارد شــ ــيون اســ ــاره  رگرســ ــدار آمــ ــر   tمقــ ــين متغيــ ــاري بــ ــر آمــ  از نظــ
ــود دارد     ــاداري وجـ ــي معنـ ــه منفـ ــلامت روان رابطـ ــتلال در سـ ــدي و اخـ ــا . خودكارآمـ بـ

 از نظـــر آمـــاري بـــين tتوجـــه بـــه ضـــريب رگرســـيون اســـتاندارد شـــده و مقـــدار آمـــاره 
متغيـــر رضـــايت زناشـــويي و اخـــتلال در ســـلامت روان رابطـــه منفـــي معنـــاداري وجـــود  

 ، tا توجـــه بـــه ضـــريب رگرســـيون اســـتاندارد شـــده و مقـــدار آمـــاره  همچنـــين بـــ.  دارد
ــه        ــلامت روان رابطـ ــتلال در سـ ــسكن و اخـ ــعيت مـ ــر وضـ ــين متغيـ ــاري بـ ــر آمـ از نظـ

ــود دارد  ــاداري وجـ ــا و     . معنـ ــوق و مزايـ ــاعي، حقـ ــت اجتمـ ــاي حمايـ ــين متغيرهـ ــا بـ امـ
ــيون        ــريب رگرسـ ــه ضـ ــه بـ ــا توجـ ــلامت روان بـ ــتلال در سـ ــا اخـ ــصيلي بـ ــدرك تحـ مـ

بنــابراين مــي  .  آنهــا رابطــه معنــاداري وجــود نــدارد    tده و مقــدار آمــاره  اســتاندارد شـ ـ
ــسكن      ــعيت مـ ــويي، و وضـ ــايت زناشـ ــدي، رضـ ــاي خودكارآمـ ــه متغيرهـ ــت كـ ــوان گفـ تـ

  .مي توانند تغييرات در سلامت روان معلمان را تبيين و پيش بيني نمايند
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ي، حمايت اجتمـاعي،     تحليل مسير رابطه بين متغيرهاي خودكارآمد      t مقادير   .1نمودار  

   اجتماعي و رضايت زناشويي با سلامت روان -وضعيت اقتصادي
  
  

  
 مقادير ضرايب مسير رابطه بين متغيرهاي خودكارآمدي، حمايـت اجتمـاعي،            .2نمودار  

   اجتماعي و رضايت زناشويي با سلامت روان -وضعيت اقتصادي
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= ميزان حقـوق و مزايـا     -NAKSAM   3=   وضعيت مسكن  -KARDAM     2=  مدرك تحصيلي  -1
OHENAZIM  

= رضايت زناشويي -YAMEHLOC    6= حمايت اجتماعي -KDOHKLOC     5= خودكارآمدي-4
YAZERLOC  

  MALASLOC=  سلامت روان-7
  

  هاي كلي برازش مدل آزمون شده سلامت روانشاخص
fd/2X  IFG  IFGA  AESMR  

47/1  81/0  78/0  048/0  
  

  و   t شود با توجه به  ضرايب مسير، مقادير        مشاهده مي  2 و   1ماره  همانطوري كه در نمودار ش         
هاي كلي برازش، مدل فرضي سلامت روان به دليل اينكه از برازش قابل قبولي برخـوردار                شاخص

خودكارآمدي به سلامت    مسير: نبود تاييد نشد و مدل اوليه اصلاح  و نتيجه آن به شرح زير است              
رضـايت زناشـويي بـه     مسير.  به لحاظ آماري معنادار است    tو مقدار   روان با توجه به ضريب مسير       

 همچنـين مـسير   .  به لحاظ آماري معنـادار اسـت       tسلامت روان با توجه به ضريب مسير و مقدار          
.  به لحاظ آماري معنـادار اسـت  tوضعيت مسكن به سلامت روان با توجه به ضريب مسير و مقدار            

ت روان، حقوق و مزايا به سلامت روان و مدرك تحـصيلي           اما مسيرهاي حمايت اجتماعي به سلام     
لذا مي تـوان    .  به لحاظ آماري معنادار نيستند     tبه سلامت روان با توجه به ضرايب مسير و مقادير           

اظهار داشت كه مدل در سه مسير خودكارآمدي به سلامت روان، رضـايت زناشـويي بـه سـلامت                   
بنابراين نتيجه گرفته مي شود كه متغيرهـاي  . ردروان و وضعيت مسكن به سلامت روان برازش دا  

از واريانس سلامت روان را     )  درصد 23(خودكارآمدي، رضايت زناشويي و مسكن مي توانند سهمي       
 . تبيين و پيش بيني نمايند
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  ميانگين، انحراف استاندارد و همبستگي بين متغيرهاي مشاهده شده. 4جدول 
  ري رضايت شغلي مدل سلامت روان با ميانجي گ

  M         DS         R 1           2          3          4         5           6          7          8 متغيرهاي مشاهده شده     
         1        52/14     55/19اختلال سلامت روان     -1
  1       -/366        36/7         38/65خودكارآمدي          -2
  1      151/0        -/189       40/2         68/16حمايت اجتماعي     -3
   1      218/0    220/0        -/327      43/56        75/259 رضايت زناشويي    -4
   1      -/016     -/011   035/0       -/067       91/0            28/2 حقوق و مزايا        -5
    1     046/0     043/0     -/046    008/0        086/0       83/0          53/2يت مسكن       وضع-6 
      072/0    121/0    -/083      -/045   035/0         001/0       69/0          74/1مدرك تحصيلي      -7 
  1   -/058  0/ 039     -/018     140/0      299/0    341/0         -/208          51/31     96/189رضايت شغلي      -8 

--------------  
 ملاحظه مي شود متغيرهـاي خودكارآمـدي، حمايـت اجتمـاعي،             4 همانطوري كه در جدول        

  .رضايت زناشويي ، رضايت شغلي و حقوق و مزايا با اختلال در سلامت روان رابطه منفي دارند
  

  حليل رگرسيون متغير سلامت روان بر اساس متغيرهاي مقادير ت. 5جدول 
  گري رضايت شغليبا ميانجيپيش بين 

  β  B  ES  t  P  مسير
  001/0  -05/6  09/0  -/546  -/277   سلامت روان-خودكارآمدي

  118/0  -43/1  271/0  -/424  -/06  سلامت روان-حمايت اجتماعي
  001/0  -80/5  011/0  -/064  -/25   سلامت روان-رضايت زناشويي
  172/0  -55/1  021/0  -/029  -/07  سلامت روان-رضايت شغلي
  123/0  -54/1  67/0  -03/1  -/066   سلامت روان-حقوق و مزايا 
  016/0  50/3  73/0  77/1  15/0  سلامت روان-وضعيت مسكن
  714/0  -/75  89/0  -/327  -/03  سلامت روان-مدرك تحصيلي

  
شود با توجه به ضريب رگرسيون اسـتاندارد شـده و         مشاهده مي  5همان طوري كه در جدول           

 ، از نظر آماري بين متغير خودكارآمدي و اختلال در سلامت روان رابطه منفي معنـاداري                 tمقدار  
 ، از نظـر آمـاري بـين متغيـر           tبا توجه به ضريب رگرسيون استاندارد شـده و مقـدار            . وجود دارد 

همچنين با توجه به    . ه منفي معناداري وجود دارد    رضايت زناشويي و اختلال در سلامت روان رابط       
 از نظر آماري بين متغير وضعيت مـسكن و اخـتلال در      tضريب رگرسيون استاندارد شده و مقدار       
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اما بين متغيرهاي حمايـت اجتمـاعي، رضـايت شـغلي،           . سلامت روان رابطه معناداري وجود دارد     
وان با توجه به ضرايب رگرسيون استاندارد       حقوق و مزايا و مدرك تحصيلي با اختلال در سلامت ر          

بنـابراين مـي تـوان گفـت كـه متغيرهـاي            .  آنهـا رابطـه معنـاداري وجـود نـدارد          tشده و مقـدار     
خودكارآمدي، رضايت زناشويي، و وضعيت مسكن بـه صـورت مـستقيم مـي تواننـد تغييـرات در                   

                                                               .سـلامت روان معلمـان را تبيـين و پـيش بينـي نماينـد      

  
 - تحليل مسير رابطه بين متغيرهاي خودكارآمدي، حمايت اجتماعي، وضعيت اقتصاديt مقادير .3نمودار 

  گري رضايت شغلياجتماعي، رضايت زناشويي و سلامت روان با ميانجي
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 -مدي، حمايت اجتماعي، وضعيت اقتصادي مقادير ضرايب مسير رابطه بين متغيرهاي خودكارآ-4نمودار 
 گري رضايت شغلياجتماعي، رضايت زناشويي و سلامت روان با ميانجي

   KDOHKLOC= خودكارآمدي -1
    YAMEHLOC= حمايت اجتماعي -2
     A_5V= رضايت زناشويي -3
  KARDAM= مدرك تحصيلي-4
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شود متغير رضايت شغلي رابطـه معنـاداري      مشاهده مي  4 و   3همانطوري كه در نمودارشماره          
هاي كلـي بـرازش، نمـي توانـد          و شاخص  tب مسير، مقدار  با سلامت روان ندارد و با توجه به ضري        

اجتماعي و رضايت زناشـويي را بـا        -رابطه بين خودكارآمدي، حمايت اجتماعي، وضعيت اقتصادي      
لذا مدل فرضي سـلامت روان بـه دليـل اينكـه از بـرازش قابـل          . سلامت روان ميانجي گري نمايد    

دان راهنما و مشاور اين متغير از مدل به عنوان          قبولي برخوردار نبود تاييد نشد و به پيشنهاد استا        
خودكارآمـدي بـه    مسير: ميانجي حذف گرديد، و مدل اوليه اصلاح  و نتيجه آن به شرح زير است        

رضـايت   مـسير .  به لحـاظ آمـاري معنـادار اسـت         tسلامت روان با توجه به ضريب مسير و مقدار          
.  بـه لحـاظ آمـاري معنـادار اسـت          tار  زناشويي به سلامت روان با توجه به ضـريب مـسير و مقـد             

 به لحاظ آماري    tوضعيت مسكن به سلامت روان با توجه به ضريب مسير و مقدار              همچنين مسير 
اما مسيرهاي حمايت اجتماعي به سلامت روان، حقوق و مزايـا بـه سـلامت روان و                 . معنادار است 

بـه لحـاظ آمـاري معنـادار      tمدرك تحصيلي به سلامت روان با توجه به ضرايب مـسير و مقـادير            
لذا مي توان نتيجه گرفت كه متغير رضايت شغلي به عنوان متغيـر ميـانجي نمـي توانـد                   . نيستند

اجتمـاعي و رضـايت     -رابطه بين متغيرهاي خودكارآمدي، حمايت اجتمـاعي، وضـعيت اقتـصادي          
م بين متغيرهاي با توجه به رابطه معنادار و مستقي. زناشويي را با سلامت روان ميانجي گري نمايد

خودكارآمدي، رضايت زناشويي و وضعيت مسكن با سلامت روان مي توان گفت كه مـدل در سـه                  
مسير خودكارآمدي به سلامت روان، رضايت زناشـويي بـه سـلامت روان  و وضـعيت مـسكن بـه                     

بنابراين نتيجه گرفته مي شود كـه متغيرهـاي خودكارآمـدي، رضـايت             . سلامت روان برازش دارد   
ــوي ــد       زناش ــي توانن ــد و م ــلامت روان دارن ــر روي س ــستقيمي ب ــر م ــسكن اث ــعيت م ي و وض
همچنين مـسير   . از واريانس سلامت روان معلمان را تبيين و پيش بيني نمايند          ) درصد23(سهمي

.  به لحاظ آمـاري معنـادار اسـت   tخودكارآمدي به رضايت شغلي با توجه به ضريب مسير و مقدار         
 به لحـاظ آمـاري      tشغلي  نيز با توجه به ضريب مسير و مقدار           مسير حمايت اجتماعي به رضايت      

اما مسيرهاي رضايت زناشويي به رضايت شغلي، حقوق و مزايا بـه رضـايت شـغلي،                . معنادار است 
وضعيت مسكن به رضايت شغلي و مدرك تحصيلي به رضايت شغلي با توجه به ضـرايب مـسير و                   

توجـه بـه رابطـه مثبـت معنـادار و مـستقيم بـين               بـا   .  به لحاظ آماري معنـادار نيـستند       tمقادير  
متغيرهاي خودكارآمدي و حمايت اجتماعي با رضايت شغلي، نتيجه گرفته مي شـود كـه ايـن دو            

از واريـانس   ) درصـد 19(متغير اثر مستقيمي بر روي رضايت شـغلي دارنـد و مـي تواننـد سـهمي                
  .  رضايت شغلي معلمان را تبيين و پيش بيني نمايند

                                                                                                   گيريهنتيج بحث و
پيش بيني سـلامت روان معلمـان بـر اسـاس متغيرهـاي رضـايت          حاضر اصلي پژوهش  هدف     



و علي دلاورسيد صادق نبوي، فرامرز سهرابي، سيمين حسينيان، غلامعلي افروز   

1396بهار/ 30دوره نهم، شماره / فصلنامه مشاوره شغلي و سازماني  108

ايت گري رض ـ  اجتماعي، با ميانجي   -زناشويي، خودكارآمدي، حمايت اجتماعي و وضعيت اقتصادي      
  بر اين اساس، فرضيه هايي طرح گرديد كـه پژوهـشگر بـا               .است به منظور ارايه مدل بوده     شغلي

-هاي حاصله، نتيجـه در اين بخش به تبيين يافته   . ها به آزمون آنها پرداخته است     جمع آوري داده  
نـه  هاي ساير پژوهشگران درايـن زمي     گيري و همچنين ميزان هماهنگي و همخواني نتايج با يافته         

  . شودپرداخته مي
هاي حاصـل از پـژوهش نـشان داد كـه متغيرهـاي رضـايت زناشـويي، خودكارآمـدي و                    يافته     

وضعيت مسكن با اختلال در سلامت روان رابطه منفي معناداري دارند، اما بين متغيرهاي حمايت               
. ي وجود ندارداجتماعي، حقوق و مزايا و مدرك تحصيلي با اختلال در سلامت روان رابطه معنادار         

لذا مدل در سه مسير خودكارآمدي به سلامت روان، رضايت زناشويي به سلامت روان و وضـعيت                 
بنابراين نتيجه گرفته مي شود كه متغيرهـاي خودكارآمـدي،       . مسكن به سلامت روان برازش دارد     

ان از واريانس سلامت روان معلم    )  درصد 23( رضايت زناشويي و وضعيت مسكن مي توانند سهمي       
و  ) 2013( 1يافته حاصله با يافته هـاي پـژوهش آف او و همكـاران    . را تبيين و پيش بيني نمايند     

كه نشان دادند بين سلامت روان و رضايت زناشويي معلمان رابطه معناداري          )1385( فيروز آبادي 
،  )1999( همـان طـور بـا يافتـه هـاي پـژوهش بنـدورا             . وجود دارد، هماهنگي و همخـواني دارد      

كه در پژوهش هاي خود به اين نتيجـه رسـيدند كـه             ) 1388( و ملك محمدي  ) 2002( 2ريسمو
با نتايج  . بين خودكارآمدي و سلامت روان همبستگي مثبت و معناداري وجود دارد همخواني دارد            

كه نشان داد بين نوع مسكن و سلامت روان معلمان رابطه معنـي داري              ) 1384( پژوهش دودانگه 
همچنين .  رين ميزان سلامت رواني را معلمان مستاجر داشتند، همخواني داردوجود داشت و كمت

كه نشان مي دهد عوامل اقتصادي هم به صورت مـستقيم و            ) 1391( با نتايج پژوهش ميرزابيگي   
در تبيـين ايـن يافتـه مـي تـوان           . هم غيرمستقيم بر سلامت روان تاثير مي گذارد همخواني دارد         

روابط زناشويي رضايت بخش مي تواند بر سلامت روان زن و شوهر تاثير             عنوان كرد از آنجايي كه      
مثبتي بگذارد، همچنين به تبع آن موجب ارتقاي سطح سـلامت روان در بـين فرزنـدان خـانواده                   

-هايي كه در مورد رضايت زناشويي معلمان انجام شده نيز نشان ميشود و نتايج برخي از پژوهش
- رضايت زناشويي معلمان رابطه معناداري وجود دارد، لـذا مـي  دهد كه بين سطح سلامت روان و      

توان انتظار داشت كه رضايت زناشويي با اختلال در سلامت روان  رابطه منفي داشته باشـد و بـر                    
خودكارآمدي در افراد، سطح سـلامت روان و        . عكس موجب ارتقاي سطح سلامت روان افراد شود       

نمايـد، لـذا   هاي شغلي مقاوم تـر مـي  و افراد را در برابر استرس  توانايي انجام كارها را افزايش داده       
همچنـين داشـتن مـسكن      . رابطه منفي بين اين متغير با اختلال رواني، مورد انتظار بـوده اسـت             

                                                            
1. Ofovwe, Ofili, Ojetu, Okosun 
2. Muris    
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شخصي به عنوان يكي از عوامل اقتصادي مهم در زندگي افـراد مـي توانـد تـا حـدودي امنيـت و          
جب ارتقاي سطح سلامت روان افراد شود همان طوري كه          آسايش رواني آنها را تأمين نموده و مو       

  . هاي انجام گرفته نيز اين مطلب تاييد شده استدر برخي پژوهش
.  متغير رضايت شغلي رابطه معناداري با سلامت روان نـدارد نتايج ديگر پژوهش نشان داد كه         

اي خودكارآمـدي، حمايـت     توانـد رابطـه بـين متغيره ـ      به عنوان متغير ميـانجي نمـي      بنابراين آن   
اجتماعي و رضـايت زناشـويي را بـا سـلامت روان در ميـان معلمـان          -اجتماعي، وضعيت اقتصادي  

لذا مدل فرضي سلامت روان به دليل اينكه از بـرازش قابـل قبـولي برخـوردار              . گري نمايد ميانجي
ه بـه ايـن صـورت       نبود تاييد نشد و اين متغير از مدل به عنوان ميانجي حذف گرديد، و مدل اولي               

رضـايت زناشـويي بـه سـلامت روان، و       خودكارآمدي به سلامت روان، مسير     اصلاح  شد كه مسير    
يافته حاصـله بـا   . وضعيت مسكن به سلامت روان به طور مستقيم از نظر آماري معنادار شد            مسير

بـين  اي كـه نـشان داد كـه هـيچ رابطـه     ) 2013( 1نتايج پژوهش آف او، آفيلي، اوجتو و اوكاسـان     
امـا بـا نتـايج پـژوهش        . نارضايتي شغلي و اختلال رواني وجود ندارد همـاهنگي و همخـواني دارد            

كه نشان داد بين سلامت روان و رضـايت شـغلي رابطـه معنـاداري وجـود                 ) 1389( اعتصامي فرد 
 سـلامت  و شـغلي  رضـايت  كه نشان داد بـين )1391( دارد، و با نتايج پژوهش بخشايش و آذرنياد   

و نيز با نتايج پژوهش ناگي، تاس چيا ، تولوپولـو،            دارد وجود معناداري منفي رابطه مانمعل رواني
كه نشان داد سلامت رواني پـايين معلمـان مـدارس ژاپـن، بـه خـصوص                 ) 2007(2تاكي، و نوري  

 3 همچنين با نتايج پـژوهش گلـووي و همكـاران          .معلمان زن، با نارضايتي شغلي مرتبط شده بود       
اد بين سلامت روان و رضايت شغلي در ميان معلمان ابتـدايي ارتبـاط بـالايي    كه نشان د ) 2015(

كه نشان داد بين دو متغير سلامت روان و رضايت          ) 1394( وجود دارد و نيز نتايج پژوهش ايزدي      
همان . شغلي در معلمان مرد رابطه مثبت معناداري وجود دارد، همخواني و هماهنگي وجود ندارد             

كه نشان داد بين افسردگي، اضطراب و اختلال در خواب، و           ) 1390(  روئيني طور با نتايج پژوهش   
اختلال در عملكرد اجتماعي با رضايت شغلي مربيان رابطه منفي و معناداري وجـود داشـت، و بـا              

درصد از تغييـرات    27 كه نشان داد متغيرهاي سلامت روانشناختي        )1390( يافته پژوهش رضاپور  
 در تبيين ايـن يافتـه مـي تـوان           . همخواني ندارد  كنندپيش بيني مي  رضامندي شغلي معلمان را     

عنوان كرد از آنجايي كه عوامل مختلفي بر رضايت شـغلي معلمـان مـؤثر هـستند كـه كمتـر بـه                     
وضعيت سلامت روان آنها ارتباط دارد لذا عدم رابطه معنـادار بـين متغيرهـاي رضـايت شـغلي و                    
                                                            
1. Ofovwe, Ofili, Ojetu, Okosun 
2. Nagai; Tsuchiya; Toulopoulou; Takei and Nori 
3.Galloway   
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البته تناقض موجود بين نتايج پـژوهش حاضـر         . ار نيست سلامت روان در بين معلمان دور از انتظ       
هاي انجام شده به علل مختلفـي از جملـه تفـاوت در ابزارهـا و جامعـه مـورد                    با برخي از پژوهش   

 همچنين نتايج حاصله از پـژوهش نـشان داد كـه مـسير خودكارآمـدي بـه                  .  گرددمطالعه بر مي  
امـا  . ي  بـه لحـاظ آمـاري معنـادار بـود           رضايت شغلي، و مسير حمايت اجتماعي به رضايت شـغل         

مسيرهاي رضايت زناشويي به رضايت شغلي، حقوق و مزايا به رضايت شغلي، وضعيت مـسكن بـه               
بـا توجـه بـه      . رضايت شغلي و مدرك تحصيلي به رضايت شغلي به لحاظ آماري معنـادار نبودنـد              

ماعي با رضايت شغلي،    رابطه مثبت معنادار و مستقيم بين متغيرهاي خودكارآمدي و حمايت اجت          
شود كه اين دو متغير اثر مستقيمي بر روي رضايت شـغلي دارنـد و مـي تواننـد                   نتيجه گرفته مي  

ايـن يافتـه    . از واريانس رضايت شغلي معلمان را تبيين و پـيش بينـي نماينـد             ) درصد19( سهمي
ــ) 1391(  اســفندياري وصــرامي،  كــديورپــژوهش بــا نتــايج پــژوهش قلائــي، د كــه نــشان دادن

 1، با نتايچ پژوهش كلاسـن و چـي         رضايت شغلي معلمان همبستگي دارد      با خودكارآمدي معلمان 
كه نشان داد معلمان با استرس كلاسي بالا؛ خودكارآمدي پايين و رضايت شـغلي پـايين          ) 2012(

كه نـشان داد رابطـه مثبـت        ) 2014( 2همچنين با نتايج پژوهش كارابيك و كاروماز      . تري داشتند 
 بين ادراك هاي خودكارآمدي معلمان و سطح رضايت شغلي آنها وجـود دارد و نيـز بـا                   معناداري

كه نشان دادند بـين رضـايت زناشـويي و          ) 2013( 3نتايج پژوهش آف او، آفيلي، اوجتو و اوكاسان       
اما يافتـه  . اي معنادار وجود ندارد، همخواني و هماهنگي داردرضايت شغلي در ميان معلمان رابطه  

كه نشان داد بين رضايت شغلي و رضايت زناشويي رابطـه           )1386(تايج پژوهش شريفي    حاضر با ن  
در تبيين اين يافته مـي تـوان عنـوان كـرد از آنجـايي كـه           . مستقيمي وجود دارد همخواني ندارد    

متغيرهاي خودكارآمدي و حمايت اجتماعي به افزايش كارآمدي افراد در انجـام وظـايف شـغلي و              
كنند، بالتبع كارآمدي و احساس تعلق سازماني نيز مي تواند آنها كمك مياحساس تعلق سازماني 

هـاي قبلـي نيـز تاييـد     تاثير مثبتي بر رضايت شغلي افراد داشته باشند و اين موضوع در پـژوهش  
بنابراين رابطه مثبت معنادار بـين متغيرهـاي خودكارآمـدي و حمايـت اجتمـاعي بـا                 . شده است 

-توان گفـت كـه آن دو متغيـر مـي    مورد انتظار بوده است و لذا ميرضايت شغلي در بين معلمان   
امـا از آنجـايي     . اي تغييرات در رضايت شغلي معلمان را تبيين و پيش بيني نمايند           توانند تا اندازه  

هاي تاثيرگذار بر رضايت شغلي متفاوت هستند انتظار        كه عوامل مؤثر بر رضايت زناشويي از مؤلفه       
ها ارتباط بـين  البته در برخي پژوهش. ير رابطه كمتري با هم داشته باشند     مي رود كه اين دو متغ     

                                                            
Klassen, R.M  and Chiu .1 

2 . Karabiyik,B, and Korumaz.M 
3.Ofovwe, Ofili, Ojetu, Okosun 
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آن دو متغير معنادار بوده است كه شايد به متفاوت بودن جامعه آمـاري و ابزارهـاي پـژوهش بـر                     
  . گرددمي

هـاي ايـن    هايي كـه بـه نـوعي بـا يافتـه          هاي پژوهش حاضر و نتايج پژوهش     با توجه به يافته         
 افـزايش  بـراي  هـايي  شـيوه  بكـارگيري   بـا  كه گرفت نتيجهتوان  اند مي هنگي داشته پژوهش هما 

اجتمـاعي، ارتقـاي جايگـاه       فـراهم نمـودن حمايـت      خودكارآمدي معلمان در دوره تربيت معلـم،      
ارتقـاي سـطح     بـه  تـوان  مـي  اجتماعي و توجه لازم به وضعيت اقتصادي ايشان در دوره اشـتغال           

 ايـشان  ايمقابلـه  هايمهارت افزايش به و نموده كمك آنها ميان  رد سلامت روان و رضايت شغلي    
تواند كمك مـؤثري بـه تحقـق اهـداف نظـام            كه اين امر مي   پرداخت، شغلي استرس با مواجهه در

  . آموزش و پرورش نمايد
ــه منظــور گــردآوري اطلاعــات از         هــاي  از پرســشنامه صــرفاًمعلمــاندر پــژوهش حاضــر ب

عـدم وجـود     همچنـين . فاده گرديد از اين لحاظ با محـدوديت همـراه اسـت           استدهي  خودگزارش
اجتمـاعي معلمـان از     -ابزاري استاندارد و قابل اعتماد براي بررسـي و ارزيـابي وضـعيت اقتـصادي              

  .هاي ديگر پژوهش بودمحدويت
بر اساس نتايج پژوهش حاضر مبني بر ارتباط معنادار بـين متغيرهـاي حمايـت اجتمـاعي و                        

شـود وزارت   كننده آن متغيرها، پيـشنهاد مـي      بينيضايت زناشويي با سلامت روان، و نقش پيش       ر
از معلمـان، از  ) مـالي، اداري، قـضايي  (هـاي حمـايتي   آموزش و پرورش از طريق بكـارگيري روش       

هاي ايشان كاسته و بدان وسـيله زمينـه ارتقـاي سـطح سـلامت روان و همچنـين                   ميزان استرس 
هـاي  برمبناي نتايج پـژوهش حاضـر و برخـي پـژوهش          . لي آنها را فراهم نمايد    افزايش رضايت شغ  

انجام شده، عوامل شخصي تأثير قابل توجهي بر سلامت روان معلمان دارند، لذا وزارت آمـوزش و                 
توانـد از   پرورش با همكاري دانشگاه فرهنگيان و دانشكده هاي روان شناسي و علـوم تربيتـي مـي                

 دانش افزايي، مؤلفه هـاي شخـصي از جملـه خودكارآمـدي معلمـان را                طريق برگزاري دوره هاي   
افزايش دهد، تا از طريق افزايش خودكارآمدي و فـراهم نمـودن يـك محـيط اجتمـاعي حمايـت                    
كننده، بتوان اضطراب و افسردگي را در بين آنها كاهش داد و به افزايش سـطح  رضـايت شـغلي                     

  .ايشان كمك نمود
بسياري از صاحب نظران علوم تربيتي و اجتمـاعي  شـغل معلمـي، از               همچنين براساس نظرات      

مشاغل سخت و دشوار محسوب مي شود كه مستلزم مقابله قابل توجه، با شماري از آسيب هـاي                  
گردد به منظور پيشگيري از بروز اختلالات رواني در بـين           رواني و اجتماعي است، لذا پيشنهاد مي      

در قالب  ) توسط مشاوران مجرب و ماهر    (هاي زندگي   مان مهارت معلمان، در دوره تربيت معلم پود     
دهـد  بـا توجـه بـه ايـن كـه نتـايج پـژوهش نـشان مـي                 . هاي فرهنگي به ايشان ارايه گردد     برنامه
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متغيرهاي خودكارآمدي، رضايت زناشويي و وضعيت مسكن اثر مستقيمي بـر روي سـلامت روان               
بينـي   سـلامت روان معلمـان را تبيـين و پـيش           از واريـانس  ) درصـد 23( توانند سهمي دارند و مي  

معلمـان دوره ابتـدايي و      ( شود پژوهشي به شيوه كمـي وكيفـي بـا دو گـروه            پيشنهاد مي . نمايند
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  .تعيين شود

  
  سپاسگزاري

ايي و متوسطه دوم شهر تهران كه در اجراي پژوهش با پژوهـشگر             از معلمان مدارس دوره ابتد        
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