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  اي استرس شغلي دبيران تربيت بدني مدارس دولتي راهنماييبررسي مقايسه
A Comparative Study on the Job Stress of Physical Education 

Teachers in Rahnamayee Level of Schools  
اكبـر   و   2مهـين كيخـانژاد    و   1دكتر عبدالوهاب پورقـاز   

  3فرجي ارمكي
اي اسـترس   هدف از پژوهش حاضر بررسي مقايـسه      : چكيده

شغلي دبيران تربيت بدني مـدارس دولتـي راهنمـايي اسـتان       
 جامعـه    و توصيفي،  قيقروش تح . استسيستان و بلوچستان    

 شامل تمامي دبيران راهنمايي استان و حجم         پژوهش، آماري
 نفر  85 نفر دبير تربيت بدني زن و        87( دبير   172نمونه برابر   

براي انتخاب نمونه مورد نياز     . مي باشد  )دبير تبيت بدني مرد   
اي ـ تـصادفي اسـتفاده    اي و طبقهگيري خوشهاز روش نمونه

رسـشنامه اسـترس شـغلي    وري اطلاعـات پ ابزار گـردآ  . گرديد
 t  آزمون فرضيه هاي تحقيق از آزمونو برايويليام داير است 

 و آزمـون تعقيبـي تـوكي و         F مستقل،آزمون   tاي،  تك نمونه 
نتـايج بدسـت آمـده    . تك متغيره استفاده گرديـد   2χآزمون

رس حاكي از استرس شغلي بالا در  بين دبيران اسـت و اسـت             
دبيران تربيت بـدني زن بـالاتر از دبيـران مـرد راهنمـايي در               

چنين نـشان داد كـه بـين اسـترس          نتايج هم . باشداستان مي 
شغلي دبيران مدارس برخـوردار و غيـر برخـوردار، و دبيـران             
باسابقه كم و دبيران باسـابقه زيـاد تفـاوت معنـاداري وجـود              

ف اسـتان    مقايسه نتايج بدست آمـده از منـاطق مختل ـ        . ندارد
حاكي از اين اسـت كـه تفـاوت معنـاداري در بـين بعـضي از              

  .     شودمناطق مشاهده مي
مدارس  تربيت بدني، دبيران، استرس شغلي،: هاكليد واژه

   ايراهنمايي، مقايسه

A. Pourghaz., (Ph.D)., M. Keikhanejad., 
(M.A) & A. F. Armaki., (Ph.D) 

 
Abstract: Basic objectives of the present 
study are to compare extend of job stress 
among teachers in order to their gender, 
teaching experience, type of school and 
teaching area. Descriptive research method 
was employed and 172 teachers (87 female 
and 85 male) were chosen by clustered – 
categorical and random techniques of 
sampling. Tool used to collect relevant data 
was William Dayer job stress questionnaire. 
Statistic methods used to analyses of data 
were one- sample t-test, independent-samples 
t-test, F-test and Tukey Post Hoc test. 
Findings revealed that physical education 
teachers suffering from high job stress. 
Results also figures out that female teachers 
and teachers working in rural and far areas 
from the center suffer more than male 
teachers and the teachers working in better 
area but results did not show statistically 
significant difference between job stress 
among teachers with different experience and 
types of school in which they teach. 
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   مقدمه
هاي عصر توسعه شهرنشيني، افزايش جمعيت، پيچيدگي تكنولوژي و ارتباطات از مشخصه

ارتباطات است و همه اين موارد عاملي است جهت رقابت با سايرين و تلاش و تكاپوي بيشتر 
نتظارات روزافزون جامعه و محدويت و از طرف ديگر افزايش توقعات و ا. مندي بيشترجهت بهره

آورد كه افراد جامعه متحمل فشارهاي عصبي و امكانات انسان و محيط وي شرايطي را فراهم مي
وجودآوردنده امراض هترين عامل بعنوان مهمدر عصر حاضر فشارهاي عصبي به. رواني شوند

  . ست اهاروحي و رفتاري انسان
ريزي و گيري، برنامهگيرد در تصميمبي و روحي قرار ميفردي كه مورد حمله فشارهاي عص

  . شودبرقراري روابط با ديگران دچار مشكل مي
هايي در چنين جامعه. امروزه مشكلات بيشماري از هر طرف، افراد جامعه را احاطه كرده است

ي موجب چه عوامل. توان از فشارهاي عصبي اجتناب كرد؟ و يا با آن به مقاله پرداختچگونه مي
توان فشارهاي عصبي را گردد و چگونه ميشود و چرا انسان به استرس دچار مياسترس مي

معناي له و پيشگيري از فشارهاي عصبي را شناسايي نمود استرس بهبهاي مقابررسي نموده و راه
اي است كه از فيزيك مشتق شده است و حالتي ناشي از فشار است نه خود فشار و  واژه،فشار
در تعريف . دهدهاي ناسازگار بيرون از خود بروز ميالعملي است كه انسان در مقابل محركسعك

دانند كه فرد براي تطبيق با يك وضعيت خارجي متفاوت با وضعيت ديگر استرس را پاسخي مي
  . دهدصورت رفتار رواني و جسماني از خود بروز ميعادي به

 و عصبي، افراد در سازمانها نيـز از ايـن امـر مـستثني               با توجه به فراگير بودن فشارهاي رواني      
 نيستند و در معرض اين فشارها قرار دارند و چنانچه برخورد اصولي و صحيح با اين معضل نشود،

هزينه هاي سنگين را بر سازمانها چه از لحاظ بيماريهاي جسمي و چه از لحاظ كاهش عملكرد و                  
   ) 37-38 ، 1376بيك زاده، . ( پايين بودن كيفيت كار تحميل خواهد نمود

بـرون   ها در عصر حاضـر بـا عوامـل مختلـف درون و    هاي بنا شده توسط آنها و سازمان انسان
ها تحت تاثير عوامل مختلف قـرار گرفتـه و بـه          روان آن اند و دائماً شخصيت و      سازماني روبرو شده  
شود مـشخص  سان وارد ميهايي كه بر جسم ان   فرسودگي جسمي و تنش   . شوندتدريج فرسوده مي  

-هاي سازماني وارد مي   هايي كه بر روح و روان انسان      ولي تنش . راحتي قابل درمان است   بوده و به  
راحتي نيز قابل سنجش و درمان همانند فشار وارده بر جسم انـسان             شود قابل مشاهده نبوده و به     

: 1377غفوريان،  (فته دارد   فرسودگي نيروي انساني پرورش يا     نيست بدين لحاظ آثار نامطلوبي در     
37(.  

پرواضح است كه اثرات زيانبار فشار عصبي تنها در مبتلا كردن افراد به امراض روحي و 
بخشي بر عملكرد مديران و كاركنان نيز هاي شغلي تاثير بسيار زيانجسمي نيست بلكه  استرس
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ريزي، گيري، برنامهيمگيرند مسلماً در تصمدارد افرادي كه مورد حمله استرس شغلي قرار مي
وري فردي دچار ي اجراي اثربخشي كار در نهايت كارايي و بهرهبرقراري ارتباط با ديگران به شيوه

  .)7-8: 1372علوي، (مشكل خواهند شد 
اي است فشار رواني تجربه. طور كلي تعاريف گوناگوني از فشارهاي عصبي و رواني شده استهب

-استرس را مي.  كرات آن را در زندگي خود احساس كرده استهمگاني و عمومي كه هر كس به
توان از دو جنبه مورد بررسي قرار داد، يكي تقاضاهاي محيطي و ديگري تقاضاهاي فردي، زماني 

كننده ها تامينكه موقيت محيطي و اوضاع و احوال و شرايط شغلي فرد را بسازد اين موقعيت
هاي غيرمعمول را در خود تجربه كند گردد فرد واكنش ميها و توقعات فرد نبوده و باعثخواسته
 عصر ما به .)36: 1374آتش پور، ( نامندوجود آمده را فشار رواني ناشي از شغل ميهحالت ب

راستي عصر فشار رواني ناميده شده است، زيرا در اين عصر بيش از هر زمان ديگر افراد در معرض 
گونه فشاري است كه تاًثير بحث درباره فشارهاي رواني آن. ندافشارهاي رواني و عصبي قرار گرفته

كند و چنين بيش از اندازه بدن را ناتوان ميمنفي بر كارايي افراد در بازدهي سازمان دارد و هم
      .)8 – 7: 1372علوي، ( هاي جسمي و رواني شودتواند پديدآورنده بيماريمي

-شود كه مي و افزايش مقدار كلسترل در بدن ميفشار رواني باعث افزايش شديد فشار خون
حتي ممكن است بين فشار رواني و . هاي قلبي، آرتروز و زخم معده منجر شودتواند به بيماري

 فشار عصبي اثرات فراواني بر .)237: 1372لوتانز، (سرطان نوعي ارتباط وجود داشته باشد 
تاًثير كاركنان و ارباب رجوع سازمان تحتهاي اعضاي سازمان دارد، مديران، عملكرد و فعاليت

زنند كه شوند و دست به رفتارهاي و اعمالي ميفشارهاي عصبي دچار حالت رواني خاصي مي
استرس حاد نيروي انساني سازمان را ضايع مي . شودمستقيما در بازدهي سازمان منعكس مي

 نتايج تحقيقات نشان .)184: 1376رابينز، (سازد كند و هدف سازمان را دستخوش تزلزل مي
 دهد كه مصرف داروهاي آرامبخش در امريكا سالانه شش ميليارد دلار هزينه دربرداردمي

 درصد كاركنان 46چنين نتايج تحقيق ديگري حاكي از اين است كه  هم.)نترنتيفاطمي نژاد، ا(
د باعث شده است  درصد گفتند كه تنش و فشار رواني بيش از ح34تحت فشار رواني زياد بوده و 

اي نامند، مقصود ايست قلبي يا ضربه مي1در ژاپن آن را كاروشي. كه به فكر ترك سازمان بيفتند
 هزار ژاپني در 10صاحبنظران بر اين باورند كه در هر سال . آيداست كه در اثر فشار كار وارد مي

      .)950: 1376رابينز، (دهند اثر كاروشي جان خود را از دست مي
      

                                                 
1. Karoshi 
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اي استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع بنابراين پژوهش حاضر درصدد بررسي مقايسه
  .باشدراهنمايي استان سيستان و بلوچستان مي

  
   هدف كلي پژوهش 

اي استرس شغلي در دبيران تربيت بدني مدارس هدف از اجراي اين تحقيق بررسي مقايسه
  . استمقطع راهنمايي

   
  هدف فرعي

  .يزان استرس شغلي دبيران تربيت مقطع راهنمايي استان به تفكيك جنسيت بررسي م–1
  . بررسي ميزان استرس شغلي دبيران تربيت مقطع راهنمايي استان به تفكيك نوع موسسه–2
  . بررسي ميزان استرس شغلي دبيران تربيت مقطع راهنمايي استان به تفكيك سابقه–3
  .ت مقطع راهنمايي استان به تفكيك منطقه خدمت بررسي ميزان استرس شغلي دبيران تربي-4
  

  هاي پژوهش سوال
   ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع راهنمايي استان چگونه است؟–1
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع راهنمايي استان به تفكيك جنسيت چگونه –2

  است؟
راهنمايي استان به تفكيك نوع موسسه  ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع –3

  چگونه است؟
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع راهنمايي استان به تفكيك سابقه خدمت –4

  چگونه است؟
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع راهنمايي استان به تفكيك منطقه خدمت –5

  چگونه است؟ 
  

  پيشينه عملي تحقيق
ه منظور دستيابي به علل ب "مديريت و فشارهاي رواني"عنوان اي بهدر مقاله) 1370(ابطحي 

اي، تحقيق خانههاي مقابله با فشارهاي موجود در جامعه علاوه بر تحقيقات كتابو عوارض و راه
هاي چهل پرسشنامه عودت داد ميداني و علمي انجام داد، كه شامل سي مصاحبه و بررسي پاسخ

مه توزيع شده است، نتايج بدست آمده نشان داد كه صددرصد افرادي كه  پرسشنا70شده از 
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گونه فشارها قرار داشته و پرسشنامه را تكميل كرده بودند اظهار نمودند كه تا حدودي تحت اين
پژوهشي با عنوان، بررسي و مقايسه رفتار حمايتي مدير، عوامل   در)1380 (يا دارند رمضاني نژاد

هاي دولتي زاي شغلي مربيان تربيت بدني و ورزش دانشگاهامل استرسنگهدارنده شغل و عو
زاي شغلي كشور به اين نتيجه رسيد كه مربيان زن بيشتر از مربيان مرد در معرض عوامل استرس

  .  قرار دارند
ترين عوامل افزايش بندي مهمپژوهشي با عنوان شناسايي و الويت) 1383(حاجي بابايي     

 نتايج تحقيق نشان داد كه عوامل .مقطع متوسطه شهر قم انجام داده استاسترس مديران 
. زا هستندترين عوامل استرسفرهنگي، اجتماعي، شخصي بر مردان و عوامل شغلي بر زنان مهم

اي وجود ندارد اما بين بين متغيرهايي مانند سن، رشته تحصيلي، جنسيت، نوع مدرسه رابطه
  .آموزان و معلمان رابطه وجود داردتعداد دانش قه كار مديران،ميزان تحصيلات مديران و ساب

در پژوهشي با عنوان منابع استرس مديران آموزشي و مقايسه آن در بين ) 1374(احمدي 
هاي چندگانه مديران، عدم روابط اجتماعي مطلوب در زنان و مردان به اين نتايج رسيد كه نقش

 مادي مديران مرد استرس و فشار رواني بيشتري محل كار، شرايط و ماهيت كار و مشكلات
هاي چنين بيشترين عامل استرس زا براي مديران زن نقشنسبت به مديران زن داشته و هم

  .چندگانه بوده است
هاي كاهش آن در تحقيق خود با عنوان بررسي علل استرس شغلي و راه) 1377(مشتاقي فر 

تان كهكيلويه و بويراحمد گزارش نمود كه بين از ديدگاه مديران آموزشي مقطع متوسطه اس
مديران آموزشي زن و مرد از نظر علل استرس شغلي تفاوت وجود ندارد و نيز بين عوامل 

-زاي شغلي مديران و متغيرهاي سابقه مديريت، اندازه سازمان و سن مديران تفاوت معنياسترس
  .دار وجود ندارد

هاي شغلي معلمان استان شي با عنوان شناسايي استرسدر پژوه) 1382(زاده يگانه و والي    
-اند كه بين معلمين با سابقه كارهاي متفاوت رابطهلرستان پرداخته و نتايج ذيل را بدست آورده

 استرس مربوط ناي وجود ندارد و ميانگين استرس معلمين در سه مقطع متفاوت است و بيشتري
  ..به مقطع راهنمايي است

 در تحقيق خود با عنوان بررسي استرس شغلي و مقايسه رضايت شغلي )1375(جمشيدنژاد 
در مديران مدارس ابتدايي و متوسطه مشخص كرد بين ميزان استرس شغلي مديران كم سابقه و 

  ..پرسابقه مديران مقطع متوسطه و ابتدايي تفاوت آماري معناداري مشاهده نشد
ه مهارت سازماني مديريت زمان با استرس پژوهشي با عنوان بررسي رابط) 1380(كشاورز     

هاي شهرستان فيروزآباد انجام داده و نتايج مشخص كرد كه شغلي در بين مديران آموزشگاه
ميانگين نمرات مديران زن در زمينه استرس شغلي نسبت به مديران مرد بالاتر بوده و معنادار 



 دكتر عبدالوهاب پورقاز و مهين كيخانژاد و اكبر فرجي ارمكي

1390زمستان /9شماره /وره سومد/فصلنامه مشاوره شغلي و سازماني  66

-مجرب و غيرمجرب، مقاطع سهاست اما در رابطه با متغيرهايي مانند تخصص و عدم تخصص، 
  .اندگانه آموزشي در ميزان استرس شغلي مديران موثر نبوده

هاي رهبري و استرس مديران مدارس عنوان رابطه بين سبكتحقيقي به) 1381(زاده       والي
شهرستان خرم آباد انجام داده است و به اين نتيجه كه استرس مديران مرد بيشتر از مديران زن 

  .ت يافتاست دس
  

  روش تحقيق
-مي با توجه به ماهيت موضوع و اهداف آن روش توصيفي            مورد استفاده در اين پژوهش    روش      

گونـه دخالـت يـا اسـتنتاج ذهنـي          چه را كه هست بدون هـيچ      توصيفي از اين جهت كه آن     . باشد
  .)72: 1377نادري و سيف نراقي، (دهد تا نتايج عيني از موقعيت بگيرند گزارش مي

جامعـه   . استرس شغلي در بين دبيران ورزش مقطع راهنمايي استان را توصيف خواهـد نمـود          
 را شـامل    يستان و بلوچـستان   استان س   مدارس راهنمايي   ورزش آماري اين تحقيق تمامي دبيران    

ها با توجه به اطلاعات مأخوذه از واحد كارگزيني سازمان آموزش و پـرورش              شود، كه تعداد آن   مي
   .باشد دبير زن مي124 دبير مردو 132  نفر شامل 256ع  در مجمو

  نفـر دبيـر ورزش     87 شـامل    ) منطقه انتخابي  10از   (  نفر 172نمونه آماري در پژوهش حاضر          
و  تـصادفي انتخـاب      -اياي و طبقـه   گيـري خوشـه    بـا روش نمونـه      ورزش مـرد    نفر دبير  85 و   زن

 ـ 11لازم به ذكر است كه پرسشنامه    . گرديد آوريها توزيع و جمع   پرسشنامه بين آن   علـت  ه نفـر ب
  .ها لحاظ نشدناقص بودن در تجزيه و تحليل داده

اسـتفاده گرديـد كـه بـراي        ) 1970(» مورگـان « و  » 1كرجـسي «جهت برآورد نمونه از جدول         
 درصد جهت افت احتمالي نمونه در       15 نفر را پيشنهاد كرده و با محاسبه         150 نفري   256جامعه  
   .عنوان نمونه انتخاب گرديده نفر دبير تربيت بدني ب172ژوهش اين پ
اي جهت انتخـاب منـاطق و سـپس جهـت انتخـاب             گيري خوشه در اين تحقيق از روش نمونه         

 بـراي انتخـاب دبيـران ورزش         تـصادفي  -ايطبقه از روش     با توجه به محل خدمت     نمونه موردنياز 
  . استفاده گرديد

ترجمه ) (1987(ويليام داير   پرسشنامه استرس شغلي در پژوهش حاضر مورد استفادهابزار    
بندي كه ارزش كمي هر سوال با هاي بسته پاسخ از نوع مقياس درجهبا سوال) شده به فارسي

دهد، تعيين   كه تمايل رفتاري فرد را بهتر نشان مي8 تا 1اي به دور يك عدد بين رسم دايره

                                                 
1. Krejcie 
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شود، اگر امتيار حاصل برابر با  ضرب مي3رات آزمودني در نمره براي تحليل مجموع نم. شودمي
  .)455-456 :1380 ،يميقم ( يا بزرگتر از آن باشد نشان از استرس بالاي فرد است100

روايي در پژوهش حاضر روايي محتوايي است كه گروهي از متخصصان در مورد مناسب بودن   
براي محاسبه دقت و پايايي پرسشنامه از و پرسشنامه داوري كردند مقياس هاي مورد سنجش 

 نفر از 30روش آلفاي كرونباخ استفاده گرديد، بدين صورت كه پرسشنامه استرس شغلي بين 
گذاري گرديد و سپس با نرم اند اجرا و نمرهصورت كاملاً تصادفي انتخاب شدههجامعه آماري كه ب

  .بود α = 815/0 ضريب پايايي محاسبه گرديد كه برابر با spssافزار 
 مورد استفاده قرار گرفت، كه شامل هادر تحقيق حاضر از آمار توصيفي جهت توصيف داده    

باشد و از آمار تنظيم جداول فراواني، محاسبات فراواني درصدي، ميانگين و انحراف معيار مي
 تك t ، آزمون2χ هاي تحقيق استفاده گرديد كه شامل آزموناستنباطي به جهت آزمون فرضيه

  . باشد ميو آزمون تعقيبي توكي  Fهاي مستقل، آزمونه براي گروtگروهي، آزمون 
 انجام پذيرفت spssافزار كامپيوتري در ضمن تمام محاسبات آماري در پژوهش حاضر با نرم    

   .) ارائه شده است2وست بات در پيداد محاسبرون(
  

   تجزيه و تحليل اطلاعات
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطع راهنمايي استان چگونه –سوال اول

  است؟
  وضعيت دبيران راهنمايي استان از نظر استرس شغليدر ارتباط با  2χزمون آ نتايج .1جدول 

  2χ  df  .Sig  ددرص  فراواني  وضعيت استرس دبيران
  8/29  48   )- 100( دبيران داراي عدم استرس 
  2/70  113   + )100(دبيران داراي استرس      

  100  161  جمع
24/26  1  000./  

  
  مايي استان از نظر استرس شغليوضعيت دبيران راهن تك گروهي در ارتباط با t  نتايج آزمون .2جدول 

  .N  M  SD  Test value t d.f  Sig  گروه
  001/0  160  33/3  100  73/27  27/107  161  تربيت بدنيدبيران 

  
 درصد دبيران مورد بررسي داراي استرس شـغلي         70ول فوق حاكي از اين است كه        انتايج جد     

ستان در پرسشنامه استرس شغلي برابر      ميانگين و انحراف معيار دبيران راهنمايي ا      . بالايي هستند 
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هــــاي محاســــبه شــــده برابــــر بــــا     آمــــاره  .باشــــد مــــي 73/27 و 27/107بــــا 
001/.,1,24/262 〈== Pdfχ160,33/3,.001 و 〈== Pdft باشدمي.  

ميـانگين اسـترس شـغلي دبيـران بـا نـورم            چنـين    فراواني و هم    لذا تفاوت مشاهده شده بين        
 تربيـت    نتيجه گرفت كه دبيران    توانميبنابراين  . دار است اري معني به لحاظ آم  ) 100(پرسشنامه  

  . باشند راهنمايي استان سيستان و بلوچستان داراي استرس شغلي بالايي ميبدني
ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بـدني مقطـع راهنمـايي اسـتان بـه                 –سوال دوم 

  چگونه است؟ تفكيك جنسيت
  

  تربيت بدني به تفكيك جنسيتوضعيت استرس شغلي دبيران رتباط با  در اt نتايج آزمون  .3جدول  

  .t  df  Sig  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  هاي دبيرانگيويژ

  52/27  86/113  85  زن

يت
نس

ج
  23/26  91/99  76  مرد  

28/3  159  001/0  

  
ن راهنمايي نتايج جدول فوق بيانگر اين است كه ميانگين و انحراف معيار استرس شغلي دبيرا    

كه اين مقادير براي باشد در صورتي مي52/27 و 86/113تربيت بدني زن به ترتيب برابر با 
 در 159 و درجه آزادي  t = 28/3 و اين تفاوت با باشدمي 23/26 و 91/99دبيران مرد بترتيب 

) P،159=df،3/33=t〉0/01(  درصد به لحاظ آماري معنادار است99سطح 
كه ميانگين استرس شغلي دبيران راهنمايي تربيت بدني زن از دبيران بنابراين با توجه به اين
تر است لذا فرضيه صفر رد و فرض خلاف آن مورد تاييد است يعني دبيران تربيت بدني مرد بزرگ

  . برندتري رنج مينسبت به دبيران مرد از استرس شغلي بيشتربيت بدني زن 
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بـدني مقطـع راهنمـايي اسـتان بـه                –سوال سوم 

  تفكيك نوع موسسه چگونه است؟
  

   وضعيت استرس شغلي دبيران تربيت بدني به تفكيك نوع موسسه در ارتباط باt  نتايج آزمون .4جدول

  .t  df  Sig  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  هاي دبيرانويژگي

  54/28  16/110  96  برخودار

سه
وس

ع م
نو

  

  11/26  02/103  65  غير برخوردار
61/1  159  109/0  
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اين است كه ميانگين و انحراف معيار استرس شغلي دبيران  نتايج جدول فوق حاكي از    
باشد در  مي54/28 و 16/110راهنمايي تربيت بدني در مدارس برخوردار به ترتيب برابر با 

باشد و   مي11/26 و 02/26 اين مقادير براي دبيران در مدارس غير برخوردار بترتيب صورتي كه
.  درصد به لحاظ آماري معنادار نيست95 در سطح 159  و درجه آزادي  t = 61/1اين تفاوت با 

)0/05〉P، 159=df،1/61=t ( دو گروه مورد بررسي  كه هر اينبا توجه بهبنابراين
 مدارس دبيران تربيت بدنياز استرس بالايي برخوردار هستند ولي تفاوتي بين استرس شغلي 

  .دوجود ندار برخوردار و غيربرخوردار
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بدني مقطـع راهنمـايي اسـتان بـه               –مچهارسوال  

  تفكيك سابقه خدمت چگونه است؟
  

    تربيت بدني به تفكيك سابقه خدمت وضعيت استرس شغلي دبيران در ارتباط باF يج آزمون  نتا.5 جدول
  .N  M  SD  ُSS df  MS F  Sig  هاي دبيرانويژگي

  88/24  44/108  75   سال10تا 

بقه  13/31  77/103  71   سال20 تا 11
سا

  

  80/21  00/118  15   سال30 تا 21

1/2697  
9/120310  

2  
158  

55/1348  
46/761  77/1  174/0  

  
نتايج جدول فوق بيانگر اين است كه ميانگين و انحراف معيار استرس شغلي دبيران راهنمايي     

 20 تا 11، دبيران با سابقه 88/24 و 44/108 سال به ترتيب برابر با 10 تا 1تربيت بدني با سابقه 
ترتيب ه ب سال30 تا 21 سابقه با اين مقادير براي دبيران   و 13/31 و 77/103سال برابر با 

 95  در سطح 158  و2   و درجه آزاديF = 77/1باشد و اين تفاوت با مي 80/21 و 00/118
 بنابراين با توجه به .)df،1/77=F=158 -2(نيست درصد به لحاظ آماري معنادار 

ها به  با توجه به سابقه آناهنمايي تربيت بدني ميانگين استرس شغلي دبيران ر تفاوت بينكهاين
  . برند رنج مييكساني از استرس شغلي هر سه گروه مورد بررسي لذا معنادار نيستلحاظ آماري 
 ميزان استرس شغلي دبيران تربيت بـدني مقطـع راهنمـايي اسـتان بـه                –سوال پنجم 

  تفكيك منطقه خدمت چگونه است؟
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   ارتباط با وضعيت استرس شغلي دبيران تربيت بدني به تفكيك محل خدمت درF  نتايج آزمون .6جدول  
هاي ويژگي

  .N  M SD  SS df  MS  F Sig  دبيران

  45/14  20/105  15  ايرانشهر
  48/22  4/113  10  خاش
  09/9  33/104  9  سراوان

شهركي 
  23/41  33/81  9  رويي نا-

  17/25  62/116  16  پشت آب
  14/20  00/86  6  زهك
  69/15  55/114  11  چابهار
 -سرباز 
  56/9  50/125  6  راسك

  76/37  25/123  12  زابل
  87/20  80/104  31  1زاهدان 

مت
خد

ل 
مح

  

  35/34  58/104  36  2زاهدان 

36/16775  
6/106232  

10  
150  

54/1677  
22/708  37/2  012/0  

  
 از اين است كه دبيران تربيت بدني مقطع راهنمايي كه در راسك و زابل نتايج جدول حاكي    

 بيشترين استرس شغلي و دبيراني كه در  25/123، 50/125 ميانگين كنند بترتيب با خدمت مي
ترين استرس  كم00/86 و 33/81  ميانگينكنند بترتيب با نارويي و زهك خدمت مي-شهركي

   .اندشغلي را داشته
 و درجه آزادي F=37/2 بين ميانگين استرس شغلي دبيران در مناطق مختلف استان با تفاوت    
.  درصد به لحاظ آماري معنادار است95 در سطح 150 و 10

)0/05〈P،10-150=df،2/37=F(.كه تفاوت بين  بنابراين با توجه به اين
ها به لحاظ  دبيران راهنمايي تربيت بدني با توجه به محل خدمت آنميانگين استرس شغلي

 نارويي و زابل را به - اما نتايج آزمون تعقيبي توكي فقط تفاوت بين شهركي.آماري معنادار است
  . درصد معنادار مشخص نموده است95لحاظ آماري در سطح 

   
  
 



 اي استرس شغلي دبيران تربيت بدني مدارس دولتي راهنماييبررسي مقايسه

 71

  گيرينتيجه
 استرس شغلي دبيران تربيت بدني  فراواني مشاهده شدهتفاوتحاكي از  2χآزمون نتايج      

 نتايج چنين هم.باشدتر ميبزرگمورد انتظار  فراواني صورت معناداري ازهب مقطع راهنمايي استان
- ه ب دبيران راهنمايي استان در پرسشنامهاسترس شغليميانگين بيانگر اين است كه  tآزمون 

   .باشدتر ميبيش) 100 امتياز(م پرسشنامه  نوراز صورت معناداري
 رابينز ،)1380(كشاورز  ،)1382(، يگانه و واليزاده )1370( ابطحياين يافته با نتايج تحقيق     

  شغليداري استرسها هاي مورد بررسي آنهاند كه گروهار داشته كه اظ)1372(و لوتانز ) 1378(
  .باشندباشند، همسو ميمي

كه  نتايج تحقيق حاضر بيانگر اين است ،مرد و زن مقايسه استرس شغلي دبيران  باطدر ارتبا     
اين . طور معناداري از دبيران مرد بيشتر استهبميانگين استرس شغلي دبيران زن تربيت بدني 

 همسو ولي با نتايج تحقيقات والي زاده )1380(و رمضاني نژاد ) 1380(هاي كشاورز يافتهنتايج با 
 . باشد مغاير ميانداسترس شغلي مردان را بيشتر توصيف نمودهكه ) 1374(و احمدي  )1381(

عدم تفاوت را بين استرس ) 1377(و مشتاقي ) 1383(تحقيقات حاجي بابايي در ضمن نتايج 
  .دهدنشان ميدبيران زن و مرد 

 گرچه ميانگين نتايج مقايسه استرس شغلي دبيران به تفكيك نوع مدرسه نشانگر اين است كه    
كه اين اما به لحاظ آماري معنادار نيست مدارس غيربرخوردار استرس مدارس برخوردار بيشتر از 

با مديران كه معتقد است تفاوتي بين استرس شغلي ) 1383( نتايج تحقيق حاجي بابايي ،يافته
  .كندتوجه به نوع مدارس وجود ندارد را تاييد مي

خدمت مشخص  سابقه  تفكيكدبيران بهبا مقايسه استرس شغلي  در رابطه Fنتايج آزمون     
شود و ميانگين دبيران با مشاهده ميهايي در ميانگين استرس تفاوتكه كرد كه با توجه به اين

 ، ولي به لحاظ آماري معنادار نيست و اين نتيجهسابقه بالاتر از ميانگين دبيران كم سابقه است
 و جمشيدنژاد) 1377(، مشتاقي )1380(، كشاورز )1382 (ليزادهيگانه و وا ات تحقيقهاييافته

كند ست را تاييد مياها  آنسابقه بين استرس دبيران با توجه به  بيانگر عدم تفاوتكه )1375(
  .استكه حاكي از وجود تفاوت ) 1383(يافته حاجي بابايي ولي مغاير 

 با توجه به محل خدمت، نتايج تحقيق  تربيت بدنيدر ارتباط با مقايسه استرس شغلي دبيران   
 به  شاغل در منطق مختلف استان ميانگين استرس شغلي دبيران بينحاضر بيانگر اين است كه

     . متفاوت استطور معناداري هب
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  بحث 
  استان مدارس راهنمايي تربيت بدني دبيراندر  استرس شغليادنتايج بدست آمده نشان د

مسوليت، ابهام در ارتباط با  توان گفت كه تربيت بدني ميدبيران بين  وجود استرس در.بالا است
 تربيت بدني با تعارض زيادي در مدارس روبرو هستند ابهام و تضاد نقش دبيران ،و تضاد نقش

كنند، همواره مورد توجه تري كار ميهاي جديآنان در مقابل مدرسين ديگر كه ظاهراًً با روش
عنوان ساعت تفريح مدنظر بوده و گاه از طرف اعات درسي ايشان بهكه گاه ساين. بوده است

به عاريت گرفته ! ترهاي جبراني براي دروس جديمعلمين ديگر ساعات درسشان جهت كلاس
همين دلايل آنان به هدر وادي مسئوليت نيز ب. كندشده ابهام نقش زيادي را در آنان ايجاد مي

هاي آموزش و پرورش به درس ورزش وجود دارد م تلاشعلت نگاه خاصي كه هنوز هم علي رغ
اند و اين زنان معلم داراي استرس بيشتري گزارش شده .هاي استرس بيشتر وجود داردزمينه

رسد زنان نظر ميچنين بهباشد و هماي افراد در ارتباط ميموضوع با خصوصيات مقابله
  . باشندگونه موارد ميتأثيرپذيرتر از مردان در اين

چنين گرچه تفاوت ميانگين استرس شغلي دبيران مدارس برخوردار و غيربرخوردار و هم 
  مورد به لحاظ آماري معنادار نيست اما استرس بيشتر در كمتردبيران با سابقه بالا و سابقه

گونه مدارس خود بخود در معرض توان چنين تحليل نمود كه اين مي رامعلمين مدارس برخوردار
مسئولين آموزش و پرورش بوده و انتظار كارايي بهتر و موثرتر طبيعتاً  بالاتر والدين وتوقعات 

و در زمينه ميزان استرس بيشتر در دبيران با . هاي شغلي را افزايش خواهد دادزمينه استرس
گونه بيان كرد كه معلمين با سابقه با توجه به انتظارات بيشتري كه خود و توان اينسابقه نيز مي

عنوان پيشكسوت و خبره از آنان دارند داراي حساسيت بيشتر و طبعاً استرس بالاتر ديگران به
دبيران كم تجربه با تكيه بر سابقه اندك خود مشكلات ناشي از شرايط شغلي را به بي . باشندمي

جود در ارتباط با و. گذرندتر ميتجربگي و كم سابقه بودن خود نسبت داده و از كنار مسائل سهل
 عواملي  بهتوان محل زندگي مي با توجه تربيت بدنيدبيرانشغلي تفاوت معنادار بين استرس 
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