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Moderating Role of Hardiness in the Relationship between Job Stress 
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 چکیده

هدد پژودد حهضژ برددیژریبطدداژبرر ددلژرطدد ی ژ دد  اژحژژ

ربژبربیتژ د  اژحژریبطداژش دضژژژژژ نبخ اژبحرنژطیطخ ا
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،ژررداربژود حهضژژ.ژشموشلژریرربیژتصبرفاژطبرهژرش خب ژ  ش 

هبیژرط ی ژ   اژطلامتژحژریمنداژرشل تد بنژژژشبملویطض

ژبژحژطیطددخ ا1991برددبیتژ دد  اژرطدد)ن وبژاژ،ژب1992ا

ژش بیجژششبنژرررژطیطخ ا.ژرور،ژب0226م یژاژ نبخ اژبحرن

ژ نبخ اژبحرن ژ د  اژژبردبیتژژردبژژمعنبرربیژحژمثبتژبرر ل،

برر لژمنفاژحژمعنبرربیژردبژبردبیتژژژ،ژرربرژحژرط ی ژ   ا

برر ددلژمنفدداژحژ،ژ ددنبخ اژبحرنژطیطددخ اژ دد  اژرربرژح

گدییژژش بیجژآزمونژتعد یلژ.ژمعنبرربیژربژرط ی ژ   اژرربر
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برر دلژمنفداژحژمعندبژرربیژردینژرطد ی ژ د  اژحژژژژژژژ،ژوبیین

،ژبربیتژ   اژحجورژرر تژرمبژربژگیحهژربژطیطدخ اژردب ژژ

برر لژغییژمعنبژرربیژرینژرط ی ژ   اژحژبردبیتژ د  اژژژ

ش ددضژژ ددنبخ اژبحرنژربژش یجددلژطیطددخ ا.ژحجددورژرر ددت

رژششدبنژژگییژرینژرط ی ژ   اژحژبردبیتژ د  اژبژژتع یل

ژبرر دلژربژردینژم  یدیژرطد ی ژ د  اژحژم  یدیژژژژژژژ،ژررر زییر

بربیتژ   اژربژگیحهژطیطخ اژوبیینژمعنبژرربژردورژحیداژژژ

ژ.ژربژگیحهژربژطیطخ اژرب ژمعنبژرربژشبور،ژرینژبرر ل

ژطیطددخ ا،ژبرددبیتژ دد  ا،ژ:ژرطدد ی ژ دد  اهددا کلیدددوا ه

 رببگیرن،ژ نبخ اژبحرن
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Abstract 

The purpose of this study was to explore the 

moderating role of hardiness in the 

relationship between job stress and job 

satisfaction among industrial workers in 

Semnan province. Participants of this study 

comprised of 210 workers from Oghab 

Factory (Scania). The research instruments 

were the UK Occupational Health and Safety 

(1990), Spector's Job Satisfaction (1997), and 

Maddi's Hardiness (2006). The collected data 

were analyzed using structural equation 

modeling in AMOS - 23. Results showed that 

psychological hardiness has a positive and 

significant relationship with job satisfaction 

and job stress has a negative and significant 

relationship with job satisfaction, and 

psychological hardiness has a negative and 

significant relationship with job stress. The 

multi - group analysis showed that there was a 

negative and significant relationship between 

job stress and job satisfaction in the low 

hardiness group, but in the high hardiness 

group, there was a significant relationship 

between job stress and job satisfaction. As a 

result, psychological hardiness showed a 

moderating role between job stress and job 

satisfaction, because the relationship between 

job stress and job satisfaction was significant 

in the low hardiness group, but this path was 

not significant in the high hardiness group.  
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Psychological Hardiness, Workers 
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 مقدمه

-مداژ ریفب رطبطا ح مصم ش شا طبزمبشا هی ادرثیرخش ضدرفاری رب یاهدویرشل ح رببآم  بشادرشت نبرعدم

  نبطبنژینع اژحژطبزمبشام ییرنژحژبحرن رل رببرنبن رببگیرنژحژ1   ا بربیت میارن  نبخت.ژرن 

بربیتژ   اژبرژر تب ژحرقعاژرببرنبنژ.ژبطبش ماژیببی رشتبشا منبرع حبیرصیه رصبور ح ویشیفت رب

-عییفژردیرهژدر اژتدژژطوبژرل بنژریمحیطژرببیژحژزش گاژ یفل،ژم ییرن،ژخور بن،ژربژموبرژربب بن

 مبعاژدبحرشاژحژرج،ژصومژویچی هژحژچن ژرع یژرطتژرلژربژعورملژجتمبشا  اژیکژمفدتژ دبربی.ژرش 

یژبرر دلژتوقعدب ژژژرهن هتژ   اژششبندربژحرقعژبربی.ژب1992،ژفیعژآربریدوشبگونژربتببطژرربرژا دگ

 دیطژرطبطداژژژ.ژب0221،ژ0ردویناژحژجوشلدلژژ،ژآحبرژاحی دمژهبیاژرطتژرلژرببژفدیرهمژمداژژرشتبنژربژوبرر 

طبزمبنژرلژبربیتژرحژرزژ د  ضژرتد لاژرربرژحژریدنژردلژرییدلژش دضژمصدمژژژژژژژژژ ضوبژحژهمنببیژفیرژرب

یژج ید ژژهدبژژمصبب تتییعژربژیبرگیییژ،ژطلامتژفیایناژحژبحرشا،ژحبیبربیتژ   اژربژرفاریضژرصیه

بربیتژ   اژرلژرییدلژتعبمدلژردینژژژژ.ژب0222،ژ9   اژحژرفاریضژبح یلژرفیررژرطتژامیگبشکژحژر وین

ریژ دوش ژطدبزهژژطدوبژر داژمداژژژحژفیریژرلژمنجیژرلژبربیتژ   اژرلرینژفیریژ،ژعورملژربحنژفیری

ژ.ژژب0212،ژ2ربشیژحژرحگلا ،ژچن حجصاژحژویچی هژرطتژاهبیا

 تعصد ژ ردبهضژ ح علاقلداژرداژ ردلژ منجدیژ رغ د ژ آن شبور ح رطت مصم رتیبب    ا ش ضژبربیت

 رب ح عم نیر دبنژ رب ریدنژ ردلژ هتد ن ژ طدبزمبنژ رل م عص  رم ی شببررا رببرنبن.ژ ورما طبزمبشا

،ژش ه  فیر رل بر م  و  یذ  ح بربیت،ژشظی موبرژ  ل چنبشچل.ژگذربرشصبیتژعم نیرژطبزمبنژرثیژما

،ژآردبریژ  دفیعژاژآید ژریمداژ آن ت ییدیژ ربید رژ ح شمبید ژژمداژژ  ل مذمت رل  یحع فیر  بیت رین رب

  نبطبیا.ژرطتمحیطژطبیمژربژیکژطبزمبنژ یک ریجبر ریری ر ی ی    ا بربیت رنبریرین.ژب1912

   داژ ح طدبزمبنژ حبیرصیه ح ویبم  رب م ویل رین زییر رطت مصمژرتیبب    ا بربیت ری موثی عورمل

 .ژژرن ما ریفب رببزی ش ض فیری زش گا

 طدمتژ ردلژ جورمع ت بیجا آحبرن بحیژرب ح رخیی رهل چن  طا رب رل رطبطا معضلا  رز ینا

  د نژژیدنع اژ ردبژ.ژرطدتژژ2رط ی ژ   ا و ی ه،ژرطت   ه رشیی جورمعژگییگییببن م بن زش گا

 تحدتژ بر  بغ ین طلام اریژفارین ه ح گت یرهطوبژرل ح رطت یبف ل ریحی ه رهمیت و ی ه رین،ژجصبن

ژیهدبژژآمدوز ژشبردبفاژردورنژژژ،ژهبیژزیبررببیرربفل.ژب0221،ژش ررژحژهمنببرنره ژاع ی اماژقیرب تأثیی

.ژب0226،ژ6آین ژارببط نجمعمو ژرزژرط ی ژزیبرژروجورژمارزژر یلژونصبنژتیعژ  لژرطتژرلژ،ژ زم

                                                           
1. Job satisfaction 

2. Willem, Buelens and Jonghe 

3. Mrugank and Ashvin 

4. Hayes, Bonner and Douglas 

5. Job Stress 
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 طبزمبنژ1990 طبل رب رل یطوبژ،ژرلرطت ریخوبرربریژژحی ه رهمیتژرز بحرشا رزژیحبظ    ا رط ی 

 آن جصبشا رص ر ت طبزمبن شیا رع  چن ی.ژررشتتژریت م قین ریمببی بر    ا رط ی  م ح  م ل

 ردلژ رشدوبهبژ ردیژ حربره هبیهاینل،ژربب ریم  ا رین طبزمبن.ژشمور رعلام جصبن رب گیی هملژمشن ا بر

رمینداژحژژرطدتژا دبجاژژ زره تخمدینژ ررخ داژ شبخبیص تویی  ربی ژ9/ژ2ژتب 1 بر    ا رط ی  ع ت

 ردببژ شیدیحیژ ربید ژژ92  د حرژ ردلژ رطدتژ   ه مشخص مخ  ف هبیتح یق رب.ژب0211،ژهمنببرن

ریش یژ توطعل  بل رب رشوبهبی رب میارن رین.ژریش ماژبشج    ا رط ی  رز یبف ل توطعل رشوبهبی

 هدبیژخورط لژح هبقبر یت،ژهبتورشبیا رب    ا شیبزهبی رین رل ره ما زمبشاژبخ    ا رط ی .ژرطت

ژ.ژژشبب   همبهنلا فیر

رن ژرلژخبط لبهژرط ی ژریبنژما،ژیژبحرشاژرج مبعاژرط ی تیینژشظییلقویژعنورنژرلژ1 زربح 

ر نلژ بیلژتبدبرلژریدنژرحژردبژیند یلیژرطدتژژژژژژ،ژمنفیرژحجورژش ربرژیوب ژرلشلژربژفیرژحژشلژربژمحیطژ

هبژحژهیجبشدب ژرربرعژ د هژربحشداژحژعورمدلژژژژژرلژریبنژریلیژرط ی ژریبشلیژ نبخت.ژب1966،ژا زربح 

،ژمد رحمژرطدتژا زربح ژژژرهن هژریخاژم بیبب ژموقعی اژشظییژبخد ررژ د ی ژیدبژربرژژژزرژششبنرط ی 

ربژ.ژرحژشوعژربزیدبراژحجدورژرربر:ژربزیدبراژرحییدلژحژربزیدبراژثبشویدلژژژژژژ،ژربژشظییلژتببریاژ زربح .ژب0226

تورشد ژربژمدوبرژآنژژژرلژرببیژرلژما،ژ ورژحژربژربزیبراژثبشویلفیرژم وجلژحجورژخ یژما،ژربزیبراژرحییل

.ژرهد ژبیژحژرنببژآم نژخدورژردبژآنژت دبرقژمداژژژژرن ژحژآنژبرژربژتورشبیاژطبزگبخ یژرشجبمژره ژفنیژما

ربزیدبراژژ،ژزرژتبرعاژرزژتیری ژمبهیدتژآنژبحید ررژژطبقژرینژشظییلژطبزگببیژموثیژفیرژربژبحی ررژرط ی 

منبرعژطبزگببیژفیرژربژم بر لژربژآنژبحی ررژحژبرهبدیرژحرقعداژرندببژآمد نژژژژژ،ژ نبخ اژفیرژرزژآنژبحی رر

 محدلژ رب بر خدورژ ری ربی رحقب  رز شیما رز ریض میرم ثیرر.ژب1912،ژفیرژرطتژا زربح ژحژفوینمن

 ردلژ توجدلژ،ژجصدبنژ  د نژژیدنع اژ ردبژ م ببن.ژرطت تأثییگذرب آشبن ری ربب محیطحژ ریش ما طی رل ربب

 هدبیژرطد ی ژ برطد بژ همین رب.ژب0221،ژریلیرن حژ0روویامحیطژآنژریش یژ  هژرطتژ ح ربب متبئل

ژبحردلژ بح ربید هبیاژ رب ربب محیط رب فیر.ژرطت   ه حرقع توجل موبر رفیرر رببریا ری آن تأثییژح    ا

 تعببض ح شبهمبهنلا رچبب،ژش ربر هبیضحخورط ل شیبزهب یب رنوشاهبیژژظیفیت رب ربتببطا رل  ورژما

 م بیعب  طبق.ژب0221،ژتبزهژرطتژاب یما  یریطژرب  خص طبزگببی آن ربهض بره تنصب ح  ورما

 بر  د  اژ بربیت تورش ژماژآن رب رفاریض ح رربر    ا بربیت ری منفا تبثیی رط ی ژگیف ل یوب 

 خد متژ تدیعژ ح  د لژ ردیرنژ بهب ربعث   ا ح رب   رر  لژوا رب بر غیبت ح تبخیی ح ره  ربهض

 وداژ رب مخ  فداژ ویبمد هبیژ ح   ه  نبخ اژبحرنژح بح ا تعبرل خوبرن هم رل ربعث رط ی .ژ ور

ردلژریبطداژبرر دلژرطد ی ژ د  اژحژژژژژژ،ژو حهضژم  عداژژربژیک،ژب1916میزآربریژحژهمنببرنژا.ژرربر

حژبردبیتژ د  اژبرر دلژژژژ  د  اژ رطد ی ژ ردینژ ش بیج.ژبربیتژ   اژربژرینژرببرنبنژط)بهژویررخ ن 

                                                           
1. Lazarus 

2. Coper 
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برر لژرطد ی ژژ،ژربژیکژو حهضژهمبت لا،ژب1991ویحبژحژهمنببرنژاگل.ژمنفاژحژمعنبرربژششبنژرررش 

ریژبردبیتژ د  اژربژردینژرببرندبنژژژژژحرط ل   اژربژتیعژخ متژحژعم نیرژحظیفلژربژتوجلژرلژش ضژ

رط ی ژ   اژربژبربیتژ د  اژژ،ژش بیجژششبنژرررش ژرل.ژیکژطبزمبنژرحی اژبرژموبرژریبطاژقیربژرررش 

رربیژحژعم نیرژحظیفلژرربریژبرر لژمنفاژحژمعنبرربژحژربژتدیعژخد متژرربریژبرر دلژمثبدتژحژمعنداژژژژژ

رلژریبطاژبرر دلژردینژبردبیتژ د  اژحژژژژژژربژیکژو حهضژهمبت لا،ژب0219رمبشبژحژهمنببرنژا.ژرطت

ش دبیجژششدبنژرررژردلژبرر دلژمنفداژمعندبرربژردینژژژژژژژژ.ژرط ی ژ   اژویطنلژ صیرربیژ ییرزژویررخ ن 

جصدتژردبهضژژژژهدبژژطبزمبنهبیژرمیحزهژربژتوجلژرلژطیبطت.ژبربیتژ   اژحژرط ی ژ   اژحجورژرربر

ریحب ژتوجلژرلژبردبیتژژ،ژموجورژهبیژشییحیژرشتبشاژحژرط فبرهژ  ررثییژرزژشییحهبیژطبزمبشاهاینل

ژهدبژژطبزمبنریرطب ژرینژریحب ژ زمژرطتژ.ژ ور   اژرببگیرنژحژرببرنبنژریضژرزژویضژر تب ژما

عورملژموثیژریژرفاریضژبربیتژ   اژبرژ نبطبیاژرنن ژحژتح یدقژ بردیژژژ،ژرزژطییقژتح یقژحژو حهض

 .ژربژجصتژبفعژرینژخلاءژیوب ژگیف لژرطت

ژ دنبخ اژژبحرنژریناژحژتبیدینژبردبیتژ د  اژرزژم  یدیژطیطدخ اژژژژژربژتح یقژ بریژریریژویضژ
گییژآنژرینژرط ی ژ   اژحژبربیتژ   اژموبرژگیژرط فبرهژ  هژرطتژحژرثیژتع یلتع یلژعنورنژرل1

تورشد ژژیکژحی گاژ خصی اژمثبدتژرطدتژردلژمداژژژژژ نبخ اژبحرنژطیطخ ا.ژریبطاژقیربژگیف لژرطت

.ژزریاژمنجیژرلژرط ی ژششدورژ ورژهیژبحی ررژرط ی عثژمام بر لژموثیژربژرط ی ژبرژتتصیلژرن ژحژرب

هبیاژرطدتژردلژجتدبب ژحجدوریژحژرشلیداهژردببژژژژژژژریلویژبف ببهبژحژرط یرت یژ نبخ اژبحرنژطیطخ ا

،ژ0رند ژامد یژژهبژتب یلژمداژزرژبرژرنبژحژتص ی هبیژربی وهژبرژرلژرفاریضژفییتطختژربژ یریطژرط ی 

حژژ2رن دیلژ،ژ2برژ دبملژطدلژجداء:ژتعصد ژژژژژ دنبخ اژژحرنبژطیطخ ا،ژب0221حژم یژا9خو برب.ژب0220

حژژرنن ژاونلی داژزرژآمبرهژماررشت ن ژرلژفیرژبرژریریژبحیببحیاژربژبحی ررهبیژرط ی ماژ6جویامبببزه

مدذه ژحژژ،ژتحصدیلژ،ژحبز ،ژمبشن ژرببژهبیاژفعبییتبژتعص :ژرلژمعنبیژم عص ژرورنژرلژ1ا.ژب0222،ژرحر

-مصمژع مژرنببه،ژرطتژرلژج رژرزژآشنلژزش گاژچ  بژطختژرطتغییهژرطتژحژ بملژرینژربحبژرطبطاژ

بژرن یل:ژیعناژیدکژفدیرژرع  دبرژژژژ0ا.ژگیییژحژرشاحرط باژحژریت برگاژربژریرریژ وررثژویضژآم هژرطت

قد بژهدمژرحردبعژحخدیمژرب د ژژژژژژتورش ژریژبحی ررهبیژزش گاژخورژرن یلژرر  لژرب  ژحژهدیژرربرژرلژما

رفیررژربژرن دیلژردب ژتبرید ژزیدبریژردیژژژژژژ.ژفیی اژریریژب  ژتب یلژرن هبژبرژرزژفجبیعژربی وهژرلژرط ی 

رنن ژرلژآشصبژقبربژرلژرشجدبمژردببژرد حنژهد ریتژژژژژژماژمتئوییتژخورژشتبتژرلژزش گاژرربش ژحژر تب 

                                                           
1. Hardiness 

2. Maddi 

3. Khoshaba 

4. Comitment 

5. Control 
6. Challenge 
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تورشن ژبحی ررهبیژزشد گاژژآشصبژما،ژمصبب ژحژق ب ژرش خب ژهت ن ،ژتوططژریلیرنژحژرط فبرهژرزژررشض

یکژفییتژردیریژتوطدعلژژژژعنورنژرلجویا:ژیعناژجصبنژبژمبببزه9ا.ژب1910،ژبطبرنن ژارورژریناژویضبرژ

جدویاژقدویژژژرگدیژرفدیررژربژمبدببزهژژژ.ژب0221،ژحژهمچنینژفیی اژریریژیبرگیییژرطتژاخو بربژحژم ی

رنند ژردلژت ییدیر ژژژژوذییش ژرلژذر ژزش گاژریژوبیدلژرطد ی ژرندبژ د هژرطدتژحژربعژمداژژژژژژرب ن ژما

هدبژرب ژژهبژریضژرزژوییحزیتورنژرزژ نتترشبیاژحژرمنبشاژرطتژرلژمار،ژزرژفیی اژریریژب  رط ی 

 رب حی.ژررر قدیربژ توجل موبرژبر  خصی ا هبیحی گا ح رط ی  رین برر ل،ژب1919اژ1روربطب.ژگیفت

 رد حنژ بر رطد ی ژ رز ردب یاژ ربجدلژژردلژ ر خبیداژ رل ریر ریبطا بر فیریل رین خور م بیعل رحیین

-مداژ ریمدببژ زررط ی   یریط رب رل رفیرریژرز م فبح ریژژ خصی ا طبخ بب،ژرنن ژماژتجیرل ریمببی

ریژطبزگببرشلژردبژآنژمورجدلژژژتورشن ژربژ یوهرنن ژحژمابحژرط ی ژبرژتجیرلژمارفیررژطخت.ژرربش ،ژ وش 

یکژچبیضژج ی ژحژقبرلژرن دیلژرطدتژژژژعنورنژرلزرژبژحژ یریطژرط ی 0229،ژ وش ژام یژحژهمنببرن

ژردلژ ربیبف ن  طیطخت رفیرر بحی طبیل ره تح ی ا رب روربطب ح م ی.ژب0212،ژاعب ریصاژحژهمنببرن

 آطدی ژ تنصدبژ شل فشببزرهبیژژموقعیتژتأثیی تحت ح هت ن  م بحم رتیبب بحرشا فشبب ریرری رب رفیرر رین

 زشد گاژ رب ویشیفت ح ب   جصت بر هبموقعیت رین ح بحش ماژآشصب رط  ببل رل ر نل،ژرینن شما بحرشا

ژردببریاژ ر تدب ژ فدیرژ ردلژ  دورژژماژموج  زش گا بحی ررهبی مصبب ر تب .ژررشن ما ریحبیژخور

 هدبژحی گداژ ریدنژ فبقد ژ ردلژژرفدیرریژ.ژرن  رق رم موقعیت ت ییی ریری،ژزرتنض هبیموقعیت رب ح رر  ل

ژ.ژژرف ن ما هبریمببی ررم ربژرط ی  رب بحیببحیا رب ریش یی ر  مبل رب هت ن 

 ش دضژ ریمدببیژ ردلژ رر لا خ ی ربهض رب رو ا طختژرل رطت آن مبین مح  بن ریخا ش بیج 

-ریریژرتیببیژرزژمیرمژمحیطژرببژربژ بلژر لژ  نژرلژفضبیژخصمبشل.ژب1910،ژم ی،ژرربرژاروربطب

طدویژرببفیمدبژبرژژژوشد یببشاژحژ مبیدتژرزژژژ،ژریژگیری هژرطتژرلژربژآنژرفیررژر تب ژربز من ژردورنژ

آشچدلژردیریژژژ.ژرع نبیاژرفیررژرلژ یرتژحژربژش یجلژع مژحفبرربیژآشصبژ د هژرطدتژژش ربش ژحژرینژطب ژرا

خو بین ژریحبیژرطتژتحولژمحیطژرببژرلژفضدبیاژطدبیمژردیریژر تدب ژبردبیتژژژژژژبفعژرینژمعضلژشب

 دوبژژ،ژیژرلژردببژحفبررب،ژر تب ژآبرمضژحژربعژم  برلژرطتژتبژرفیررژربژتلا ژمضبعف،ژ   اژرببرنبن

بحژرربریژهبیژطدختژحژ یرتژهبژطبزمبن.ژحژر  یبقژحژربژرشجبمژیحیحژرببهبژرلژآنژحررنضژششبنژرهن 

ژطیطدخ اژ.ژب1999،ژطبخ ببژحژمحیطژرببژمخصوصژرلژخورژهت ن ژام یژحژهمندببرنژ،ژفضب،ژفیهنگ

همچدونژطد)ییژژژژرند ژحژتورشبیاژرفیررژبرژربژم بر لژربژرط ی ژحژفشببژ   اژت ویدتژمداژژژ نبخ اژبحرن

ژشظدیژژردلژ.ژب0221،ژحژهمندببرنژژ0شمبی ژارببتونمحبفظتژرنن هژربژریرریژعورملژفشببزریژ   اژعملژما

-بط ژرلژرفیررژحرج ژطیطخ اژوبیینژربژم برلژمشنلا ژزش گاژحررنضژهیجبشاژ  ی ژششبنژمداژما

رفدیررژحرجد ژژژ دوش ژربژ بییندلژژژم  ژرلژریشد یینژآطدی ژحژفشدببژبحرشداژمبد لاژمداژژژژژژرهن ژحژربژر ن 

                                                           
1. Kobasa 

2. Bartone 
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زرژرطدتژطدبیمژحژژژفیطبژحژریمدببیژطیطخ اژرب ژرلژبغمژربگیییژربژبحی ررهبیاژرلژریریژریلیرنژطبقت

ربژیدکژژ،ژب0212عبد ری صاژحژهمندببرنژاژژ،ژیژرخیدیژهدبژژو حهضربژ.ژب1919،ژمبشن اروربطبتن بطتژما

ردبژژژخ ا دنبژژبحرنژیژ لژمتئ لژحژطیطدخ اژهبژمصبب تح یقژهمبت لاژرلژریبطاژبرر لژم  ییهبیژ

معدبر  ژژطدبزیژژژهدبژامد لژژش دبیجژ بیدلژرزژتح یدلژرررهژژژ.ژرط ی ژربژرینژویط ببرنژرییرشاژویررخ ن 

ردب ژردبژطد واژودبیینژرطد ی ژهمدیرهژردورژحژژژژژژژژژ دنبخ اژژبحرنژششبنژرررش ژرلژطیطدخ اژ،ژطبخ ببیب

تورشدبیاژریشد ییژردیریژژژژ،ژردب ژرر د ن ژژژ دنبخ اژژبحرنژویط ببرشاژرلژمصبب ژ لژمتئ لژحژطیطدخ اژ

ربژیددکژتح یددقژ،ژب0212مصدد حیژحژهمنددببرنژا.ژ ددیلژحژم بحمددتژربژریررددیژرطدد ی ژبرژرر دد ن ژرن

حژرجداریژآنژژژ نبخ اژبحرنژریناژط واژبربیتژ   اژریرطب ژطیطخ اهمبت لاژرلژریبطاژویض

ش دبیجژبگیطدیونژششدبنژرررژردلژردینژژژژژژ.ژرینژویط ببرشاژرلژرچببژطیربرهبیژعصباژرورشد ژویررخ ند ژژ

مشدخصژ د ژردلژژژژژریرینژعلاحه.ژرربژحجورژرر تحژبربیتژ   اژبرر لژمعناژ نبخ اژبحرنژطیطخ ا

ربژ،ژتیژریریژبربیتژ   اژویط ببرنژربژطیربرژعصدباژهبیژقویرنن هریناژ،ژویض سژتعص ژحژچبیض

ژردلژریبطداژطیطدخ اژژژ،ژب0212ربژتح یقژریلییژعب ری صاژحژهمندببرنژاژ.ژمیبنژرجاریژطخ اژرطت

هدبژردلژژژش بیجژ بیلژرزژتح یلژررره.ژحژ برربماژویط ببرنژویررخ ن ژربژبرر لژربژرط ی ژ نبخ اژبحرن

یدکژژژعندورنژژردلژطبزیژمعدبر  ژطدبخ ببیژرشجدبمژ د هژردورژششدبنژرررژردلژطیطدخ اژژژژژژژژژتوططژم ل

ژرنند هژژتتدصیلژحژهمچندینژیدکژعبمدلژژژژ،ژگیژحژیکژعبمدلژمحدبفظ اژربژریرردیژرطد ی ژژژژم  ییتع یل

ر  مدبلژ دبرربماژژژژ دنبخ اژژبحرنژب یژطیطدخ اژویط ببرنژربژط واژر.ژ برربماژربژویط ببرنژرطت

ردب ژژژ نبخ اژبحرنژریش ییژبرژرر  ن ژحژهمچنینژط واژوبیینژرط ی ژششبشلیژ برربماژحژطیطخ ا

ژربژیددکژودد حهضژهمبتدد لاژرددلژریبطدداژبرر ددلژطیطددخ اژ،ژب1991آقبجددبشاژحژهمنددببرنژا.ژرددور

همبتد لاژوییطدونژششدبنژرررژژژژژربژفیطورگاژ   اژویط ببرنژویررخ ن ژحژش بیجژآزمونژ نبخ اژبحرن

همچندینژژ.ژحژفیطدورگاژ د  اژویطد ببرنژحجدورژرربرژژژژژ نبخ اژبحرنژربتببطژمعنو ژرینژطیطخ ا

یژرط ی ژعملژریرهژحژرزژریحزژفیطدورگاژ د  اژژژرنن هیکژتع یلژعنورنژرلژ نبخ اژبحرنژطیطخ ا

ژ.ژژرن ج وگیییژما

ژطیطدخ اژ،ژم  ییژرط ی ژ د  اژطلژ،ژیژررخ اهبژو حهضمخصویبژ،ژیژرشجبمژ  ههبژو حهضربژ

،ژگدیژعبمدلژتعد یلژژژعندورنژژرلژ نبخ اژبحرنژحژبربیتژ   اژحژهمچنینژش ضژطیطخ اژ نبخ اژبحرن

رصوب ژهمامبنژریبطاژشش هژرطتژحژربژتح یقژ بریژریرطب ژخلاءژموجورژحژف د رنژررشدضژردبفاژژژژ

علاحهژردیژبرر دلژژژ،ژربژربفتژینع اژحژطبزمبشاژ نبخ اژبحرنژیژطیطخ ارنن هربژخصوصژرثیژتع یل

گدیژشیداژمدوبرژژژژم  ییژتعد یلژژعنورنژرلژ نبخ اژبحرنژش ضژطیطخ ا،ژرط ی ژ   اژربژبربیتژ   ا

ژ.ژژریبطاژقیربژگیف لژرطت
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 روش

 صیعژینع اژرط بنژتوییفاژرزژشوعژهمبت لاژحژجبمعلژآمببیژ بملژتمبمژرببگیرنژ،ژطیاژو حهض

رزژردینژژ،ژگیدییژتصدبرفاژطدبرهژژژشموشدلژژردلژبح ژ،ژشفیژمیرژ012رطتژرلژژ1991طمنبنژربژفصلژرصببژ

بح ژرجدیریژژ.ژشفیژردورژرش خدب ژ د ش ژژژژ1022رلژتع ررژآشصبژ،ژرببگیرنژرببخبشلژع ب ژرفشبنژارطنبشیبب

هبژرلژویطشنبمل،ژمجارژرورژحژرببگیرنژرلژجنتیتژآشصبژمیرژرورژویطشنبملژ9رینژو حهضژربژرط فبرهژرزژ

ربیدد ژژ11رهدد ژرددلژژتبهددلژششددبنژمدداژآمدد هژربژخصددوصژحرددعیتژرطددتژش ددبیجژرددل.ژوبطدددژرررشدد 

 دورژردلژریشد یینژژژژربژم  ییژطنژمشبه هژما.ژهت ن ربی ژآشصبژمجیرژژ19حژم بهلژژرهن گبنژوبطد

طبلژرطتژحژمیبشلینژحژرشحدیرپژژژ92تبژژ02/ژ1هبیژرربریژطنژربی ژمیروطژرلژآزمورشاژ91فیرحرشاژربژ

شظدیژطد حژتحصدیلا ژشیداژش دبیجژژژژژژرزژ.ژرطدتژژ2/ژ21حژژ09/ژ9رط بش ربرژم  ییژطنژردلژتیتید ژریرردیژژژژ

-دربید ژوبطدژژژ2/ژ11،ژرهن گبنژم  عژبرهنمدبیاژدربی ژوبطژ2/ژ02ره ژرلژژآم هژششبنژماژرطتژرل

رهند گبنژفدوقژژژدربی ژوبطژ1/ژ12،ژرهن گبنژری) مدربی ژوبطژ69/ژ11،ژرهن گبنژم  عژررییط بن

رزژ.ژفوقژییتبشسژرورشد ژرهن گبنژدربی ژوبطژ0/ژ91رهن گبنژییتبشسژحژدربی ژوبطژ12/ژ11،ژری) م

تدبژژژ1222222رهن گبنژرربریژمیدارنژربآمد ژژژربی ژوبطدژ6شظیژط حژربآم ژشیاژششبنژرررهژ  ژرلژ

ژ1،ژتومدبنژژ1622222تبژژ1022222رهن گبنژرربریژمیارنژربآم ژربی ژوبطدژ21،ژتومبن1022222

-بطددژربید ژوژژ19،ژتومدبنژژ1922222تدبژژژ1622222رهند گبنژرربریژمیدارنژربآمد ژژژژربی ژوبطددژ

ربید ژهدمژوبطددژشد ررهژژژژژژ16رورش ژحژتومبنژژ9222222تبژژ1922222رهن گبنژرربریژمیارنژربآم ژ

 .ژژرورش 

 

 پژوهش ابزار

توطدطژموطتدلژژژ،ژب1992ویطشدنبملژرطد ی ژ د  اژربژطدبلژاژژژژژپرسشنامه استرس شغلی: - 8

 د هژژطدبخ لژژ،ژرط ی ژ   اژرببگیرنژحژرببمن رنژرشل یتداژژمنظوبژرلطلامتژحژریمناژرشل ت بنژ

ریژیینی ژرطتژرلژوبیدبیاژحژبحریداژآنژژژربجلژ2طورلژربژم یب ژژ92رینژویطشنبملژ بملژ.ژرطت

قبلاژتوططژآزررژمیزآربریژحژهمنببرشضژریبطاژ  هژرطتژحژربژش دبیجژود حهضژآمد هژرطدتژردلژژژژژژ

رب د ژاآزررژژریژبحرژحژمع بیژریریژرط ی ژ   اژماویطشنبمل،ژHSEیژرط ی ژ   اژویطشنبمل

.ژرطدتژ ردورهژژ2/ژ90 ررداربژژریدنژ ر داژ رع بدببژ   ه رشجبم م بیعل رب.ژب0212،ژمنببرنمیزآربریژحژه

ر طتژآم ژرلژرربریژقبر یدتژرطمیندبنژژژژ2/ژ16،ژ2/ژ99،ژبحریاژحرگیرژحژبحریاژطبزهژربژرینژو حهض

ژ.ژژقبرلژقبولژرطت

توطدطژمد یژژژژ دنبخ اژژبحرنژویطشدنبملژطیطدخ اژژژ:شدناختی  روان پرسشنامه سرسختی - 7

ریژگدویاژچصدببژگایندلژژژطدورلژحژم یدب ژوبطددژژژژ11رینژویطشنبملژ بملژ.ژ  ژطیر ا،ژب0226ا
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رب  ژردلژتمدبمژژژبژما9ژ-ژربملاژربطت،ژ0ژ-ژربطت،ژ1ژ-ژرماژربطت،ژ2ژ-ژیینی ژاربملاشبربطت

مد یژحژژ.ژرند ژگیییژماط باژبرژرش رزهرن یلژحمبببزه،ژیعناژتعص ،ژ نبخ اژبحرنژرجارءژطیطخ ا

یاژرینژویطشنبملژبرژقدبلاژمدوبرژریبطداژقدیربژرررشد ژردلژآیفدبیژژژژژژژژبحریاژحژوبیب،ژب0226همنببرنژا

ربژرینژو حهضژبحریداژحرگدیرژحژبحریداژطدبزهژژژژژ.ژشمورش  برژگارب ژ2/ژ11ریحشببخژرینژویطشنبملژبرژ

ژ.ژژقبر یتژرطمینبنژقبرلژقبولژرطتژرهن هژششبنر طتژآم ژرلژژ2/ژ16،ژ2/ژ91ریرریژ

،ژب1912توطدطژرطد)ن وبژاژژ،ژویطشنبملژبردبیتژ د  اژرطد)ن وبژژژژپرسشنامه رضایت شغلی: - 9

تدبژژژ1ژ-ژریژیینی ژاربملاژمخبیفمگویاژونجژگاینلطورلژحژم یب ژوبطدژ96معیفاژ  ژرلژرربریژ

.ژ دورژبژرطتژحژریریژربزیبراژشلی ژرببرنبنژشتبتژرلژ   شبنژرلژرببژریرهژمداژ2ژ-ژربملاژمورف م

رزژیحبظژبحریاژحژوبیبیاژموبرژریبطاژ،ژب0211همنببرناژرینژویطشنبملژربژرییرنژتوططژجورریبنژح

ربژریدنژود حهضژژژ.ژبرژریریژرینژررداربژگدارب ژشمورشد ژژژژ2/ژ11آشصبژآیفبیژریحشببخژ.ژقیربژگیف لژرطت

قبر یدتژرطمیندبنژقبردلژژژژژرهن هژششبنر طتژآم ژرلژژ2/ژ10،ژ2/ژ91بحریاژحرگیرژحژبحریاژطبزهژریرریژ

 .ژژقبولژرطت

 

ژشیوه اجرای پژوهش

وسژرزژمیرجعلژرلژرببخبشدلژع دب ژژژ.ژگیژرشجبمژ  توططژو حهضژ1991هبژربژرصببژطبلژآحبیژرررهجمع

شفدیژرصدوب ژتصدبرفاژرش خدب ژحژردلژژژژژژژ1022ردببگیرنژرزژردینژژژ،ژرفشبنژحژرتد ژمجدوزژرزژمتدئویینژژژ

ربژریدنژود حهضژژژ.ژآحبیژ د ژهبژجمعوسژرزژوبطخلویاژرببگیرنژویطشنبمل.ژهبژوبطدژرررش ویطشنبمل

ژ.ژژتضمینژ ییمژخصویاژحژبرزرربیژبعبیتژ  هژرطت،ژلاقاژ بملژرخذژبربیتژآگبهبشلملا ظب ژرخ

 

 هاتحلیل داده

 Structural Equationمعدبر  ژطدبخ ببیژاژژطدبزیژژژتح یقژرزژم لهبیژژریبطاژفیریلژمنظوبژرل

Modellingربژشیمژرفاربژ بAMOSژب0212اژ1ربژتوجدلژردلژر یدلژرلایدنژژژژ.ژرط فبرهژ  ژ09حبژنژژ،

گیدییژربژژریآحبرژآمببیژربژربژشظیژگدیف نژخ دبیژرشد رزهژژژژ(1) عبببتن ژرز:هبژژSEMماریبیژرط فبرهژرزژ

رهد ژتدبژژژرجدبزهژمداژژ( 9).ژره ژتبژچن ینژبحررطژهمامبنژبرژریبطاژرندیمژرجبزهژما (0).ژفیرین ژریآحبر

ردیریژمد لژژژیژریرزشد گاژژهدبژژ دبخصژگییژحژربرئلژمبشن ژتتتژتع یل،ژهبتجایلژحژتح یلژویچی هژم ل

بحریاژحرگیرژحژرع بببژطنجاژردیریژژ،ژ نبطبیاژرص یژریریژبحریاژهملیریا (2) موبرژریبطاژقیربژگییرژح

ژ.ژژرن رراربهبژبرژفیرهمژما

 

                                                           
1. Kline 
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 هایافته

 آنالیز اولیه

رطد فبرهژژژMahalanobis d - squaredهدبیژودی ژرزژبح ژژژریریژریبطاژررره،ژربژو حهضژ بری

ش دبیجژژ.ژرب د ژرررهژودی ژحجدورژرربرژژژژ2/ژ221معنبرربیژرم دیژرزژژژریژرطب ژشظیژرلاینژرگیژط ح.ژ  

هدبژژهمچنینژش بیجژ بیلژرزژشیمبیی اژششبنژرررژردلژرررهژ.ژششبنژرررژرلژهیچژرررهژویتاژحجورژش ر ت

رزژ،ژردورهژحژم دبرییژرشدی گاژژژژ2/ژ19تدبژژژ-ژ1/ژ21رزژ،ژزییرژم برییژرجا،ژرش شیمبلژتوزیعژ  هژیوب ژرل

شیمدبلژژژطدوبژژردلژهبژربژم بیعلژفع داژژررره،ژرنبریرین.ژتمبماژم  ییهبژرورهژرطتژریریژ2/ژ12رلژژ-ژ1/ژ12

ژرطدد ی ژ دد  اژحژطیطددخ ا،ژبرددبیتژ دد  ا،ژمیددبشلینژم  ییهددبیژودد حهض.ژ ددوش توزیددعژمددا

/ژ21حژرشحیرپژرط بش ربرژردلژتیتید ژریرردیژژژژژ00/ژ12حژژ96/ژ11،ژ122/ژ19رلژتیتی ژریرریژژ نبخ اژبحرن

 .ژژرطتژ12/ژ01،ژ01/ژ21،ژ96
ژ

ژکلی گیری اندازهارزیابی مدل 

هدبیاژبرژردلژژژگیییژبرژربژشظیژرلیییمژرلژآی م زمژرطتژرلژم لژرش رزه،ژقبلژرزژربزیبراژم لژطبخ ببی

،ژم  ییهبیژم بیعدلژعبببتند ژرز:ژطیطدخ اژژژ.ژمشخصژرن ،ژمنعنسژرنن هژم  ییهبیژم بیعلژهت ن 

،ژTLI،ژCFI یژردیرز ژهدبژژ بخصبژرگیژ0212ریژرطب ژشظیژرلاینژا.ژرط ی ژ   اژحژبربیتژ   ا

IFIحژژGFIحژژ2/ژ9رابگ یژرزژ،ژCMIN/ DFحژژ2رم یژرزژژRMSEAژرب د ژژ2/ژ21تدبژژژ2/ژ29رینژژ،

مد لژمدوبرژم بیعدلژرزژژژژ،ژ1رنبریرینژربژتوجلژرلژش بیجژج حلژ.ژم لژرزژریرز ژقبرلژقبویاژریخوبرربژرطت

ژ.ژژریرز ژقبرلژقبولژریخوبرربژرطت

رهن ژرلژم لژر اژرزژریرزشد گاژقبردلژقبدویاژژژژششبنژماژ1ریرزش گاژم لژربژج حلژهبیژژ بخص

ژ.ژژریخوبرربش 
 برای مدل کلی CRو  AVE، خلاصه برازش مدل :8جدول 

P CMIN/ DF GFI CFI TLI IFI RMSEA 
 

 م لژویضژفیض 2/ژ221 2/ژ9 2/ژ9 2/ژ91 2/ژ9 0/ژ11 2/ژ221

ژ  

1 1 

 

1 

 

 م لژر ببعژ  ه

ژ2/ژ221  م لژرط  لال 2/ژ291 2 2 2 2/ژ09 6/ژ11

 

 ارزیابی مدل ساختاری

زرژرورشد ژحژژم  ییهدبیژردیحنژژژعندورنژژردلژحژرط ی ژ د  اژژژ نبخ اژبحرنژربژم لژطبخ ببیژطیطخ ا

ششبنژرررش ژرلژم لژطدبخ ببیژرزژردیرز ژژژهبژژ.ژ بخصزرژرورم  ییژربحنژعنورنژرلم  ییژبربیتژ   اژ

 .GFI = 0،ژCFI = 0. 90،ژp <0. 01،ژCMIN/ DF = 2. 78قبرلژقبدویاژریخدوبرربژرطدت:ژژژژ
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مد لژرزژردیرز ژژژ،ژب0212طبدقژشظدیژرلایدنژاژژژ،ژرنبریرین.ژRMSEA = 0. 07،ژTLI = 0. 90،ژ90

ژ.ژژقبرلژقبویاژریخوبرربژرطت

بژبرر دلژژp<2/ژ29،ژ= β 2/ژ16اژ نبخ اژبحرنژششبنژرررژرلژطیطخ ا،ژب1م لژطبخ ببیژا نلژ

بژبرر لژمنفاژحژp<2/ژ221،ژ= βژ-ژ2/ژ90رط ی ژ   اژاژمثبتژحژمعنبرربیژربژبربیتژ   اژرربرژح

بژp<2/ژ221،ژ= βژ-ژ2/ژ29اژ دنبخ اژژبحرنژهمچندینژطیطدخ اژژ.ژمعنبرربیژربژبردبیتژ د  اژرربرژژ

ژ.ژژبرر لژمنفاژحژمعنبرربیژربژرط ی ژ   اژرربر
ژ

ژ
 معادلات ساختاری رضایت شغلیسازی  مدل :8شکل 
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ژشناختی روان سرسختی گری تعدیلآزمون 

-ررره،ژب(Median=20. 5ژ دنبخ اژژبحرنژ زمژرلژتوریحژرطتژرلژریژمبنبیژمیبشلژشمیر ژطیطخ ا

ربژبرطد بیژوبطددژردلژرثدیژژژژژ.ژهبیژتح یقژرلژرحژگیحهژطیطخ اژرب ژحژطیطخ اژوبیینژت تدیمژ د ش ژژ

ششبنژرررژرلژم لژم  ییژریرز ژرص ییژرزژم لژثبردتژرربرژحژریدنژش یجدلژژژژژ0ج حلژش بیجژ،ژگییتع یل

ریرز ژهبیژژ بخص زمژرلژذریژرطتژزمبشاژرلژ.ژرربرژگییژتع یل ورژرلژطیطخ اژش ضژژماژ بیل

 .ژژب0212،ژحجورژرربرژارلاینژگییژتع یلم لژم  ییژرص یژرزژم لژثبرتژرب  ژرثیژ

 

 سرسختی گری تعدیلبزارش مدل  :7جدول 
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ژ

معندبژرربیژژره ژرلژبرر لژمنفاژحژژماژرب  ژحژششبنژماژمیروطژرلژگیحهژربژطیطخ اژوبیینژ0 نلژ

ربژ بیینلژربژگدیحهژردبژژژ.ژبژحجورژرربرp<2/ژ221،ژ= βژ-ژ2/ژ22رینژرط ی ژ   اژحژبربیتژ   اژا

برر لژغییژمعنبژرربیژردینژرطد ی ژ د  اژحژبردبیتژ د  اژژژژژژ،ژبرژشلبهژرنی بژ9طیطخ اژرب ژا نلژ

گدییژردینژژژش دضژتعد یلژژژ دنبخ اژژبحرنژربژش یجلژطیطخ ا.ژبژحجورژرربرp<2/ژ29،ژ= βژ-ژ2/ژ21ا

زییرژبرر لژربژرینژم  ییژویضژرینژارطد ی ژ د  ابژژژ.ژرط ی ژ   اژحژبربیتژ   اژریفبژریرهژرطت

حژم  ییژملاعژاژبربیتژ   ابژربژگیحهژطیطخ اژوبیینژمعنبژرربژرورژحیداژریدنژبرر دلژربژگدیحهژردبژژژژژژ

ژ.ژطیطخ اژرب ژمعنبژرربژشبورهژرطت
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 گری برای گروه با سرسختی بالامدل تعدیل :9شکل 

 

 گیری نتیجهبحث و 

برر لژمثبتژحژمعندبرربیژردبژژژ،ژ نبخ اژبحرنژآمببیژششبنژرررژرلژطیطخ اهبیژژش بیجژ بیلژرزژآزمون

ربژرببگیرنژریش یژرب  ژبردبیتژژژ نبخ اژبحرنژر ینژیوب ژرلژهیچلژطیطخ ا.ژبربیتژ   اژرربر

شتدبتژردلژژژژ دنبخ اژژبحرنژیبرد ژزیدیرژرفدیررژرربریژحی گداژطیطدخ اژژژژژ   اژشیاژربژآشبنژرفاریضژمداژ

هت ن ژحژآشصبژرع  برژرربش ژ یریطژرط ی ژزرژچدبیضژریرشلیداژرطدتژحژژژژتیژژخو بین،ژبحی ررهبیژمحیط

رنن ژرلژت ییدیر ژرطد ی ژزرژحژژژاربژش یجلژربعژم.ژتورش ژتص ی ژرنن هژحژمخلژآطبیضژآشصبژرب  شما

هدبژژهدبژردیضژرزژویدیحزیژژژتورنژرزژ نتدتژررشبیاژحژرمنبشاژرطتژرلژما،ژفیی اژریریژب  ،ژشبخو بین 

یبف دلژژ.ژ دبنژبرژتص ید ژرند ژژژموقعیتژ   ا،ژرهن ژبحی ررهبژحژرتفبقب رب ژگیفتژرنبریرینژرجبزهژشما

ژ.ژژرورهژرطت،ژب0212همنببرنژاژمص حیژحژرینژو حهضژربژبرط بیژیبف لژتح ی ب ژیوب ژگیف ل
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رد ینژیدوب ژژژ.ژبرر لژمنفاژحژمعنبرربیژربژبربیتژ   اژرربر،ژش بیجژششبنژرررژرلژرط ی ژ   ا

هیچلژرطد ی ژرم دیژرب د ژژژژ،ژیبر ژحژربیعنسبربیتژ   اژربهضژما،ژرلژهیچلژرط ی ژریش یژرب  

  دنبخ اژژبحرنژعورمل ح بحرن ری مت  یم تبثیی رل    ا رط ی زییرژ،ژیبر بربیتژ   اژرفاریضژما

 م بیعب  طبق.ژرلذربر تبثیی    ا بربیت ریخصوصع ا    ا زش گا مخ  ف ررعبر ری تورش ما رربر

 بر  د  اژ بربیت تورش ژماژآن رب رفاریض ح رربر    ا بربیت ری منفا تبثیی رط ی ژگیف ل یوب 

 خد متژ تدیعژ ح  د لژ ردیرنژ بهب ربعث   ا ح رب   رر  لژوا رب بر غیبت ح تبخیی ح ره  ربهض

رزژجم لژشببردبی اژژ مخ  فا هبیویبم  ح   ه  نبخ اژبحرنژتعبرل خوبرن هم رل ربعث رط ی .ژ ور

رمبشدبژژ،ژب1991ویحبژحژهمندببرنژاژگل،ژب1916رینژیبف لژربژتح ی ب ژمیزآربریژحژهمنببرنژا.ژ   اژرربر

ژ.ژژهمتوژرورهژرطت،ژب0219حژهمنببرنژا

هبیژتح یدقژژیبف ل.ژبرر لژمعنبرربژآمببیژحجورژرربرژ نبخ اژبحرنژرینژرط ی ژ   اژحژطیطخ ا

رد ینژیدوب ژژژ.ژبرر لژمنفاژحژمعنبرربیژربژرط ی ژ   اژرربر،ژ نبخ اژبحرنژششبنژرررژرلژطیطخ ا

تورشدبیاژرفدیررژبرژژژژ نبخ اژبحرنژطیطخ ایبر ژزییرژرلژهیچلژطیطخ اژرب تیژرب  ژرط ی ژربهضژما

رن ژحژهمچونژط)ییژمحبفظتژرنن هژربژریرردیژعورمدلژژژربژم بر لژربژرط ی ژحژفشببژ   اژت ویتژما

رفیررژحرجد ژطیطدخ اژودبیینژربژم بردلژمشدنلا ژزشد گاژحرردنضژژژژژژژژ.ژشمبی فشببزریژ   اژعملژما

 دوش ژربژژمداژم  ژرلژریش یینژآطی ژحژفشدببژبحرشداژمبد لاژژژژرهن ژحژربژر ن هیجبشاژ  ی ژششبنژما

- بیینلژرفیررژحرج ژطیطخ اژرب ژرلژبغمژربگیییژربژرط ی ژحژبحی ررهبیاژرلژریریژریلدیرنژطبقدتژژ

بحژمعمو ژقبربژرلژ لژمشنلا ژهت ن ژرفیررژطخت.ژمبشن زرژرطتژطبیمژحژتن بطتژمافیطبژحژریمببی

رمید ژژرینند ژحژهیگداژشدبژژژفییدتژمداژژژعنورنژرلهبژبرژآشصبژچبیض.ژ وش بحژمارلهبیژزش گاژبححژربژچبیض

زریژزشد گاژبرژمد یییتژرنند ژحژربژش یجدلژرزژژژژژتورشند ژ دوررثژرطد ی ژژژرزژرینژبحژآشصبژمداژ.ژ وش شما

عبد ری صاژحژهمندببرنژژژهدبیژریدنژتح یدقژردبژتح ی دب ژژژژژژیبف دلژ.ژطلامتژجتماژحژبحرشاژریخوبرربشد ژ

ژ.ژژهمتوژرورهژرطت،ژب0212ا

ر ینژیدوب ژژ.ژ   اژحژبربیتژ   اژرطتژگیژرینژرط ی م  ییژتع یلژ نبخ اژبحرنژطیطخ ا

زرژبرژمد یییتژرنند ژحژرزژ   شدبنژبردبیتژژژژژهبیژرطد ی ژتورشن ژموقعیترلژرفیررژربژطیطخ اژرب ژما

هدبیژآقبجدبشاژژژهبیژرینژتح یقژربژیبف لیبف ل.ژریش ییژشتبتژرلژرفیررژربژطیطخ اژوبیینژرر  لژرب ن 

ربژژ دنبخ اژژبحرنژضژتعد ی لییژطیطدخ اژژیکژو حهضژردلژریبطداژش دژژژژرلژرب،ژب1991حژهمنببرنژا

ربتبدبطژمعندو ژژژ،ژش بیجژآزمونژششبنژررر.ژهمتوژرطت،ژبرر لژربژفیطورگاژ   اژویط ببرنژویررخ ن 

ژهمچنددینژطیطددخ ا.ژحژفیطددورگاژ دد  اژویطدد ببرنژحجددورژرربرژ ددنبخ اژبحرنژرددینژطیطددخ ا

فیطورگاژ د  اژج دوگیییژژژیژرط ی ژعملژریرهژحژرزژریحزژرنن هیکژتع یلژعنورنژرلژ نبخ اژبحرن

ژ.ژژرن ما
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ژرگیچلژو حهضژ بریژرزژشوعژهمبت لاژرطتژرمبژقبردلژتصدوبژرطدتژردلژردبژرفداریضژطیطدخ اژژژژژژژ

 حی گداژ دورژژیبر ژیذرژویشنصبرژمایبر ژحژرط ی ژربهضژمابربیتژ   اژرفاریضژما،ژ نبخ اژبحرن

ژریری وبیب ح مع بی شاآزمو طبخت رببژح شییحی گاینض رب مصم فبر وبهبیژرز ینا عنورنژرل طیطخ ا

 یحدبظژ رب تب،ژرط فبرهژ ور هبژطبزمبن ربب رط وب رب رط خ رم م  بریبن طیطخ ا میارن گیییرش رزه

 ح  وش  رش خب ،ژر وربمخصویبژمشبغلژ،ژمشبغل ریری رط ی  ریرری رب م بحم رفیرر،ژملاع رین ریرن

.ژگدیررژ منجدیژ رهد رپژژردلژ رطد یبراژ رب طدبزمبنژ رثیرخشداژ ح رببآیا ح رفیرر    ا بربیت رل شصبی بً

ردلژریجدبرژفضدبیژرص دیحژژژژژ،ژربژبرط بیژربهضژرط ی ژردببگیرنژگیررژم ییرنژرببخبشجب ژویشنصبرژما

بحژر)یررزش ژرلژربژرینصوب ژموج ژردبهضژرطد ی ژحژژژیژطختهبژطبزمبنیمیمبشلژحژهمچنینژریجبرژ

ژ.ژژ ورربژش یجلژبربیتژ   اژرببگیرنژما

شفیژرزژرببگیرنژرببخبشلژرشجبمژ  ژرلژهملژآشصبژژ012  هژریژبحیژربژو حهضژ بریژتح یقژرشجبمژ

رهاژرلژرلژجبمعدلژبرژشد ربرژژژمیرژرورش ژحژرینژتح یقژریژبحیژزشبنژرشجبمژشش هژرطتژیذرژقبر یتژتعمیم

،ژیژآتداژهدبژژود حهضژگدیررژربژژویشدنصبرژمداژژ،ژ ورژرنبریرینو حهضژمحتو ژماژهبیژمح حریتحژرزژ

نژربژبرر لژربژرببگیرنژزنژربژرببخبشجب ژرجیرژگیررژتبژر ورنژش بیجژآنژموروعژو حهضژ بریژحژرراربژآ

ویشدنصبرژژ،ژرینژو حهضژریژبحیژرببگیرنژ صیژطمنبنژرشجدبمژ د ژژ.ژبرژربژش بیجژرینژو حهضژم بیتلژریر

گدیررژریدنژژژگیررژو حهضژ بریژربژطبییژ صیهبیژرشوبژشیاژیوب ژوذییرژهمچنینژویشنصبرژمداژما

رراربژو حهضژ بریژویطشنبملژردورژیدذرژویشدنصبرژژژژ.ژرط ی ژشیاژرجیرژگیررژو حهضژربژموبرژمشبغلژوی

.ژآحبیژرطلاعب ژمبشند ژمصدب بلژرجدیرژگدیررژژژژریلییژجصتژجمعهبیژژگیررژو حهضژ بریژربژبح ما

بحیاژرببگیرنژبرژمدوبرژریبطداژقدیربژرررژرمدبژژژژژرینژو حهضژربژموبرژرببگیرنژرشجبمژ  ژحژمیارنژطخت

گدیررژریدنژود حهضژربژمدوبرژجبمعدلژمد ییرنژژژژژژژبحژویشدنصبرژمداژژطختژیهبژطبزمبنریریژبطی نژرلژ

گیررژرینژو حهضژرصوب ژو حهضژ بریژرزژشوعژرماژرورژیذرژویشنصبرژما.ژرببخبشجب ژشیاژرجیرژگیرر

-عبملژتع یلژعنورنژرلژ نبخ اژبحرنژره ژرلژطیطخ اش یجلژتح یقژششبنژما.ژریفاژشیاژرجیرژگیرر

ژ.ژژ اژربژرینژرببگیرنژعملژریرگیژرینژرط ی ژ   اژحژبربیتژ  
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