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 رانیا دوم متوسطه دوره آموزان دانش در

Validation of Maslach Burnout Inventory - Student Survey  
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 دهیچک
 اههیس   يروانس نج  یه ا  يژ   یو یيبازآزم ا  هگ  با پژوهش  یا

 در( MBI - SS) آم وزا   دان ش  يابی نهیزم - مس ش يفرسود 

 ط رح  کی   قال ب  در منظ ور،   یبگ. شگ انجام يرانیا آموزا  دانش

 دور  آم وزا   دان ش  ا ی  م از ،یس از  آزم و   و يفیتوص مطالعات

 یا خوش  ه روش ب  ه ینف  ر 854 یا نمون  ه را ،ی  ا دوم متوس  طه

 پرسش  نامه ،MBI - SS س  ؤالات ب  ه و انتخ  اب يتص  ادف

  ی  تح  جینت ا . دادن گ  پاس خ  معگ  و تاکم  ي یتحص یاهمالکار

 نس بتاً  ب رازش  يع ام   س ه  یالگ و  ک ه  داد نش ا   یگییتا عام 

 ک ه  داد نش ا   ياکتشاف عام   یتح  جینتا. دارد ها داد  با يفیضع

 ب ا  یبهت ر  ب رازش  یبع گ  س ه  یالگ و  به نسبت یبعگ دو یالگو

 ابع  اد  یب   يمنف   رس  و یپ يهمبس  تگ بیض  را. دارد ه  ا داد 

 ابع  اد  یب   مثب  ت يهمبس  تگ بیض  را و مع  گ ، و يفرس  ود 

 و همزم ا ،  يملاک   ی ي روا از ي یتحص   یاهمالک ار  با يفرسود 

 خ وب  یيای  پا از یا هفت ه  دو یيبازآزم ا  و کرونباخ یآلفا بیضرا

MBI - SS چ الش  به رغم يع  پژوهش  یا جینتا. کرد تیحما 

 يفرس ود   س نجش  در MBI - SS یس اختار  تیکفا گ یکش

 ينس ب  تی  کفا از يک    ط ور  به ،يرانیا دوم متوسطه آموزا  دانش

  ی  ا يفرهنگ  یب یيروا و MBI - SS يسنج روا  یها يژ یو

 .   رفت قرار بح  مورد زین  یمضام ریسا. کرد تیحما ابزار
 يابی   ن ه یزم - مس  ش  ي یتحص يفرسود  اههیس: هاواژه دیکل

 یاهمالک ار  ؛ي یتحص   يفرس ود   ؛(MBI - SS) آم وزا   دانش
 .  يروانسنج یها يژ یو ؛ي یتحص عم کرد ؛ي یتحص
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Abstract 
This study was conducted with the aim of retesting the 
psychometric properties of Maslach Burnout Inventory 
- Student Survey (MBI - SS) in Iranian students. For 
this purpose in framework of a descriptive and test - 
making study, among the Iranian second - high school 
students, 854 students were selected through random 
cluster sampling and answered the MBI - SS, 
Tuckman Academic Procrastination Scale (TAPS) 
and GPA Questions.. The results of the confirmatory 
factor analysis showed that the three factor model has a 
relatively weak fit with the data. The results of 
exploratory factor analysis showed that the two - 
dimensional pattern has better fit to the data than the 
three - dimensional model. The negative Pearson 
correlation coefficients between burnout dimensions 
and GPA and positive correlation coefficients between 
burnout dimensions and academic procrastination 
supported the concurrent validity, and Cronbach's 
alpha and a two week test - retest coefficients supported 
the good reliability of MBI - SS. The results generally 
supported the relative adequacy of the MBI - SS 
psychometrics and cross - cultural validity despite of 
challenging the structural efficacy of MBI - SS in 
assessing burn out in Iranian second - high school 
students. Other implications were also discussed . 
Keywords: Maslach Burnout Inventory - 
Student Survey (MBI - SS); Academic 
Burnout; Academic Procrastination; Academic 
Performance; Psychometrics.  
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 مقدمه

 استرس ورهای  ب ا  م گت  ط ولاني  سروکارداش ت   درنتیجه که است کار با مرتبط سنگرم یک فرسود ي

 عوام    .(2017 ،2مس ش و شوف ي ؛2018 ،همکارا  و 1آلسانگری) شود مي ایجاد فردی بی  و هیجاني

 ب ر  توانن گ  م ي  هم ریزی برنامه و سازنگ ي ،هماهنگي ،رقاب  ،نقش ابهام ،نقش تعار  همچو  متعگدی

 ک ه  داد نش ا   مطالع ات  .(1396 ،رحیم ي  و بهج و  ،ن گا  ) باشنگ مؤثر فرسود ي تلییرات و پیگایش

 يحت   و( 2017 ،مس  ش  و يش وف   ؛2008 ،يش وف   و ت ر یل ،مس ش) مشاغ  تمام توانگ يم يفرسود 

 مخت  ف  مش اغ   در مط رح  فیوظ ا  ب ا  فشا یوظا  یب شباهت بخاطر زین را ا یدانشجو و آموزا  دانش

 ي یتحص   يفرس ود   ،اساس  یا بر .کنگ خود ریدر  ،(2002 ،3باکر و ،سالانوا ،نتویپ ،نزیمارت ،ي یشوف)

 يخس تگ  احس اس : ش گ  یس از  مفه وم  یبع گ  سه سنگرم کی قالب در يشل  يفرسود  از تبع به زین

 یيک ارا  اف ت  و ، یری کنار  و کرد  نظر صر  از یا نانهیبگب ينگرش ،يمطالعات الزامات بواسطه يجانیه

   .(2005 ،4سیتار و يشوف ) ي یتحص الزامات با ارتباط در يشخص

 رش ته  از نظ ر  ص ر   زی  ن آموزا  دانش تمام ، یشاغ  هماننگ انگ داد  نشا   یهمچن مطالعات

 .(2018 ،6يل   و يل   ؛2006 ،همک ارا   و 5يرب  ید) باش نگ  يفرس ود   مبتلابه تواننگ مي ي یتحص

 چنگماه ه  ای دور  طو  در عم کرد در معنادار کاهش توانگ مي فرسود ي عیني شاخص مهمتری 

 ک اهش  و ،غیبت افزایش ،کارایي افت ،تکالیف انجام در عم کرد تر پایی  کیفیت صورت به که باشگ

 شوف ي) است تشخیص قاب  خانواد  و ها همکلاسي ،مگیرا  ،مع ما  توسط مگرسه امور به رغبت

 . (2017 ،مس ش و

 و يفع    مقطع در ي یتحص جینتا افت موجب هم که است  یا در ي یتحص يفرسود  تیاهم 

 ،بلان ک  يل   ،سیت ار ) اب گ ی میتعم زین يشل  نقش به توانگ مي يحت و شگ  ي یتحص یبعگ مقاطع

 ینگیفرا توانگ مي يفرسود  که شگ گ یا  یا طرح موجب افتهی  یا .(2005 ،7اسچروس و يشوف 

 ده گ  ق رار  ت أثیر  تح ت  زی  ن را يش ل   نقش و شگ  شرو  ي یتحص نقش از که کنگ يط را یرشگ

 تش ابه  از زی  ن مطالع ات  البته .(2015 ،8يوسیتساو و ژانسوپولو ،سیر ؛2006 ،همکارا  و يربید)
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 و ،ژانس وپولو  ،سی  ر) انگ کرد  تیحما ا یدانشجو /آموزا  دانش و کارمنگا   یب يفرسود  تجربه

 . (2015 ،1سیوسیتسا

 از ح التي  توان گ  م ي  تحصی ي فرسود ي( 2017) مس ش و شوف ي از کام تر تعریفي براساس

 نارضایتي و کفایت عگم احساس درنتیجه نفس عزت داد  دست از( 1) با که باشگ شگیگ خستگي

 تش خیص  قاب    بیم اری  ب گو   آش فتگي  چنگ ان ه  نش انگا  ( 2) ،تحص ی ي  وظایف با ارتباط در

 باف ت  مگرس ه  و  یتحص   .است همرا  بگبیني و ،پذیری تحریک ،تمرکز در مشک ( 3) و جسمي؛

 و ادرا  ب ا  م رتبط  مش کلات  .(2004 ،2اک  س ) کن گ  م ي  فراهم نوجوانا  یبرا را يمهم یرشگ

 ج اد یا را یمتع گد  یساز ار مشکلات توانگ مي مگرسه و  یتحص به نسبت آموزا  دانش اتیتجرب

 ک اهش  يحت   و مگرس ه  از خارج و داخ   یآفر مشک  یرفتارها همچو  یموارد شام  که کنگ

 ،مگرس ه  از يخستگ و استرس ، ییپا نفس عزت ،(1990 ،3ه  و جانسو  ،کاس ) يزنگ  تیفیک

 .شود( 2004 ،5کالگو  و یبار ،ونتز  ؛2007 ،4مازانو و ،داونسورت ،ر یب) ي یتحص عم کرد افت و

 اتی  تجرب و ادرا  کنن گ    ی ی تع عوام    از يک  ی عن وا   به زین يفرسود  که است يحال در  یا

   .(2018 ،همکارا  و آ ) است شگ  يمعرف مگرسه و  یتحص به نسبت آموزا  دانش

 ش ناختي  روا  بهگاش ت  کنن گ   گی  تهگ عوام    از يک  ی عنوا  به ي یتحص يفرسود  ،نرویا از

 يس ت یبهز و( 2017 ،6تب ار  - س ابوکو  ،ای ارس   -  ویک ار  ،وزیسکیر - وزیر ،وردویلووزک - ای ارس)

 مش اهگ  ( 2009 ،7یس ار  و آردر - سنکسو  ؛2018 ،همکارا  و وزیسکیر - وزیر) شناختي روا 

 یب را  یمتع گد  ه ای  ت لاش  ت ا  اس ت  ش گ   موجب يفرسود  یبرا تیاهم سط   یا .است شگ 

 . شود انجام حوز   یا در  یری انگاز  یابزارها توسعه و يطراح

 و جکسو  ،مس ش ،MBI) 8مس ش يفرسود  اههیس ،يفرسود   یری انگاز  ابزارها ا یم در

 نقش حوز  در را يفرسود  با مرتبط مطالعات از درصگ 90 حگود 2006 سا  تا که( 1996 ،تریل

 اس ت  ب ود   ش گ   ارائ ه  اب زار  تری  برجسته (2006 ،9ملامگ و رومیش) داشته معطو  بخود یکار

 و آم وزا   دان ش  يفرس ود    ی ری  ان گاز   در یاب زار  ارائ ه  ه گ   ب ا  .(2005 ،سیت ار  و يشوف )

 و يش وف   ؛MBI - SS) 10آم وزا   دان ش  ی ابي  زمین ه  - مس  ش  يفرس ود   اههیس ،ا یدانشجو
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 شام ) يک  یابي زمینه - مس ش يفرسود  اههیس ک مات در يراتییتل اعما  با( 2002 ،همکارا 

 اب زار   ی  ا .ش گ  ارائ ه  (ک ار  یج ا  ب ه  کلاس ای دانشگا  ،مطالعه کرد   یگزیجا همچو  یموارد

   .سنجگ مي یيکارا افت و ينیبگب ،يخستگ بعگ سه در را يفرسود 

 در جی  را یابزاره ا  از يک  ی( 2003 ،همکارا  و يدمروت ؛OLBI) اولگنبرگ يفرسود  اههیس

 شگ  مطرح شناسي روش و یيمحتوا مشکلات ای پار  رفع هگ  با که است يفرسود   یری انگاز 

 در) يخس تگ   یانگی  م عن وا   ب ه  يفرسود  ،ابزار  یا در .شگ ارائه يفرسود  يقب  یابزارها یبرا

 عم ک  رد اف  ت بع  گ و اس  ت ش  گ  ياتی  عم  یدلس  رد و( يش  ناخت و ،يع  اطف ،يجس  مان ابع  اد

 يفرسود  ابزار خود هینظر توسعه یراستا در زین( 2006) ملامگ و رومیش .است شگ  کنار ذاشته

 پر منابع هیتخ  عنوا  به يفرسود  آ  براساس که کردنگ يطراح را( SMBM) 1ملامگ - رومیش

 يفرس ود    ی ری  ان گاز   ه گ   ب ا  ک ه  يفرس ود   یابزاره ا  از گرید يکی .شود مي فیتعر یانرژ

( 2005 ،3نات ان   و آرو - س الملا ) مگرس ه  يفرس ود   اههیس ،شگ  ارائه زین( SBI) 2آموزا  دانش

 ب ود  ( BBI - 15) 4 15 ب ر    يفرس ود   ش اخص  افتهی بسط شک  واقع در که ابزار  یا .است

 يطراح  ( م اد   6) یيک ارا  افت و( ماد  4) ينیبگب ،(ماد  5) يجانیه يخستگ مؤلفه سه در است

  .است شگ 

 ک ه  ان گ  ش گ   ارائ ه  يفرسود   یری انگاز  یبرا يمخت ف یابزارها ،شگ مشخص که طور هما 

 و يروانس نج  ه ای  ویژ  ي  تی  کفا در که است هایي چالش ،تنو  و تعگد  یا عمگ   یدلا از يکی

 تی  کفا يحت   مطالع ات  يبرخ ،مثا  یبرا .است بود  مطرح ابزارها  یا یساختار یيروا در ژ یبو

 ،همک ارا   و ي یش وف ) ان گ  داد  قرار نقگ مورد هم را مس ش يفرسود  اههیس يک  فرم يروانسنج

 را يج ان یه يخس تگ  بع گ  تنه ا  اب زار   یا که دادنگ نشا ( 2005) 5يمروتید و هالبسب  .(1996

 کی   عن وا   ب ه  ،اس ت  ش گ   بن گی  جم  ه  هیس و  کی   صورت به که ای حرفه یيکارا و ،سنجگ مي

   .ردی  مي قرار يجانیه يخستگ از رمجموعهیز

 از مطالع ه   یچن گ  ،يفرهنگ    یب   ی ي روا ش واهگ  رغ م  يع    زی  ن MBI - SS با ارتباط در

 ؛2011 ،ن ر ی  و ،پول و  ، یسانمارت ، الا ) انگ کرد  تیحکا ابزار  یا یساختار یيروا در يمشکلات

 و یيای  پا اف ت  ش ام   نق  موارد  یا .(2009 ،يشوف  و هو ؛2013 ،زنگر و براه ر ،کسیار ، ومز

 ،ب اکر  ،يمروتید) 6اولگنبرگ يشل  يفرسود  اههیس يحت .است بود  یبعگ سه ساختار از يتخط

                                                           

1. Shirom-Melamed Burnout Measure 

2. School Burnout Inventory 
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 یابي زمینه - يشل  يفرسود  اههیس های تیمحگود رفع منظور به که( 2003 ،1کاننتاس و وارداکو

 و یيای  پا از یش واهگ  رغ م  يع    زین شگ يطراح( 1996 ،همکارا  و يشوف  ؛MBI - GS) يک 

 و سیر) دهگ نشا  را يمحکم یساختار یيروا نتوانسته یگییتا های یيبازآزما در ،همزما  یيروا

   .(2015 ،همکارا 

 ک  ه اس  ت  ی  ا MBI - SS در چ  ه و MBI - GS در چ  ه ياساس   راداتی  ا از يک  ی

 ک ه  يح ال  در شگ  بنگی جم ه معکوس صورت به کاملا ينیبگب و يجانیه يخستگ های اسیرمقیز

 ،يش وف   و ،2نرین اچر  ،باکر ،يمروتید) انگ شگ  بنگی جم ه میمستق صورت به عم کرد افت سؤالات

 شود ی ذار نمر  معکوس يقب  عام  دو با همجهت هم سوم عام  که يزمان مشک   یا .(2001

 ،3س الانوا  و يش وف  ) دهگ مي نشا  را خود عام  سه  یب يهمبستگ يعیطب ریغ شیافزا صورت به

 و هالبس  ب  ) اس ت  يتص نع  ه ایي  رعام   یز ج اد یا عام    بی  ع  یا که معتقگنگ يبرخ .(2007

 .  (2005 ،يمروتید

 از ي روه   ،ياص    عام    س ه  گیی  تا ب ر  علاو  دهگ مي نشا  نهیزم  یا در مطالعه 45 يبررس

 دس ت  ه م  عام    پ نج  از شیب   يحت   و يعام  وپنج يعام  چهار ،يعام  دو ساختار به مطالعات

  .(2008 ،4بارنس و ، ریو ،واسر ،يورل) انگ افتهی

 و يج ان یه يخس تگ  ب ا  يفرسود  ياص  سنگرم ظاهرا که انگ داد  نشا  غالب طور به مطالعات

 مط رح  يفرس ود   جینتا ای ها نگیشایپ از يکی عنوا  به شتریب عم کرد افت و شود مشخص ينیبگب

 ،ستنس   یکر ،مس ئ ه   یا ح  یبرا .(2005 ،همکارا  و سیتار) آ  ابعاد از يکی عنوا  به تا باشگ

 .دادن گ  توس عه  را( CBI) 6کوپنهاگ يفرسود  اههیس( 2005) 5 ستنس یچر و ،لادس یو ،تزیبور

 تنه ا  و( يذهن   و يجسمان يخستگ ،يعنی) کنگ مي خلاصه بعگ کی در تنها را يفرسود  ابزار  یا

  یا با .شود مي  یقا زیتما  یمراجع با مرتبط و کار با مرتبط ،يشخص امور با مرتبط يخستگ  یب

 و مس  ش ) انگ داد  قرار گیترد مورد را بعگ کی به يفرسود  ساختار کاهش مطالعه  یچنگ ،وجود

 در شتریب گیترد  یا  یدل .(2005 ،سیتار و يشوف  ؛2008 ،همکارا  و مس ش ؛2001 ،همکارا 

 بع گ  ح گاق   ک ه  اس ت  ازین يفرسود  و مزم  يخستگ  یب زیتما یبرا که است شگ   ییتب  یا

  .(2008 ،7کانت و ،کنوتنروس ،وابرزیه ،لاو ) شود افزود  يفرسود  به زین  یری کنار  و خروج

                                                           

1. Vardakou & Kantas 

2. Nachreiner 

3. Salanova 

4. Worley, Vassar, Wheeler, & Barnes 

5. Kristensen, Borritz, Villadsen, & Christensen 

6. Copenhagen Burnout Inventory 

7. Leone, Huibers, Knottnerus, & Kant 
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 روش دو ب ه  ه ا  هی   و ؛OLBI در زی  ن ه ا  هی و بنگی جم ه در شناسي روش مشک  رفع یبرا

 فیتعر توا  مي وستاریپ دو در را يفرسود  ،اساس  یا بر. انگ شگ  بنگی جم ه معکوس با میمستق

 ب ا  گ ر ید قط ب  در و یدلس رد  ب ا  قط ب  کی   در ک ه  1 ی  تطب ای   یيشناس ا  وس تار یپ( 1): کرد

 قط ب  در و گیش گ  يخستگ با قطب کی در که یانرژ وستاریپ( 2) شود؛ مي مشخص يسرسسرد 

  ی  ا ب ر  م گ    یا در .(2002 ،همکارا  و يشوف ) شود مي مشخص 2یرومنگین ای قگرت با مقاب 

 نگارن گ  يمش ترک  ینگهایش ا یپ( یدلس رد  ای  )  ی ری  کن ار   و يخس تگ  ک ه  شود مي تأکیگ گ یا

 ای گ ی  پگ ش ام   را ي یتحص   يفرس ود   اب زار   یا ،واقع در .(2010 ،باکر و ،3موسترت ،يدمروت)

 نگرش و يمطالعات الزامات بواسطه( يجانیه و يشناخت ،يجسمان) يخستگ احساس با که دانگ مي

   .شود مي مشخص خود دروس مطالعه از  یری کنار  و یدلسرد

 ،همک ارا   و يدمروت   ،يش ل   منابع - ابزامات مگ ) ابزار  یا یربنایز ینظر ساختار براساس

 الزام ات  س ط   ه ا  آ  که است  یدل  یا به ا یدانشجو ای آموزا  دانش يخستگ احساس ،(2001

 س ط   ه ا  آ  که دهگ مي رخ  یدل  یا به زین یدلسرد ای  یری کنار  و ،شیافزا به رو را يمطالعات

 ب ا  مواجه ه  بواس طه  آم وزا   دانش ،اساس  یا بر .کننگ مي ادرا  کاهش به رو را يمطالعات منابع

 اق گام  ای  یتحق ،امتحا  و کلاس یبرا يآماد  ،مطالعه ،شام ) يشناخت الزامات از یيبالا سطوح

 ،يطرف   از .ش ونگ  مي يخستگ دچار و داد  دست از را خود یانرژ( مشخص يزمان های محگود  در

 (مگرس ه  کارمن گا   و مع م ا   تی  حما مث   ) يج ان یه ياجتماع ای( کنتر  ،مث ) یابزار فقگا 

 شیاف زا  را ش ا  یها درس و مطالعه از  یری کنار  احساس و کرد  دلسرد را آموزا  دانش توانگ مي

 يخس تگ  ه ای  مؤلفه ،يجانیه يخستگ بر علاو  که است  یا ابزار  یا شاخص های ویژ ي از .دهگ

 کش ور  چن گ  در يفرهنگ  یب یيروا از یشواهگ زین ابزار  یا .سنجگ مي زین را يشناخت و يجسمان

 . (2010 ،هالبس ب  ، . ر) دارد را

 ،زاد  يخاق ان ) ان گ  داش ته  تیحکا ي یتحص يفرسود  و یش از مخت ف مطالعات ،زین را یا در

 و زاد  يص اف  ،يط ائ  ؛1389 ،احمگون گ  و ،م نش  سسهر ،عکاشه ؛1378 ،يانیکاو و یعبگ ،يرتیس

 ه م  يقب    ه ای  قس مت  در که طور هما  ي یتحص يفرسود  به توجه تیاهم .(1389 ،وسالارید

 اف ت  بواس طه  توانگ مي ي یتحص يفرسود  که ای يمنف راتیتاث بر علاو  که است  یا در شگ اشار 

 ،همکارا  و 4میکاد) باشگ داشته ها آ  نگ یآ و رشگ و شناختي روا  يستیبهز در ي یتحص عم کرد

 توان گ  م ي  ،(2002 ،همکارا  و يشوف  ؛2016 ،5نچامیف و ، ونزالز - سانچز ،برتیس ،یما ؛2016

                                                           

1. Identification 

2. Vigor 

3. Mostert 

4. Cadime 

5. May, Seibert, Sanchez-Gonzalez, & Fincham 
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 و يدورب   ؛2018 ،1سیس ار  و رابرت ز  ،نزیراب) باشگ زین یکار نقش در يفرسود  تگاوم ساز نهیزم

 م وارد  غال ب  در يش ل   يفرس ود   اس ت  داد  نش ا   ه ا  پژوهش که یيآنجا تا( 2006 ،همکارا 

 در م گاخلات  ازمن گ ین آ  با مؤثر مواجهه که کنگ ج و  باثبات و مزم  يمشک  صورت به توانگ مي

 . (2018 ،همکارا  و نزیراب ؛2015 ،همکارا  و سیر) است دانشگا  و مگرسه در  یتحص  یسن

 ت ا  ام ا  .ن گارد  يبحث   یج ا  آموزا  دانش در ي یتحص يفرسود  به پرداخت  تیاهم ، یبنابرا

  یچن   باش گ  نگاش ته  وج ود  ي یتحص يفرسود   یری انگاز  یبرا يمناسب ابزار و مگ  که يزمان

 در ژ یب و ) يروانسنج های ویژ ي تیکفا بح  شگ مطرح که طور هما  .شگ نخواهگ محق  يمهم

 پ ژوهش   ی  ا .باش گ  ياص  های دغگغه از يکی توانگ مي يفرسود  یابزارها یبرا( یساختار یيروا

 یابزاره ا   یمهمت ر  از يک  ی عنوا  به MBI - SS يروانسنج های ویژ ي تیکفا يبررس در يسع

 آم وزا   دانش ي یتحص يفرسود   یری انگاز  در را يرانیا پژوهشگرا  و  یمتخصص استفاد  مورد

 ای   میمس تق  صورت به توانگ مي آ  جینتا که است شگ  انجام يمخت ف مطالعات .دارد دوم متوسطه

 ای نمون ه  در( 2018) 2ب راو   و مارمو  - پرز ،مثا  یبرا .کنگ کمک پژوهش  یا به میمستق ریغ

 یش واهگ  ها آ  .دارد یبعگ سه یساختار MBI - SS که افتنگیدر یيایاسترال یدانشجو 225 از

 . کردنگ ارائه ابزار  یا یيایپا و یساختار یيروا از

 نوج وا   آم وز  دان ش  1418 از ای نمون ه  در( 2009) 3ينورم و ن یلسک ،ویوریک ،آرو - سالملا

 يع ام   س ه  سنجش یبرا لازم یساختار تیکفا از SBI يسوال 9 نسخه که دادنگ نشا  یفنلانگ

  ی  ا همزم ا   ی ي روا  یهمچن و یيایپا تیکفا از  یهمچن ها آ  جینتا .است برخوردار يفرسود 

 .  کرد تیحما ي یتحص تیموفق و مگرسه اقیاشت ،يافسرد  نشانگا  با ارتباط در ابزار

 پرسش نامه  ب ر ( 1391) يفتح   و يپ نگ   ،یمص رآباد  ،ی ر ر یبگر یگییتا عام   یتح  در

 ب ا  توان گ  نم ي  یبع گ  س ه  یالگ و  ک ه  ش گ  مش خص  زین آموزا  دانش ا یم در مگرسه يفرسود 

 در ،البت ه  .باشگ داشته یمعنادار برازش یزیتبر ينهم کلاس آموز 520 از آمگ  دست به های داد 

( 1390) يش وف   و یعاب گ  ،يرستم .داد نشا  را لازم تیکفا ابزار  یا یيایپا و همزما  یيروا بعگ

 يفرس ود   اسی  مق يابی  اعتبار ب ه  اص فها   دانشگا  دختر ا یدانشجو از ینفر 238 ای نمونه در

  ی  ا يروانس نج  ه ای  ویژ  ي  تیکفا از ها آ  جینتا .پرداختنگ ا یدانشجو فرم - مس ش ي یتحص

  ی  تح  یبرا) .کرد تیحما( يعام  ساختار یيروا و یيایپا ،همگرا و وا را ساز  یيروا ،شام ) ابزار

 ابع اد  ک ه  يح ال  در ش گ   اس تفاد   م اکس یوار چ رخش  روش با ياص  های مؤلفه  یتح  از عام 

 15 از م ورد  8) س ؤالات  درص گ  50 از شیب   عام     ی  تح  جینت ا  در نکهیا دوم .هستنگ  یمتما

                                                           

1. Robins, Roberts, & Sarris 

2. Pérez-Mármol & Brown 

3. Kiuru, Leskinen, & Nurmi 
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 یب را  يمحاس بات  روش نک ه یا سوم .(داشتنگ 40/0 از بالاتر يعام  بار عام  کی از شیب بر( سوا 

 . نگاشت را لازم های یریگیپ یگییتا يبررس

 ارش  گ یدانش  جو 124 از ای نمون  ه در( 1392) یزی  عز و ،ب  ذرافک  ،يش  بان خیش   يهاش  م

 ،يع ام   س ه  س اختار  از مطالع ه   ی  ا جینتا .کردنگ يبررس را MBI - SS يروانسنج های ویژ ي

  ی  ا یب را  مناس ب  یيایپا و ،یخودکارامگ و یریاد ی تجارب تیفیک با ارتباط در همزما  یيروا

 تی  اهم رغ م  يع    ،ده گ  م ي  نش ا   يقب  مطالعات يبررس جینتا که طور هما  .کرد تیحما ابزار

  ی  ا یب را  مناس ب  ن ه ی ز کی عنوا  به MBI - SS نکهیا و آموزا  دانش در يفرسود  سنجش

 در MBI - SS يروانس نج  ه ای  ویژ  ي  تی  کفا يبررس   ب ا  ارتب اط  در هن وز  را ی  ا در ،ح وز  

 داش ت   اری  اخت در ب گو   ک ه  است يحال در  یا .ستین اریاخت در يمناسب اطلاعات آموزا  دانش

 ن رو یا از .ک رد  اعتم اد  یابزار جینتا به توا  نمي يروانسنج های ویژ ي از تیحما در يکاف شواهگ

 آم وزا   دانش يفرسود  سنجش در آ  تیکفا ابزار  یا يابیاعتبار با پژوهش  یا در که است ازین

 :شگ يطراح نگونهیا پژوهش  یا يک  سوا  ، یبنابرا .شود يبررس

 چگون ه  آم وزا   دان ش  ي یتحص يفرسود   یری انگاز  در MBI - SS يروانسج های ویژ ي

 است؟

 

 پژوهش روش

 آزم و   ن و   از يفیتوص يپژوهش ،طرح منظر از و ،يکم ای مطالعه ،داد  نو  منظر از پژوهش  یا

 چ و   ردی    قرار ای توسعه مطالعات  رو  در توانگ مي زین هگ  منظر از پژوهش  یا .است یساز

 س نجش  یب را ( اب زار  يابی  اعتبار ب ه  مح گود  ،نج ا یا در) گیجگ یابزار ارائه با ینحو به آ  هگ 

 .  دارد سروکار ي یتحص يفرسود 

 

 گیری نمونه روش و نمونه ،جامعه

 هستنگ را یا کشور دوم دور  متوسطه آموزش آموزا  دانش تمام شام  پژوهش  یا یآمار جامعه

 ب ه  مش لو   96 - 97 ي یتحص سا  فاص ه در پرورش و آموزش نظر تحت مخت ف مگارس در که

 به که بودنگ يدوازدهم تا يدهم کلاس آموز دانش 809 شام  پژوهش  یا نمونه. انگ بود   یتحص

 ابت گا  ک ه  ص ورت   یب گ  .ش گنگ  انتخ اب  کشور ک  از ای مرح ه چنگ ای خوشه  یری نمونه روش

 ه ر  از سسس .(يغرب و يشرق ،يجنوب ،يشمال های استا ) میتقس خوشه چهار به کشور های استا 

 ش گ   انتخ اب  نمون ه  حج م  .ش گنگ  انتخاب( کشي قرعه) ساد  يتصادف روش به استا  دو خوشه

 760 ،مجمو  در) بود شگ  انتخاب نفر 380 يتیجنس  رو  هر کیتفک به مور ا  جگو  براساس
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 ه ر  ب ه  نف ر  95) شگ میتقس( خوشه چهار از کی هر از استا  دو) استا  هشت بر حجم  یا .(نفر

 به کلاس 4 استا  هر از ،باشگ داشته آموز دانش نفر 25 کلاس هر متوسط نکهیا فر  به .(استا 

( مگرس ه  ه ر  از ک لاس  2 و تیجنس   هر یبرا مگرسه 2 کشي قرعه) ای چنگمرح ه يتصادف روش

 در( پس ر  ک لاس  16 و دخت ر  ک لاس  16) ک لاس  32 مجم و   در ،ص ورت   یبگ .شگنگ انتخاب

 مجم و   در ،نف ر  25 از يکلاس   تی  جمع متوسط بود  فراتر دلی  به که داشتنگ شرکت پژوهش

 دلی    ب ه  م ورد  45 ش گ   آوری جمع پرسشنامه 854 مجمو  از .دادنگ پاسخ سؤالات به نفر 850

   .شگنگ  یتح  وارد پرسشنامه 809 تینها در و شگنگ  ذاشته کنار نقص

 

 یریگ اندازه ابزار

 .  شگ  یری انگاز  هم گرید ریمتل سه شناختي جمعیت های ویژ ي پرسشنامه بر علاو 

 

 معدل

 از س وا    ی  ا در .ش گ   یری انگاز  سوا  کی  نجانگ   یطر از يدهخود زارش صورت به معگ 

 اعش ار  رق م  دو ب ا  یع گد  صورت به را خود شگ  کسب معگ   یآخر تا شگ خواسته آموزا  دانش

 چ و   .ش گ   یری انگاز  20 تا 0 از يفیط در عگد کی عنوا  به معگ  اساس  یبرا .کننگ مشخص

 روش)ب ه   يهفتگ   دو یيبازآزما یيایپا بیضرا ،بود شگ   یری انگاز  يخود زارش صورت به معگ 

 ک ه  ط ور  هم ا   .شگ محاسبه زین( یا هفته دو يزمان فاص ه با اجرا دو  یب رسو یپ یيایپا بیضرا

 در خ وب  اریبس   یيای  پا از تی  حکا 98/0 يهمبس تگ  بیض ر  ،شود مي مشاهگ  زین 1 جگو  در

 . است داشته معگ   یری انگاز  یبرا شگ  يطراح اسیمق

 

 یلیتحص یفرسودگ

 آم وزا   دان ش  ی ابي  زمین ه  - مس ش يفرسود  اههیس شگ  شیرایو نسخه با ي یتحص يفرسود 

(MBI - GS2002 ،همکارا  و يشوف  ؛)  اسی  رمقیز س ه  ش ام   اب زار   ی  ا .ش گ   ی ری  انگاز 

 يکرتیل فیط در ها هی و همه .است( هی و 6) یيکارا و سوا ( هی و 4) ينیبگب ،(هی و 5) يخستگ

 از يفیط در ابزار  یا نمرات ، یبنابرا .شونگ مي ی ذار نمر ( شهیهم) 6 تا( هر ز) 0 از ای درجه 7

 یيک ارا  اسی  مق در  ییپا نمرات همرا  به ينیبگب و يخستگ در بالا نمرات .ردی  مي قرار 90 تا 0

 احس اس  مطالع ه  هنگ ام » از ان گ  عبارت ابزار  یا سؤالات از ای نمونه .است يفرسود  دهنگ  نشا 

  ی  ا یبرا را يعام  سه ساختار تیکفا از یشواهگ( 2002) همکارا  و يشوف  .«کنم مي يخستگ

 عم ک رد  ب ا  ارتب اط  در اب زار   ی  ا همزم ا   یيروا از یشواهگ  یهمچن ها آ  .کردنگ  زارش ابزار
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  ی  ا .ک رد  تی  حما اب زار   یا مناسب یيایپا از  یهمچن ها آ  مطالعه جینتا .کردنگ ارائه ي یتحص

 در ،بی  ترت ب  ه( 1391) يش  بان خیش   يهاش  م و( 1390) همک  ارا  و يرس  تم را ی  ا در اب  زار

 یيطباطب  ا علام  ه دانش  گا  ارش  گ ا یدانش  جو و ،اص  فها  دانش  گا  يکارشناس   ز  ا یدانش  جو

 تی  حما( یيای  پا و همزم ا   ی ي روا ،ش ام  ) آ  يروانسنج های ویژ ي ينسب تیکفا و يابیاعتبار

 در يمشخص   اطلاع ات  يران  یا آم وزا   دان ش  در اب زار   ی  ا يروانس نج  های ویژ ي از .است شگ 

 یآلف ا  ب ا  يدرون   يهمس ان  محاس به  روش ب ه  اب زار   یا یيایپا ،پژوهش  یا در .ستین دسترس

 89/0 و ،86/0 ،84/0 ،89/0 ای هفت ه  دو یيبازآزما روش به و 86/0 ،76/0 ،74/0 ،74/0 کرونباخ

 ش ود  مش اهگ   اسی  مق مجم و   و یيک ارا  اف ت  ،ينیبگب ،يخستگ های اسیرمقیز یبرا بیترت به

  .(1 جگو )

 

 یلیتحص یاهمالکار

 اس تفاد  ( 1991) 1ت اکم   ي یتحص   یاهمالک ار  اسیمق از ي یتحص یاهمالکار  یری انگاز  یبرا

 4 ت ا ( مخ الفم  کاملاً) 1 از ای درجه 4 ياسیمق در هی و هر که است هی و 16 شام  ابزار  یا .شگ

 .اس ت  64 ت ا  16 از اب زار   ی  ا در مش اهگ   قاب    نمر  فیط .شود مي ی ذار نمر ( موافقم کاملاً)

 .«ان گازم  م ي  ریت أخ  به جهت يب را مهم یکارها انجام»: است عبارت ابزار  یا سؤالات از ای نمونه

 54/0)  يخانگ فیتکال انجام با ارتباط در ابزار  یا یيروا از یشواهگ ارائه بر علاو  (1991) تاکم 

- r= )آ  خوب یيایپا و  (86/0=α ) یجن گ  در ،اس ت  ش گ   ارائ ه  (1991) ت اکم   توس ط  ک ه  

  ی  ا يروانسنج های ویژ ي تیکفا از یشواهگ زین را یا داخ  یها پژوهش در ژ یبو ،گرید مطالعه

 بیض ر  ،پ ژوهش   ی  ا در .(1389 ،ک او   و ،ياض  یف ،يک اظم  ،مث ا   یب را ) است شگ  ارائه ابزار

 دهن گ   نش ا   ک ه ( 1 ج گو  ) شگ محاسبه 84/0 ابزار  یا یبرا کرونباخ یآلفا با يدرون يهمسان

 . است بود  ابزار  یا خوب یيایپا

 

 لیتحل و هیتجز روش

 يشوف ) ینظر یمبنا براساس چو  .شگ استفاد  AMOS افزار نرم از یگییتا عام   یتح  یبرا

  ی  متما اب زار   ی  ا ابع اد  ، یبن ابرا  و اس ت  جمع قاب  يفرسود  ابعاد نمرات( 2002 ،همکارا  و

 رک ت یدا  ی  متما چ رخش  با عام   یتح  روش با ابزار  یا ساختار ياکتشاف  یتح  پس .هستنگ

 رس و  یپ يهمبس تگ  بیض را  ،همزم ا   يملاک یيروا محاسبه یبرا .شگ انجام( دلتا=0) 2 یمیآب 

                                                           

1. Tuckman 

2. Principal Axis Factoring; Direct Oblimin (Delta= 0) 
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 دو از زی  ن یيای  پا محاس به  یبرا .شگ محاسبه ي یتحص یاهمالکار و معگ  با ابزار  یا نمرات  یب

  یب   رس و  یپ يهمبس تگ  بیض را ) یيبازآزم ا  و کرونباخ یآلفا با يدرون يهمسان محاسبه روش

 .  شگ استفاد ( یا هفته دو يزمان فاص ه در آموزا  دانش MBI - SS نمرات

 

 پژوهش های افتهی

%( ک لاس   40/35نفر ) 286%(؛  30/50)پسر  407%( و  70/49نفر دختر ) 402 ،یينمونه نها در

 از .بودن گ  يدوازدهم   ک لاس %(  80/31) نفر 258 ،يازدهمی کلاس%(  80/32) نفر 265 ،يدهم

 و ،ي یتحص یاهمالکار اسیمق همرا  به را MBI - SS( پسر 41 و دختر 57) نفر 98 ،نمونه  یا

 پاس خ  ای هفت ه  دو يزم ان  فاص  ه  ب ا  مرح ه دو در را MBI - SS( پسر 41 و دختر 45) نفر 86

   .(SD=06/1 ؛M=21/17) بود سا  19 تا 14 فیط در زین آموزا  دانش  یا يسن دامنه .دادنگ

 
 .دهد یم نشان را پژوهش یرهایمتغ ییایپا بیضرا و یهمبستگ بیضرا ،یفیتوص یها آماره :1 جدول

 1 2 3 4 5 6 

      - يخستگ - يفرسود  .1

     - 82/0*** ينیبگب - يفرسود  .2

 افت - يفرسود  .3

 یيکارا
***43/0 ***43/0 -    

   - 74/0*** 88/0*** 90/0*** يفرسود  يک  نمر  .4

  - 42/0*** 27/0** 40/0*** 38/0*** ي یتحص یاهمالکار .5

 aمعگ  .6
***33/0 - 

(51/0 -، 14/0 - ) 

*25/0 - 

(42/0 -، 07/0 - ) 

***46/0 - 

(60/0 -، 30/0 - ) 

***42/0 - 

(58/0 -، 22/0 - ) 

001/0 

(19/0 -، 20/0) 
- 

 b 59/17 (01/11) 40/12 (14/7) 32/19 (65/11) 31/49 (80/29) 67/38 67/17 یانگیم

 b 44/7 (83/6) 32/6 (61/5) 10/8 (39/7) 28/18 (72/17) 01/6 53/1اریمع انحرا 

 c 31/1 (32/0) 48/1 (36/0) 39/0 (10/0) 48/1 (36/0)يکج
30/0 –  

(24/1 - ) 

23/2 – 

 (54/0 - ) 

 d 36/1 - (66/0 - ) 56/1 - (76/0 - ) 82/1 - (88/0 - ) 72/1 - (84/0 - )يگ یکش
34/1 –  

(65/0 - ) 

11/2 

(02/1) 

 e 74/0 (***89/0) 74/0 (***84/0) 76/0 (***86/0) 86/0 (***89/0) 84/0 (***98/0)یيایپا

 . α<001/0 ؛α>001/0<01/0: ** ؛α>01/0<05/0: * .نکته

A 
 فاص  ه  در يهمبس تگ  بیض را   ییپا کرا  و بالا کرا  دهنگ  نشا  پرانتز داخ  ریمقاد .

 . است یری  نمونه 2000 با یساز خود ردا  جهیدرنت 95/0 نا یاطم

b :854 حسب بر پرانتز داخ  ریمقاد ي یتحص يفرسود  در=N حسب بر خارج ریمقاد و 
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98=N98: ي یتحص یاهمالکار ؛=N98: معگ  ؛=N . 

c :برانتز خارج مقگار ؛يکج آمار : پرانتز داخ  ریمقاد :z یخطا بر آمار  میتقس حاص  ای 

 . (SE=25/0) اریمع

d. برانتز خارج مقگار ؛يگ یکش آمار : پرانتز داخ  ریمقاد :z ب ر  آم ار   میتقس حاص  ای 

 . (SE=49/0) اریمع یخطا

e. یا هفت ه  دو یيبازآزم ا  بیض را : پرانتز داخ  ریمقاد (86=N)پرانت ز  خ ارج  ریمق اد  ؛ :

 . کرونباخ یآلفا بیضرا

  .است شگ  بح  پژوهش یها هیفرض با متناسب ،بیترت به ادامه در 1 جگو  جینتا

 يب   ح س  و ،ينیبگب ،يخستگ شام  هم با مرتبط عام  سه بر مشتم  مگ : او  هیفرض

  ی ی تب يبخوب را را یا دوم متوسطه آموزا  دانش ي یتحص يفرسود  گ یپگ توانگ يم يتیکفا

 . کنگ

 از اس تفاد   ب ا  MBI - SS یگیی  تا عام   یتح  محاسبات جینتا يخروج که طور هما 

 ب رازش  MBI - SS يمفهوم مگ  ،دهگ يم نشا  2 جگو  و 1 شک  در AMOS افزار نرم

 ده گ  يم نشا  1 شک  استانگارد بیضرا .است داد  نشا  پژوهش یها داد  با يفیضع نسبتاً

 ها عام  خرد  با مرتبط مکنو  ریمتل سه و سؤالات به مربوط شگ  یری  انگاز  یها ریمتل که

 . انگ نگاد  نشا  يعام  بار يفرسود  به مربوط مکنو  ریمتل در متواز  صورت به
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 یابی نهیزم - مسلش یفرسودگ اههیس یاجرا از حاصل یها داده با یمفهوم مدل برازش محاسبه :1 شکل

 .آموزان دانش

 

 ش گ   مش اهگ   ریمق اد  ب ا  برازش یبرا انتظار مورد ریمقاد سهیمقا ،زین 2 جگو  در ،يطرف از

 ش گ   مش اهگ   های شاخص سط  یحگود تا ينسب برازش های شاخص در تنها که دهگ مي نشا 

 TLI و ،NFI، RFI ش اخص  سه در که ینحو به است بود  کینزد برازش انتظار مورد سطوح به

 ؛NFI=88/0)  ب  ود ( ≥90/0) انتظ  ار م  ورد س  ط  از ت  ر  ییپ  ا يان  گک ش  گ  مش  اهگ  ریمق  اد

85/0=RFI88/0 ؛=TLI اما در دو شاخص )IFI  وCFI مشاهگ  شگ  در حگ مورد انتظ ار   ریمقا

 ؛SRMR ؛p ؛dfχ/2) مط     ب رازش  ه ای  ش  اخص در .(CFI=90/0 ؛TLI=90/0ب ود  اس ت )  
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AGFI )مقتصگ برازش های شاخص و (RMSEA و PCLOSE )ح گ  در شگ  مشاهگ  ریمقاد 

 . انگ نبود  برازش انتظار مورد

 
 .ها داده با یلیتحص یفرسودگ پرسشنامه مدل برازش محاسبه جینتا :2 جدول

 2χ df 2/dfχ P SRMR AGFI NFI RFI IFI TLI CFI RMSEA PCLOSE 
* - - 5> 05/0< 08/0> 90/0≤ 90/0≤ 90/0≤ 90/0≤ 90/0≤ 90/0≤ 08/0> 05/0< 

1 17/452 87 20/5 001/0> 050/0 89/0 88/0 85/0 90/0 88/0 90/0 08/0 001/0 

 . (452ص  ،2000) 1لالاید شنهادیپ براساس مگ  برازش یبرا انتظار مورد ریمقاد .*

 

 SPSSمجگد با استفاد  از نرم اف زار   تاید ،عگم برازش  یاز دل تر به در  روش  گ یرس یبرا

ک ه   ط ور  هم ا   .( محاسبه ش گ  یمیآب  رکتیدا  یعام  اکتشا  )چرخش متما  یبه روش تح 

محاس بات را    ی  ا یلازم ب را  تی  نمون ه پ ژوهش کفا   ،دهگ مي بارت ت نشا  تیآزمو  کرو جینتا

   .p<001/0 ؛KMO=92/0: داشته است

 
 .یاکتشاف لیتحل در نمونه حجم تیکفا محاسبه یبرا بارتلت تیکرو آزمون جینتا :3 جدول

KMO 2χ Df Sig. 

92/0 31/3664 105 001/0> 

 

 پسر(؛ 423دختر و  321) N=742 .نکته

ب الاتر   ژ ی  تنها دو عام  با مقگار و ،دهگ مي نشا  2شک    زارش شگ  در جیکه نتا طور هما 

 .  انگ مشاهگ  شگ  MBI - SS سؤالات در ساختار 1از 

                                                           

1. Dilalla 
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در  84/5 ژ ی  عام   او  ب ا مق گار و    ،دهگ مي نشا  زین 4جگو   جیکه نتا طور هما  ،يطرف از

درص گ( از   51درصگ )و در مجم و    9در حگود  30/1 ژ یدرصگ و عام  دوم با مقگار و 42حگود 

 . انگ کرد   ییرا تب سؤالات انسیوار

 
 انسیوار نییو نقش هر عامل در تب ،یدر دو عامل استخراج MBI - SS سؤالات یعامل یبارها: 4 جدول

 .سوالات

 2عامل 1 عامل سوال

 - 71/0 .  زاست تنش م  یبرا کلاس در حضور و مطالعه .10

 - 71/0 .  است شگ  کم مطالعه به نسبت م  اقیاشت .5

 - 67/0 .  است شگ  کم مطالعه به اقمیاشت مگرسه در نام ثبت که يزمان از .2

 - 63/0 . کنگ يم خسته يجانیه نظر از را م  يدرس مطالب مطالعه کنم يم احساس .1

 - 59/0 . کنم يم يخستگ احساس مطالعه هنگام .13

 - 59/0 .  دارم گیترد  یتحص تیاهم مورد در .11

 - 59/0 (-) ام آموخته مگرسه در یادیز جالب یزهایچ مگرسه طو  در .14
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 2عامل 1 عامل سوال

 - 54/0 . ام  رفته قرار استفاد  سو  مورد کنم يم احساس مگرسه از بر شت  از بعگ .4

 - 53/0 . ردی  يم را م  حا  بروم مگرسه به گیبا نکهیا تصور شود يم گاریب خواب از که روز هر .7

 69/0 - . هستم  یبگب لاتمیتحص بود  مؤثر و گیمف مورد در .8

 69/0 - (-) کنم يم بنفس اعتماد احساس هستم موف  يدرس فیتکال انجام در نکهیا از .15

 60/0 - .  (-) دارم یموثر حضور میها کلاس در که است  یا باورم .6

 60/0 - (-) کنم ح  نگیآ يم وجود به لاتمیتحص در که را يمشکلات مؤثر طور به توانم يم .3

 49/0 - .  (-) هستم يخوب آموز دانش خودم نظر به .9

 45/0 - .  (-) شود يم ز یانگ با میارزوها به يابیدست هنگام .12

 30/1 84/5 ژ یو ریمقاد

 43/9 57/41 ينییتب انسیوار درصگ

 00/51 57/41 يعیتجم درصگ

 . N=854: نکته

 

 بالاتر يعام  بار عام  دو از يکی در حگاق  سؤالات همه ،دهگ مي زین 4 جگو  جینتا  یهمچن

 40/0 یمس او  ای بزر تر يبارعام  عام  هردو در سؤالات از کی چیه ،يطرف از. انگ داشته 40/0 از

 س وا  : يع ام   ب ار   یشتریب بیترت)به  سوا  9 از متشک  او  عام  ،اساس  یا بر .است نگاشته

 :يعام  بار  یشتریب بیترت)به  سوا  6 از متشک  دوم عام  و( 7 و 4 ،14 ،11 ،13 ،1 ،2 ،5 ،10

 در( تیشخص  )مسخ  ينیبگب اسیمق ریز ،اساس  یا بر .است بود ( 12 و 9 ،3 ،6 ،15 ،8 سؤالات

 بع لاو   يج ان یه يخستگ اسیرمقیز سؤالات تمام شام  او  عام  .است شگ  محو گرید عام  دو

 ،(14)س وا    عم کرد افت از سوا  کی و( 11 ،2 ،5( )سوالات تیشخص)مسخ  ينیبگب از سوا  3

 کی   و( 15 ،12 ،9 ،6 ،3) عم ک رد  اف ت  اسی  رمقیز ياص  سوا  6 از مورد 5 شام  دوم عام  و

 . است بود ( 8( )سوا  تیشخص)مسخ  ينیبگب اسیرمقیز از سوا 

 را ی  ا آموزا  دانش ي یتحص يفرسود   یری انگاز  در MBI - SS سؤالات ساختار ، یبنابرا

 . کرد  است تیتبع يدو عام  یياز الگو ،سه عام  یبجا

 ،(يمنف  )رابط ه   مع گ  در ارتب اط ب ا    يهمزم ا  مناس ب   ی ي از روا MBI - SS: دوم هیفرض

 . ( برخوردار استمثبت)رابطه  يافسرد  و ي یتحص یاهمالکار

محاس به   يفرسود  های اسیرمقیبا ز یمعگ  و اهمالکار  یب يهمبستگ بیضرا ،1جگو   در

 ره ا یمتل عی  فر  نرما  ب ود  توز  شیپ ،رسو یپ يهمبستگ بیقب  از محاسبه ضرا .شگ  است

 اسهایرمقیدر ز يکج Z ریمقاد ،مشخص شگ  است 1که در جگو   طور هما  .محاسبه شگ  است

 يک    نم  ر  ،(Z(10/0)=39/0) عم ک  رد اف  ت ،(Z(36/0)=48/1) ينیب  گب ،(Z(32/0)=31/1) يخس  تگ
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 ریمقاد .بود  است 96/1( کمتر از Z( - 24/1)= - 30/0) یاهمالکار در و ،(Z(36/0)=48/1) يفرسود 

Z يخستگ اسهایرمقیدر ز زین يگ یکش (( - 66/0)= - 36/1Z)،  ينیب گب (( - 76/0)= - 56/1Z)،  اف ت 

 34/1) یاهمالک ار  در و ،(Z( - 84/0)= - 72/1) يفرس ود   يک  نمر  ،(Z( - 88/0)= - 82/1) عم کرد

- =(65/0 - )Z یب را  ریمق اد   ی  ( ا2013)   گ یف ش نهاد یپ براس اس بود  است ک ه   96/1( کمتر از 

 .نرم ا  باش گ   عی  توز يمعنادار از منحن   يعگم تخط دهنگ  نشا  توانگ مي نفر 100 ریز های نمونه

 ،ام ا در مع گ    .مجاز بود  است رهایمتل  یا یبرا رسو یپ يهمبستگ بیاستفاد  از ضر ، یبنابرا

 96/1( ب الاتر از  Z( - 02/1)= - 11/2) يگ یکش   Z( و ه م  Z( - 54/0)= - 23/2) يکج   Zهم مقگار 

 ،نف ر  100 ینمون ه ب الا   ینفر بود  و ب را  100به  کیحجم نمونه نزد نکهیبا توجه به ا .بود  است

 ،يو از طرف ،(2013 ، گیشگ  )ف شنهادینرما  پ ياز منحن يمرز تخط عنوا  به 54/2 ،96/1 یبجا

)ب ا   1یتوا  انتظار داشت ب ا خ ود ردا  س از    مي بود  54/2کمتر از  يگ یو کش يکج Z ریمقاد

مش اهگ  ش گ  را ب ر     يگ یو کش   يکج تأثیر ( بتوا 95/0 نا یدر فاص ه اطم  یری نمونه 2000

  .جبرا  کرد رسو یپ يهمبستگ بیدقت محاسبات ضر

 يخس تگ  ب ا  یاهمالک ار  انتظ ار  ب ا  همس و  ،ده گ  م ي  نش ا   1 ج گو   جینت ا  ک ه  طور هما 

(001/0>p(98)=38/0 ؛r)، ينیب     گب (001/0>p(98)=40/0 ؛r)، 007/0) یيک     ارا اف     ت=p؛ 

27/0=(98)r)، يفرسود  يک  نمر  و (001/0>p(98)=42/0 ؛r )همس و  .است بود  معنادار و مثبت 

 ،(r(98)= - 25/0 ؛p=01/0) ينیب گب  ،(r(98)= - 33/0 ؛p<001/0) يخس تگ  با زین معگ  ،انتظار با

( r(98)= - 42/0 ؛p<001/0) يفرس  ود  يک    نم  ر  و( r(98)= - 46/0 ؛p<001/0) یيک  ارا اف  ت

همزم ا  مناس ب    يملاک   ی ي از روا تی  شواهگ حکا  یا .و معنادار نشا  داد  است يمنف يروابط

MBI - SS داشته است آموزا  دانش ي یتحص يفرسود   یری انگاز  در . 

 ي یتحص   يفرس ود   یری    انگاز  در يمناسب یيایمگرسه از پا يفرسود  اههیس: سوم هیفرض

 . برخوردار است

 ه م  و کرونب اخ  آلف ا  يدرون   يهمسان بیضرا هم ،دهگ مي نشا  1 جگو  جینتا که طور هما 

 ؛α=74/0) ينیب گب  ،(r(86)=89/0 ؛α=74/0) يخس تگ  اسیمق ریز سه هر یبرا یيآزما باز بیضرا

84/0=(86)r)، یيکارا افت (76/0=α(86)=86/0 ؛r )يفرس ود   اسی  مق مجم و   یب را   یهمچن   و 

(86/0=α(86)=89/0 ؛r بالاتر از )خوب  یيایاز پا تیشواهگ حکا  یا .بود  است 70/0MBI - SS 

 . داشته است آموزا  دانش ي یتحص يفرسود   یری انگاز  در

 

 

                                                           

1. Bootstrapping  
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 گیری نتیجه و بحث

 ي یتحص   يفرس ود    ی ری  ان گاز   در MBI - SS یریدر آزم و  اعتمادپ ذ   يپژوهش س ع   یا

ط رح ش گ  در    ینشا  داد مطاب  ب ا ادع ا   یگییعام  تا  یتح  جینتا .داشت يرانیا آموزا  دانش

ب ه  . ان گ  قرار  رفت  در سه عام   نگاش ته   یلازم را برا های ابزار تفاوت  یا سؤالات ،يمگ  مفهوم

 يرانیا آموزا  دانش يفرسود   یری انگاز  حاص  از های با داد  يفرسود  يمگ  سه عام  ،يعبارت

  .برازش مناسب را نشا  نگاد  است MBI - SSبا 

 ه ای  از ساختار پاس خ  یبهتر ارائه توانگ مي ينشا  داد که مگ  دو عام  ياکتشاف  یتح  جینتا

حوز    یمطالعه حاضر در ا جینتا ،رو  یاز ا .دهگ ارائه MBI - SS سؤالات به يرانیا آموزا  دانش

و  ی ر  ر  ی( و ب گر 1390و همک ارا  )  يرس تم  ،(2002و همک ارا  )  يش وف   جیمتفاوت با نتا

 يمنظ ر ک ه س اختار س ه ع ام        ی  پژوهش از ا  یا جیدر مقاب  نتا .( بود  است1391همکارا  )

اس ت   گ یشود را به چالش کش   مي  یری انگاز  MBI - SSآ   ونه که توسط  ژ یبو ،يفرسود 

 يه و و ش وف    ،(2013)  ومز و همک ارا     ،(2011مطالع ات   الا  و همک ارا  )    جیهمسو با نتا

مش خص ش گ س اختار س ه      زیمطالعات ن  یدر ا .( بود  است2008و همکارا  ) ي( و ورل2009)

  .ستیلازم در مطالعات مخت ف برخوردار ن یریاز ثبات و تکرار پذ MBI - SS یبعگ

و  يمطالع ه رس تم   يعن  ی ،يمطالعه به دو مطالع ه داخ      یا جینتا سهیدر ارتباط با مقا البته

او   .خ اطر نش ا  ش ود    گیبا يمهم ي( نکات1391و همکارا  ) ی ر ر ی( و بگر1390همکارا  )

ش گ    يابی  اعتبار ا یدانشجو یدر جامعه آمار MBI - SS ،و همکارا  يدر مطالعه رستم ،نکهیا

است ک ه ب ا    يدرحال  یا .بود  است زیمقطع ارشگ ن ا ینمونه شام  دانشجو  یاز ا يبود که بخش

  ی ی ت وا  عام   رش گ را در تب    م ي  آموزا  دانش یجامعه با جامعه آمار  یا يتوجه به فاص ه سن

و  میک ه ک اد   ط ور  هم ا   .دانس ت   ی  و همک ارا  دخ  يمطالعه با مطالعه رستم  یا جیتفاوت نتا

 خ  اطر نش  ا  زی  ( ن2002و همک  ارا  ) ي( و ش  وف 2016و همک  ارا  ) یم  ا ،(2016همک  ارا  )

ک ه   یب ه نح و   .توانگ تابع رشگ باشگ مي يفرسود  ،)سط  و دامنه( يحگاق  در بعگ کم ،کننگ مي

 یو سطوح ب الاتر  افتهی شیافزا یآموز دانشو  ي یتوانگ از نقش تحص مي يو دامنه فرسود  زا یم

   .کنگ ریدر  ینقش کار ژ یبو ،يزنگ  های از نقش تری عیرا در دامنه وس ياز فرسود 

 يفرس ود   یرش گ  راتییتل که است  یا گیآ مي بر پژوهش  یا افتهی  یمضام از که آنچه اما

 ،اس اس   ی  ا ب ر  .س ازد  ری  در  ه م  را يفرس ود   ساختار که نحو  یا به باشگ زین يفیک توانگ مي

 زیتم ا  ب ه  اس ت  ممک    هستنگ شاغ  افراد و ا یدانشجو از تر  ییپا يسن نظر از که آموزا  دانش

 توان گ  مي جهت  یا از گ یا  یا .باشنگ افتهین دست يفرسود  بعگ سه کیتفک یبرا لازم يشناخت

 ت ک  گ ی  ا آم وزا   دان ش  با ارتباط در ژ یبو زین گرید مطالعات از مورد چنگ که باشگ يبررس قاب 

 ي یتحص   يفرس ود    ی ری  ان گاز   ب ه  گ ی  ا  یا براساس و کرد  مطرح را يفرسود  بود  یبعگ
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 يبررس   ازمن گ ین گ ی  ا  ی  ا البته .(2005 ،همکارا  و ستنس یکر ،)مث  انگ پرداخته آموزا  دانش

 . است یبعگ مطالعات در تر  یدق

( مط رح  1391و همکار  ) يمطالعه رستم جیمطالعه با نتا  یا جینتا سهیدوم که در مقا نکته

 ياص    های مؤلفه  یاز روش تح  MBI - SS یگییعام  تا  یتح  یبرا ها آ  است که  یاست ا

 ياص    ه ای  مؤلفه  یاست که نه تح  يدر حال  یا. انگ استفاد  کرد  ماکسیبا چرخش متعامگ وار

عام  استفاد  شود( و نه   یتح  ایاحتما   نهیشیاز روش ب گیکار است )با  یا یبرا يروش مناسب

ابع اد   ،شگ  است تأکیگ زین يفرسود  يکه در مگ  مفهوم طور هما  .ماکسیچرخش متعام  وار

 چ رخش متعام گ   ، یبن ابرا  .قاب   جم ع اس ت    ه ا  آ  و نم رات   ی  نسبت به هم متما يفرسود 

عام      یتح  براساسمطالعه   یا ياکتشاف  یتح  جینتا ،در مقاب  .مناسب باشگ يتوانگ روش نمي

عام      یو همکارا  از تح  ينکته که رستم  یا  یهمچن .محاسبه شگ  است  یو چرخش متما

 یتوانگ ت ا ح گود   مي زیبود  ن AMOSمطالعه با   یا جیو نتا انگ استفاد  کرد  SPSSبا  یگییتا

از  ت ری   ی  ب راورد دق  SPSSنس بت ب ه    AMOSنرم افزار  .باشگ جیکننگ  تفاوت در نتا  ییتب

ب ه   ياص    ه ای  مؤلفه  یتح  یو همکارا  بجا يا ر رستم گیشا .کنگ مي ارائه رهایمتل  یتعام  ب

 متف اوت  ها آ  جینتا یکردنگ تا حگود مي استفاد  يعام  به روش اکتشاف  یاز تح  یگییروش تا

   .شگ مي

 .است يچنگ نکته قاب  بررس زی( ن1391و همکارا  ) ی ر ر یمطالعه بگر جیبا نتا سهیمقا در

 جیتف اوت در نت ا   ،رو  ی  از ا. ان گ  مگرس ه اس تفاد  ک رد     ياز پرسشنامه فرسود  ها آ  نکهیاو  ا

در م گ    ياس ت ک ه حت      ی  ا ت ر  اما نکته مهم .باشگ  یری انگاز  تفاوت در ابزار دلی  بهتوانگ  مي

بهب ود   یب را  ه ا  آ  نش ا  ن گاد  ب ود و    ها با داد  يبرازش مناسب يمگ  مفهوم ،زین ها آ  یگییتا

م گ    های مگ  را اصلاح کرد  و شاخص سؤالات یخطا ریمقاد  یب انسیبا اعما  کوار ها شاخص

 يدر ح ال   ی  ا .خود مبنا قرار داد  بودن گ  ياز برازش مگ  مفهوم یشاهگ عنوا  بهاصلاح شگ  را 

توانس ت ب ه    م ي  زی  پژوهش ن  یرا در ا يمگ  مفهوم ،خطا ریمقاد  یب انسیاست که اعما  کوار

 خوانن گ  کنگ و پژوهشگر و  مي را دشوار جینتا یریپذ ریکار تفس  یاما ا .کنگ کینقطه برازش نزد

توان گ   م ي  زی  ابزاره ا ن  یدر روش اج را  ،البت ه  .برس نگ  ه ا  افت ه یاز  يدرس ت   ییتواننگ به تب نمي

کننگ  تفاوت در   ییمطالعه با دو مطالعه فوق وجود داشته باشگ که بتوانگ تب  یا  یب هایي تفاوت

 يمناس ب   ی ری  نتیج ه و   ییتوا  به تب نمي شتریبگو  انجام مطالعات ب ،در هرصورت .باشگ جینتا

   .افتیدست 

و  يش وف   افت ه یپ ژوهش ب ا     ی  ا ه ای  افت ه ی  یتفاوت ب یتوا  برا مي که تری ياساس  ییتب

)ح گاق  در   يفرس ود   يواقع   تی  ماه گیباشگ ک ه ش ا    یتوانگ ا مي کرد ارائه (2002همکارا  )

از  ای دس ته  ،خاطر نش ا  ش گ   زین نهیشیکه در پ طور هما  .باشگ ی( تک بعگيرانیا آموزا  دانش
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بع گ   کی   يکننگ که فرس ود   مي یپافشار گ یا  ی( بر ا2005 ،و همکارا  ستنس یمطالعات )چر

و همک ارا    سیت ار  .ش ود  میتقس ربعگیبه چنگ ز يخستگ ،حا  .است يدارد و آ  خستگ ياساس

توان گ   نم ي  یيمعتقگانگ که اف ت ک ارا   يکاهش ابعاد فرسود  گ یا ياص  ا یحام عنوا  به( 2005)

از  يک  ی عن وا   ب ه توان گ   م ي  یياف ت ک ارا   ،آنه ا  گ ی  ا براس اس  .باشگ يفرسود  يجز  ابعاد واقع

 زی  پ ژوهش ن   ی  ا ه ای  افتهیبا  یتا حگود گ یا  یا .باشگ يفرسود  های نگیپسا ایو  های نگیشایپ

شود که بعگ افت  مي مشخص مینگا  کن 1 زارش شگ  در جگو   جیا ر به نتا .است تیقاب  حما

اس ت   يدر حال  یا .با نمر  ک  دارد یکمتر يهمبستگ ،يفرسود  گریعم کرد نسبت به دو بعگ د

 یيبع گ اف ت ک ارا    ،ينسبت به بعگ خستگ يو حت یيزدا تیشخص ای ينیبا بعگ بگب سهیکه در مقا

 یش تر یب س ؤالات  که یرود بعگ مي انتظار يطیشرا  یچندر  ،منطقاً .دارد یشتریب سؤالات تعگاد

   .با نمر  ک  داشته باشگ یشتریب يداشته باشگ همبستگ

ک رد ک ه     ی ی تب  یتوا  چن مي  یبنابرا .دهگ مي انتظار را نشا   یعکس ا 1جگو   جینتا اما

 یرش گ  یدر م گلها  .باش گ  ياز فرس ود   یيتوانگ در استقلا  بع گ اف ت ک ارا    مي گ یپگ  یا  یدل

 ارائ ه  يمگ  براساس تقگم و تاخر ابع اد فرس ود     ی( چنگ2001 ،)مس ش و همکارا  يفرسود 

پرس تارا    یک ه ب ر رو   ي( با استناد به پژوهش  2001مس ش و همکارا  ) ،مثا  یبرا .شگ  است

 یادی  فشار نقش و الزام ات ز  دلی  به يکه خستگ انگ فر  کرد  نگونهیمگ  را ا کی انگ انجام داد 

را  یيب ه نوب ه خ ود اف ت ک ارا      زین ينیمنجر شود و بگب ينیو بگب یيزدا تیتوانگ به شخص مي آ 

توا   مي ،پژوهش  یا های افتهی( و 2005و همکارا  ) سیتار گ یا ،مگ   یا براساس .موجب شود

ه م   یش واهگ  ،البت ه  .باش گ  يفرسود  جیاز نتا يکیتوانگ  مي یياستنباط کرد که افت کارا  یچن

   .نشا  دهگ يفرسود   یب شیرا پ یيممک  است باشگ که افت کارا

ت وا  ب ا    م ي  ،اس ت  يمستق  از ساختار فرسود  یيکه بعگ افت کارا میریا ر بسذ ،مجمو  در

 کی   ياستنباط کرد که ساختار فرس ود    ی( چن2005و همکارا  ) نس یستیچر گ یاستناد به ا

 غال ب  ،وهمک ارا  نش ا  داد   نس یستیپژوهش همسو با چر جیهمانگونه که نتا ،رایز .است یبعگ

ح ا  ا  ر    .عام  بار نشا  دادن گ  کیسوا ( در  5) يخستگ سؤالات سوا ( با 3) ينیبگب سؤالات

 انسیدرصگ از وار 9بود و تنها  یيافت کارا سؤالات منحصر به تمام باًیکه بعگ دوم که تقر میریبسذ

 رفت که ح گاق  در   جهیتوا  نت مي ،است يساختار فرسود کرد مستق  از  مي  ییرا تب سؤالات

 گ یالبته رس .است یتک بعگ یریمتل يفرسود  ،يرانیا آموزا  دانش ي یتحص يساختار فرسود 

   .دارد ازین گرید تر  یمطالعه دق  یبه چنگ جهینت  یبه ا

و  ،و مع گ   يفرس ود    یمعن ادار ب    يمنف   يمش اهگ  همبس تگ   ،مطالع ه   یا جینتا گرید از

وجود سط  مناسب  ها افتهی  یبود که از ا یو اهمالکار يفرسود   یمثبت و معنادار ب يهمبستگ

 ژ یب و  ،يهمسو با مطالع ات قب     افتهی  یا .استنباط شگ MBI - SS یهمزما  برا يملاک یيروا
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 .است( بود  2008مس ش و همکارا  ) ،(2001( و مس ش و همکارا  )2002و همکارا  ) يشوف 

ش ام  اخ تلا  عم ک رد     يفرسود  جیاز نتا يکی( معتقگنگ که 2008 ،2001مس ش و همکارا  )

 ای   ي یتحص فیدر انجام وظا ياز تگاوم فرسود  يافراد فرسود  بعگ از مگت ،صورت که  یبگ .است

 یب ا اهمالک ار   يمشخص شگ ک ه فرس ود    زیمطالعه ن  یدر ا .شونگ مي خود دچار اختلا  يشل 

  .دارد ياختلا  در عم کرد است( رابطه مثبت ي)که به نوع

 گ ریی  تأ توانگ نمي خود یخود به ،نبود  يطول و يشیآزما صورت به چو  مطالعه  یا چنگ هر

 ،همک ارا   و)مس  ش   نهیش  یپ کن ار  در را مطالع ه   ی  ا جینت ا  يوقت اما ،باشگ يع  های استنباط

 ک ه  يآموزان دانش که میکن  ییتب نگونهیا را پژوهش افتهی میتوان مي میده مي قرار( 2008؛ 2001

 فیتک ال  و فیوظ ا  انج ام  ب ه  نسبت ،کننگ تجربه يطولان نسبتاً يمگت یبرا را ي یتحص يفرسود 

 را خود های تیمسئول میدا که یطور به کننگ مي گایپ یاهمالکار و یورز تع   به  یم خود يدرس

 مش اهگ   نود قهیدق در فیتکال انجام حا  در را ها آ  شتریب و انگازنگ مي ریتاخ به یگرید زما  به

 جینتا هم باز ،میریبگ نظر در هم را ي یتحص يفرسود  و معگ   یب يمنف رابطه ا ر .کرد میخواه

 يفرس ود   ش گ   منتج خصوص در( 2008 ،2001) همکارا  و مس ش های افتهی يحام پژوهش

 يفرس ود   دچ ار  يم گت  یبرا آموزا  دانش که يوقت ،تر  یدق ا یب به .بود خواهگ عم کرد افت به

 را ش ا   دروس در ه ا  آ  نمرات سط  ،آ  تبع به و ي یتحص عم کرد توانگ مي  یا باشنگ ي یتحص

 .  دهگ کاهش زین

دور   یتحص  از  يو ش ناخت  يج ان یخ ود را از نظ ر ه   آموزا  دانششود تا  مي موجب يخستگ

از  .(2001 ،)مس  ش و همک ارا    اب گ یک اهش   ه ا  آ  یریاد یشود که سط   مي باع   یا .کننگ

 یفض ا خ ود و    یفاص ه ب   جادیا یاست برا يتلاش ا یم  یدر ا ينیو بگب یيزدا تیشخص ،يطرف

ب ه س روکار    اقیاش ت  ع گم  و آ  یمعنا و تیاهمغف ت فعا  از   یاز طر ي یتحص نگ یآ و مگرسه

 اف ت عم ک رد   ،يطیش را   یدر چن   .(2002 ،و همک ارا   ي)ش وف   يدرس   های تیفعالداشت  با 

منجر ب ه   يقب  يژ یمگت دو و يتگاوم طولان يعنی .باشگ يفرسود  گریاز دو بعگ د يتوانگ تابع مي

از  تی  حما ،پ ژوهش   ی  ا ه ای  افت ه ی گریاز د .(2008 ،شود )مس ش و همکارا  مي افت عم کرد

  .بود MBI - SS اسیو مجمو  مق ها اسیرمقیبالا در ز یيایپا

 اف زود  اس ت را   يقب    ه ای  افتهیبه  جهینت ای گ یا صورت بهپژوهش   یآنچه که ا ،مجمو  در

توان گ   مي يرانیا آموزا  دانشحگاق  در  ي( ساختار فرسود 1): توا  در چنگ مورد خلاصه کرد مي

( 2( باش گ؛ ) 2002و همک ارا  )  يشگ  توسط شوف  شنهادیپ یسه بعگ يمفهوم یمتفاوت با الگو

 يفرس ود   تی  فیب ر ک  ،(ي)س ط  و  س تر  فرس ود     يکم راتیتاث بر علاو  توانگ مي س  و رشگ

 يفرس  ود   ی  ری ان  گاز  در MBI - SS( 3باش  گ؛ ) تأثیر   ذار زی  ( ني)تن  و  ابع  اد فرس  ود 

( 4ب ر خ وردار باش گ؛ )    يمناسب یيایهمزما  و پا يملاک یيتوانگ از روا مي زین يرانیا آموزا  دانش
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 ي یکنن گ  اف ت عم ک رد تحص       ی ی تب  ی  از دلا يک  ی عن وا   ب ه توان گ   م ي  ي یتحص يفرسود 

 . لحاظ شود زین يرانیا آموزا  دانش

 يت  ینمونه پژوهش نس بت از نس بت حمع   ،نکهیاو  ا .داشت زین هایي تیپژوهش محگود  یا

است که مطالعات نش ا  داد    يدر حال  یا .کرد نمي تیتبع يمناط  مخت ف آموزش آموزا  دانش

 را ش ک   آم وزا   دان ش  ي یتحص   ریدر مس   يط  یو امکان ات مح  ها تیکه محگود يطیعوام  مح

ک ه ب ر    یریتوانگ بواس طه ت اث   مي ،دارد( يمتفاوت تیفیک يدهنگ )و در مناط  سه  انه آموزش مي

دوم  .(2001 ،همک ارا  ق رار ده گ )مس  ش و     ت أثیر  تحترا  يدارد فرسود  آموزا  دانشاسترس 

( و م لا   ي)فرس ود    یب   شیپ   ریهمزما  متل  یری انگاز  از يملاک یيروا يبررس یبرا ،نکهیا

   .( استفاد  شگی)معگ  و اهمالکار

  ی  ا يص  یتشخ ی ي در قال ب روا  يو حت   يمطالعات طول صورت بهاست که ا ر  يدر حال  یا

  ی ری  ان گاز   در MBI - SS تی  فیاز ک یشتریاطلاعات ب ،شگ مي آزمو  يروانسنج های ویژ ي

ب ا در   یش ود مطالع ات بع گ    مي شنهادیپ  یبنابرا .شگ مي فراهم آموزا  دانش ي یتحص يفرسود 

امکان ات و   ژ یب و  ،آم وزا   دان ش  يفرسود  یفرد  یب های در تفاوت تأثیر ذار نظر  رفت  عوام 

 ، یهمچن   .انتخ اب کنن گ   MBI - SS یيبازآزما یبرا تر معر  ای نمونه يطیمح های تیمحگود

و  یاز س ودمنگ  یتوان گ اطلاع ات بهت ر    م ي  يصیتشخ یيروا ژ یبو ،تر  یدق های روشاستفاد  از 

 ،شود مي شنهادیپ  یهمچن .دهگ ارائه آموزا  دانش يفرسود   یری انگاز  در MBI - SS یيکارا

 . ردیقرار   تأکیگ مورد يرانیا آموزا  دانشافت عم کرد   یاز دلا يکی عنوا  به ي یتحص يفرسود 

 MBI - SS یس اختار  ی ي روا ينسب گ یرغم به چالش کش يپژوهش حاضر ع  ،مجمو  در

  ی  ب ا ا  .ف راهم ک رد   آموزا  دانش يشل  يفرسود   یری انگاز  آ  در یيایو پا یياز روا یشواهگ

 MBI - SS جیدر خص وص اتک ا ب ه نت ا      ی ری  تص میم  یمناسب ب را  گا یبه جا گ یرس ،وجود

 . به آ  توجه داشته باشنگ یبعگ یها پژوهش گیاست که با یشتریمطالعات ب ازمنگین
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