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Abstract 
Aim: This study aimed to examine the effectiveness of an Acceptance and Commitment 

Therapy (ACT)–based intervention on mental balance and career resilience among bank 

employees. Method: The study employed a quasi-experimental design with a pretest–posttest–

follow-up and a control group. The statistical population comprised employees of Bank Mellat 

in Isfahan in 2025. From this population, 36 participants were recruited through convenience 

sampling and randomly assigned to an experimental group and a control group (18 participants 

in each). Research instruments included the Mental Balance Questionnaire (Rogers et al., 2020) 

and the Career Resilience Questionnaire (Morgan et al., 2012). The experimental group 

received eight sessions of ACT-based intervention. Data were analyzed using repeated-

measures analysis of variance. Results: The findings indicated that the ACT-based intervention 

led to a significant improvement in mental balance and career resilience in the experimental 

group compared with the control group, and these effects were maintained at follow-up. 
Conclusion: ACT-based interventions may serve as an effective approach for enhancing 

psychological capacities related to occupational functioning among bank employees. 
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 مقذمٍ

افتجبس ٍ افتوابد   کٌٌذ کِ خشیبى سشهبیِ، ای حیبتی فو  هی ی ضج،ِ هٌضلِ ّب دس ّش خبهقِ ثِ ثبًک

استوشاس ایي ًقص صهبًی هقٌاب پیاذا   (. 2025ٍ ّو،بساى،  1د )ّبیِشتآٍس فوَهی سا ثِ حشکت دسهی

کٌذ کِ کبسکٌبى ثبًک ثتَاًٌذ ٍؽبیف خَد سا ثب دقت، ثجبت ّیدبًی ٍ تَاى استجبعی هؤثش اًدبم  هی

ِ  اًاذ ٍ ًاَؿ   دٌّذ؛ صیشا آًبى ًخستیي ًقغِ توبس هطتشیبى ثب ًؾابم هابلی   تَاًاذ   ضابى های   هَاخْا

ثشداضت افشاد اص کبسآهذی ٍ افتجبس ک  سیستن ثبً،ی سا دگشگَى کٌذ. دس چٌایي ثساتشی، ًیاشٍی    

کٌٌاذُ اص سابصٍکبس تَلیاذ     ّب ًیست، ثل،ِ ثخطای تقیایي   اًسبًی ثبًک تٌْب اخشاکٌٌذُ دستَسالقو 

سٍاى، ؽشفیات  سالاهت   (.2024ٍ ّو،ابساى،   2)هاَى  ضاَد  افتوبد ٍ ثجبت اختوبفی هحسَة های 

ّبی  گیشی تَاًذ سغح کیفیت خذهبت، تػوین فشدی کبسکٌبى هی ّبی هیبى تٌؾین ّیدبى ٍ هْبست

ّابی ثابً،ی ثاب     سٍصهشُ، ٍ حتی فضبی ّیدبًی هحیظ کبس سا ض،  دّاذ. اص ساَی دیگاش، فقبلیات    

ُ ّبی هبلی حسبس ٍ تقبهلات اًسابًی فطاشدُ ّواشا    ای هذاٍم اص فطبسّبی صهبًی، هسئَلیت چشخِ

است؛ فَاهلی کِ اگش هذیشیت ًطًَذ، کبسکٌبى سا هستقذ فشسَدگی، فشسابیص ّیدابًی ٍ کابّص    

ثٌبثشایي تَخِ ثِ سلاهت سٍاى ایاي گاشٍُ ًاِ یاک     (. 2024ٍ ّو،بساى،  3)ٍیٌَد کٌذ کبسآهذی هی

 .اقذام خبًجی، ثل،ِ ضشط لاصم ثشای پبیذاسی سبصهبًی ٍ استقبی کیفیت خذهبت هبلی است

کٌٌذُ دس کیفیت سٍاثاظ اختوابفی فاشد     ّبی هْن سلاهت سٍاى کِ ًقطی تقییيِ ی،ی اص هؤلف

فشدی کلیاذی    تقبدل رٌّی یک سبصُ دسٍى(. 2025ٍ ّو،بساى،  4)هبًٍگ داسد، تقبدل رٌّی است

ِ  است کِ ًطبى ّابی ضاٌبختی ٍ ّیدابًی دس     دٌّذُ تَاًبیی فشد دس هذیشیت ٍ تٌؾین پبیذاس تدشثا

صا یب ّیدابًی،   ّبی استشس دّذ دس هَاخِْ ثب هحشک سبصُ ثِ افشاد اخبصُ هیلحؾِ حبل است. ایي 

صدُ ٍ سفتبسّبی ًبهٌسدن اختٌابة کاشدُ ٍ تاذاٍم حضاَس      ّبی ضتبة اص آضفتگی ضٌبختی، ٍاکٌص

ٍ  5)هابى  رّي، ٍضَح ادساکی ٍ ّوبٌّگی هیبى اف،بس، احسبسبت ٍ سفتبسّبی خَد سا حفاؼ کٌٌاذ  

پزیشش تدشثی، کِ اه،بى هطابّذُ ٍ   :ٌی فوذتبً ضبه  دٍ هؤلفِ استتقبدل رّ (.2022ّو،بساى، 

ثاذٍى  —ضبه  اف،بس هاضاحن، ّیدبًابت ضاذیذ ٍ احسبسابت ثاذًی     —ّبی دسًٍی پزیشفتي تدشثِ

کٌاذ؛ ٍ فاذم    کٌذ ٍ اًقغبف ضٌبختی ٍ ّیدبًی فشد سا تقَیت های  اختٌبة یب سشکَة سا فشاّن هی

ِ  گیشی اص پبسخ ٍاکٌص، کِ تَاًبیی فبغلِ ای ثاش   ّبی ت،بًطی ٍ هحذٍد کشدى تأثیش ّیدبًبت لحؾا

کٌذ. تشکیت ایي دٍ هؤلفِ، پبیذاسی رٌّی، اًسدبم ضاٌبختی ٍ   گیشی سا تَغیف هی سفتبس ٍ تػوین

 سابصد  صا هو،اي های   گیشی َّضوٌذاًِ سا دس هَاخِْ ثب فطبسّبی ّیدبًی ٍ ضشایظ استشس تػوین
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سبص تقابهلات اختوابفی هتقابدل،     ، تقبدل رٌّی صهیٌِفلاٍُ ثشایي (.2022ٍ ّو،بساى،  1)خَضبًلَ

ّابی خاَد سا ثاب     گیاشی  فشدی ٍ تػوین دّذ سٍاثظ ثیي ّوذلاًِ ٍ سبصًذُ است ٍ ثِ فشد اه،بى هی

  (.2024ٍ ّو،بساى،  2هًَتس-)آسیضا ثجبت ٍ کبسآهذی هذیشیت کٌذ

دّای   کِ کیفیات تقابهلات اًسابًی ٍ ًحاَُ پبساخ      ّبی کبسی حسبس ٍ پش استشس دس هحیظ

 فالاٍُ ثاش  ای دس افتوبدسبصی ٍ ایدبد سٍاثظ پبیاذاس ثاب هطاتشیبى داسد،     کٌٌذُ کبسکٌبى ًقص تقییي

فٌَاى یک سابصٍکبس هاَثش    آٍسی ًیض ثِ تبة، ّبی ضٌبختی ٍ ّیدبًی هذیشیت ٍ تٌؾین پبیذاس تدشثِ

اًِ ثاب فطابسّبی ضاغلی، ًَسابًبت هحایظ کابس ٍ       تَاًذ ؽشفیت فاشد سا ثاشای هَاخْاِ سابصگبس     هی

ای  آٍسی هسایش ضاغلی سابصُ    تبة (.2025ٍ ّو،بساى،  3)ثبیشام دگش دّذ ّبی پیچیذُ استقب  هَققیت

ِ   ثیي ای  فشدی، سفتبسی ٍ ثلٌذهذت است کِ تَاًبیی فشد دس حفؼ فول،شد، اًگیضُ ٍ کبسآهاذی حشفا

کٌاذ ٍ ثاش سابصگبسی فقابل ثاب       کبس سا تَغیف های ّب ٍ فطبسّبی پبیذاس هحیظ  دس هَاخِْ ثب چبلص

ِ   ّابی ضاغلی ٍ ًبکابهی    ضشایظ ثیشًٍی ضبه  تغییشات سبصهبًی، اثْبم ًقص، تقبسؼ ای  ّابی حشفا

ِ    آٍسی هسیش ضغلی اص چْبس هؤلفِ اغلی ض،  های  تبة .توشکض داسد ای ثاشای   گیاشد: اًقغابف حشفا

ت هاؤثش اساتشس ثاشای حفاؼ توشکاض،      ثیٌای؛ هاذیشی   پایص  سبصگبسی ثب تغییشات ٍ ضشایظ غیشقبث 

ای حتای دس   پیطگیشی اص فشسَدگی ٍ اعویٌبى اص کیفیت فول،شد؛ حفؼ اًگیضُ ٍ ّذفوٌذی حشفِ

ّاب کاِ تَاًابیی یابدگیشی،      هَاخِْ ثب ًبکبهی یب کبّص هٌبثـ؛ ٍ ثبصسبصی فول،شد پاس اص ض،سات  

ٍ  5ًَتجابست  ؛2013ّو،بساى،  ٍ 4)ٍیي ٍٍد سبصد اغلاح هسیش ٍ ثبصیبثی سشیـ کبسکشد سا ًوبیبى هی

ای خاَد سا ثاب ثجابت عای      ضَد فشد هسیش حشفِ ّب هَخت هی ادغبم ایي هؤلفِ (.2025ٍ ّو،بساى، 

ّاب ٍ   گیاشی  ّبی هحیغای هقبٍهات ًطابى دّاذ ٍ کیفیات تػاوین       کٌذ، دس ثشاثش فطبسّب ٍ ضَک

ٍ  7خولِ کابًیلض اص  ّبی هتقذد پژٍّص(. 2024ٍ ّو،بساى،  6)لی تقبهلات کبسی خَد سا حفؼ کٌذ

ٍ ّو،ابساى   10، َّلاس(2024ٍ ّو،بساى ) 9سیٌگ، (2024ٍ ّو،بساى ) 8(، ضي2022ٍ ّو،بساى )

آٍسی ثابلایی   کبسکٌابًی کاِ اص تابة    اًاذ  ًطبى دادُ (2025ٍ ّو،بساى ) 11( ٍ اتبى2025ّو،بساى )

ثشخَسداسًذ، قبدسًذ فطبسّبی هحیغی سا هذیشیت کشدُ، اّذاف ضغلی خاَد سا ثاب اًگیاضُ ٍ توشکاض     
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آٍسی  . ثٌبثشایي، تابة دًجبل کٌٌذ ٍ دس فیي حبل سٍاثظ کبسی هثجت، ّوذلاًِ ٍ پبیذاس ایدبد ًوبیٌذ

 هسیش ضغلی ًوبیبًگش ؽشفیت ثقب، سضذ ٍ تذاٍم فول،شد دس هحیظ پیچیذُ ٍ پشفطبس کبس است.

ای دس کیفیات   کٌٌاذُ  آٍسی هسیش ضاغلی ًقاص تقیایي    کِ حفؼ تقبدل رٌّی ٍ تبة ثب تَخِ ثِ ایي

ای ثابلا داسد،          ای دس هحیظ گیشی ٍ فول،شد حشفِ تػوین ّابی کابسی ثاب تقابهلات پیچیاذُ ٍ فطابس سٍاً

ًٍای ثاذٍى قضابٍت،     هذاخلِ هجتٌی ثش پزیشش ٍ تقْذ، ثب پشٍسش هْبست ّبیی چَى پزیشش تدشثیبت دس

اذ افاشاد سا قاب    ّب ٍ تقْذ ثِ اقذاهبت ّذفوٌذ، های  گزاسی ضٌبختی، توشکض ثش اسصش فبغلِ دس سابصد تاب   تَاً

سدبم ضٌبختی، ّیدبًی ٍ سفتبسی خَد سا حفؼ کشدُ ٍ ٍاکٌص  1)ّیاض  دٌّذ پزیشی ًبسبصگبس سا کبّص اً

چٌیي فشایٌذی ؽشفیت ثبصیبثی پاس اص اساتشس    (.2025ٍ ّو،بساى،  2آًَسیب ؛2006ٍ ّو،بساى،  1)ّیض

ِ ثاب پی    ثخطذ ٍ تبة استقب هی ًیض استشس سا بیی هَاخْاِ سابصگبساً ّابی   چیاذگی آٍسی هسیش ضغلی ٍ تَاً

(، 2024ٍ ّو،ابساى )  3آسچاش ّبی اخیش هغبلقبت هتقذدی اص خولاِ   دس سبل  .کٌذ ای سا تقَیت هی حشفِ

اذ   ( ًطابى دادُ 2025ٍ ّو،ابساى )  5(، ٍ صاسلیٌاگ 2025(، لی ٍ ّو،بساى )2024ٍ ّو،بساى ) 4هبکشی اً

ذ حضَس رّي، تٌؾین ّیدبى ٍ کیفیت تقبهلات اختوابفی  کِ هذاخلِ هجتٌی ثش پزیشش ٍ تقْذ هی ، تَاً

ّبی هختلاف ثْجاَد دّاذ. ثاب ٍخاَد ایاي، ٌّاَص ثشسسای          سا دس خوقیت لیفشسَدگی ضغتبة آٍسی ٍ 

ّبی کبسی پشتقابسؼ   دس هحیظ هسیش ضغلیتبة آٍسی ٍ  تقبدل رٌّیصهبى اثشثخطی ایي هذاخلِ ثش  ّن

لزا پژٍّص حبضش ثب ّاذف پَضاص خالا هَخاَد دس     ّب، ثسیبس هحذٍد است.  ٍ پشاستشس، اص خولِ ثبًک

  ِ سبًی ٍ فول،اشد حشفا ذی کبسثشدی ثشای استقبی کیفیت تقبهلات اً ای دس  ادثیبت پژٍّطی ٍ یبفتي ضَاّ

شسسی اثشثخطی هذاخلِ هجتٌی ثاش پازیشش ٍ تقْاذ    ّب دس پی ث ای پیچیذُ، هبًٌذ ثبًک ّبی حشفِ هحیظ

 .دس کبسهٌذاى ثبًک است تبة آٍسی هسیش ضغلیٍ  تقبدل رٌّیثش 

 

 سيؽ  

ثاَد.  آصهاَى ٍ پیگیاشی ثاب گاشٍُ کٌتاشل       آصهَى، پاس  عشح پیصثب آصهبیطی  پژٍّص حبضش اص ًَؿ ًیوِ

خبهقِ آهبسی پژٍّص سا کلیِ کبسهٌذاى ثبًک هلت ضْش اغفْبى ضبغ  دس ضقت ضیخ غاذٍ  )هٌغقاِ   

ایاي  ثب تَخِ ثِ تط،ی  دادًذ.  1404دس سبل ( 13ٍ ثلَاس کطبٍسص )هٌغقِ ( 5، ح،ین ًؾبهی )هٌغقِ (6

ثاب دس   (،1397ًفش ثشای ّش گشٍُ ثبیاذ دس اختػابظ یبثاذ )دلاٍس،     15کِ دس تحقیقبت آصهبیطی حذاق  

ًفش اص هیبى کبسهٌذاى ٍاخاذ ضاشایظ    36ًؾش گشفتي احتوبل سیضش ًوًَِ دس عَل اخشای هذاخلِ، تقذاد 

تخبة ضذًذ ٍ ثِ  18عَس تػبدفی دس دٍ گشٍُ آصهبیص ٍ کٌتشل، ّش گاشٍُ ضابه     ثِ سٍش دس دستشس اً

                                                           
1- Hayes 

2- Anusuya 

3- Archer 

4- Macri 

5- Zarling 
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ای ٍ ثش اسبس پشٍت،ا  اساتبًذاسد دسهابى     دقیقِ 90گشٍُ آصهبیص عی ّطت خلسِ ًفش، گوبسدُ ضذًذ. 

کِ گشٍُ کٌتشل دس فْشسات   ، دس حبلیحت هذاخلِ قشاس گشفتت (2007تَّی )هجتٌی ثش پزیشش ٍ تقْذ 

تؾبس قشاس داضت ٍ عی ایي هذت ّیچ ِ دس ّش  .ای دسیبفت ً،شد گًَِ هذاخلِ اً ، آصهاَى  هشحلاِ پایص   سا

ساخااشص ٍ ) تقاابدل رٌّاایّاابی  فبدُ اص پشسطااٌبهِکٌٌااذگبى ثااب اساات ، ضااشکتٍ پیگیااشی آصهااَى پااس

ِ     هَسگبى ٍ ّو،بساى) تبة آٍسی هسیش ضغلی ٍ (2020ّو،بساى، دلیا    ( هاَسد اسصیابثی قاشاس گشفتٌاذ. ثا

ًفش کابّص   16آصهَى ثِ  سیضش ًوًَِ دس عی فشایٌذ هذاخلِ، تقذاد افضبی گشٍُ آصهبیص دس هشحلِ پس

سضابیت آگبّبًاِ ثاشای ضاشکت دس هغبلقاِ، ًذاضاتي سابثقِ        ّبی ٍسٍد ثِ پژٍّص ضابه    هلاک .یبفت

ابیی حضاَس هاٌؾن دس     سٍاى ِصهبى دس سبیش هذاخل پشیطی، فذم ضشکت ّن اختلالات سٍاى ضٌبختی ٍ تَاً

ػاشاف اص اداهاِ ّو،ابسی، غیجات دس ثایص اص یاک         خلسبت گشٍّی ثَد. هلاک ّبی خشٍج ًیض ضابه  اً

دبم تحلیا   ّاب پاس اص گاشدآٍسی ثاب اساتفبدُ اص       دس ًْبیات، دادُ  .ًذادى ت،بلیف دسهبًی ثاَد   خلسِ ٍ اً

ذاصُ  تحلی  ضذًذ.   SPSS افضاس ًشمگیشی ه،شس دس  ٍاسیبًس ثب اً

 

 ضاس پظيَؾتا

 پشػـىامٍ تعادل رَىی

تذٍیي ضذُ است. ایاي پشسطاٌبهِ    2020پشسطٌبهِ تقبدل رٌّی تَسظ ساخشص، ضیشص ٍ کبیَى دس سبل 

« فاذم ٍاکاٌص  »ٍ « پازیشش تدشثای  »هقیابس   رٌّای سا دس دٍ خاشدُ  گَیِ است کِ تقبدل  16ضبه  

ذاصُ )کابهلاً هاَافقن(    5)کبهلاً هخابلفن( تاب    1ای لی،شت اص  دسخِ ّب دس هقیبس پٌح کٌذ. پبسخ گیشی هی اً

ًواشُ کا     .ضاًَذ  گازاسی های   ثِ غاَست هق،اَس ًواشُ    16تب  9ای کِ سَالات  گًَِ ضًَذ، ثِ ثجت هی

هتغیش است؛ ًواشُ   80تب  16آیذ. داهٌِ ًوشُ ک  ثیي  گَیِ ثِ دست هی 16پشسطٌبهِ اص هدوَؿ ًوشات 

ساغح   61ساغح هتَساظ، ٍ ًواشُ ثابلاتش اص      60تب  41دٌّذُ سغح پبییي، ًوشُ ثیي  ًطبى 40کوتش اص 

اخشص، ضیشص ٍ کابیَى  سٍایی هحتَایی پشسطٌبهِ دس پژٍّص اغلی س .دّذ ثبلای تقبدل رٌّی سا ًطبى هی

( ثشسسی ٍ تأییذ ضذُ است. پبیبیی دسًٍی اثضاس ثب ضشیت آلفابی کشًٍجابب ثاشای کا  پشسطاٌبهِ      2020)

گاضاسش ضاذُ    86/0ٍ  80/0ّبی پزیشش تدشثی ٍ فذم ٍاکاٌص ثاِ تشتیات     هقیبس ٍ ثشای خشدُ 88/0

ّاب   هقیبس ٍ ثشای خشدُ 76/0است. دس پژٍّص حبضش ًیض پبیبیی ک  پشسطٌبهِ ثب ضشیت آلفبی کشًٍجبب 

 .ی پبیبیی هغلَة اثضاس دس ًوًَِ هَسد ثشسسی است دٌّذُ ثِ دست آهذ کِ ًطبى 81/0ٍ  79/0ثیي 

 

 آيسی مؼیش ؿغلی پشػـىامٍ تاب

تاذٍیي ضاذُ اسات. ایاي      2012آٍسی هسیش ضاغلی تَساظ هَسگابى ٍ لیاَى دس سابل       پشسطٌبهِ تبة

ِ  سایش ضاغلی سا دس هقیابس پاٌح    آٍسی ه گَیِ است کِ تبة 25پشسطٌبهِ ضبه    1ای لی،اشت اص   دسخا
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ذاصُ) 5هخبلفن( تب ) گزاسی پشسطٌبهِ ثاش اسابس هدواَؿ اهتیابصات      کٌذ. ًوشُ گیشی هی کبهلاً هَافقن( اً

دبم هی پبسخ آٍسی ثیطتش دس هسیش ضاغلی ّساتٌذ. داهٌاِ ًواشُ      ضَد ٍ ًوشات ثبلاتش ثیبًگش تبة دٌّذُ اً

ِ  28ای کِ ًوشُ کوتاش اص   گًَِ غیش است؛ ثِهت 125تب  25ک  پشسطٌبهِ اص  آٍسی  فٌاَاى ًطابًگش تابة    ثا

ضَد. سٍایی سابصُ ایاي پشسطاٌبهِ دس هغبلقاِ اغالی هَسگابى ٍ        ثسیبس پبییي دس هسیش ضغلی تفسیش هی

اذ کاِ اثاضاس اص سابختبس فابهلی هٌبسات ٍ        ( ثشسسی ٍ تأییذ ضذُ است ٍ ًتبیح ًطابى دادُ 2012لیَى ) اً

ذ سٍایی هغلَ ( 1392تَساظ پاشدلاى ٍ ّو،ابساى )    ًیض ة ثشخَسداس است. ًسخِ فبسسی پشسطٌبهِضَاّ

ًَاِ    90/0افتجبسیبثی ضذُ است. دس ایي هغبلقِ، ضشیت آلفبی کشًٍجبب ثشای ًوًَِ کبسهٌاذاى   ٍ ثاشای ًو

طدَیبى  سادبم دسًٍای هغلاَة اثاضاس اسات. ّوچٌایي سٍایای         گضاسش ضذُ کِ ًطبى 88/0داً دٌّذُ اً

هغلَة گضاسش ضذُ ٍ ثیي دٍ ًیوِ آصهَى تفابٍت هقٌابداسی هطابّذُ ًطاذُ اسات. دس      پشسطٌبهِ ًیض 

ثاِ   82/0پژٍّص حبضش ًیض پبیبیی اثضاس ثب استفبدُ اص ضشیت آلفبی کشًٍجبب هحبسجِ ضاذ کاِ هقاذاس آى    

 .استدست آهذ ٍ ثیبًگش پبیبیی قبث  قجَل پشسطٌبهِ دس ًوًَِ هَسد ثشسسی 

 

 پزیشؽ ي تعُذپشيتکل مذاخلٍ مثتىی تش 

ّی،  ٌوبی دسهبًی )تَ دبم ضذ. ضشح خلسبت ثِ غَست هختػش ثاذیي ضاشح   2007ایي هذاخلِ ثشاسبس ساّ ( اً

 است:

 

 ؿشح جلؼات مذاخلٍ مثتىی تش پزیشؽ ي تعُذ

 تکلیف مىضل اَ اَ ي تکىیک فعالیت َذف اصلی جلؼٍ

1 
آصهاَىٍ  اسصیابثی    اخشای پیص

ٌٌذگبى ضشکت  ک

اسصیبثی کبسهٌذاى، اخشای پیص آصهَى، 

اذی     هػبحجِ تطخیػایٍ  ضابثغِ ثٌ

 هذاخلِ

- 

0 
    ٍ یٍ،اشد پازیشش  بٌیی ثاب س آض

  ِ صً سجت ثا تقْذٍ  ایدبد ثیٌ

 هط، 

    ٍ یٍ،اشد پازیشش  یّن س بٌیی ثب هفاب آض

ص دس کبسهٌذاى ًسجت  تقْذ، ایدبد ثیٌ

تٌشل ِ چبلص کطیذى ک ٍ ث ِ هط،    ث

 

قَقیاااات ُ ه ذ ّاااابی  هطاااابّ

تٌشل  گشی سٍصهشُ ک

3 

 

هیذی خلاقبًِآهَصش  ًَ 

بٌیی ثاب    ٍ  آضا هیذی خلاقبًِ آهَصش ًَ

    ِ ابٍ  هطا،لاتی کا بًساحتیّ  شست  فْ

اب تالاش      هشاخـ ثاشای سّابیی اص آىّ 

ُ است  ًوَد

ٍ احسبساابت  ثجاات تاالاش ّااب 

 هشتجظ ثب هط،لات

1 
 

ٍ رّي ی ایدبد پزیشش   آگبّ

 ِ اٍسغ ی ثِ  ایدبد پزیششٍ  رّي آگبّ

ٍ ایدابد    بّ کشدى تلاش ثشای کٌتاشل  س

ِ    توشیي رّي اَخْا ی دس ه آگابّ

 ثب اف،بس هضاحن
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 تکلیف مىضل اَ اَ ي تکىیک فعالیت َذف اصلی جلؼٍ

بٌختیٍ  هشٍس خلسِ پیطیي گسلص  ض

 ٍ ت،لیف

1 
ٍ   آهَصش صًاذگی اسصش  هاذاس 

تًخبة  ا

 ٍ تًخبة  آهَصش صًذگی اسصش هذاسٍ  ا

ٍ ت،بلیف  هشٍس خلسبت پطیي 

ی ثش  ذاف کَچک هجتٌ ضتي اّ ًَ

 بّ اسصش

6 
ٍ افوبل ذاف  ذافٍ  افوبل، تػاشیح اس  اسصیبثی اّ صش اسصیبثی اّ

بّ  ـآى  اًَ ٍ ه ٍ افوبل  ذاف   بّ، اّ

ِ هشتجظ  اخشای یک سفتبس هتقْذاً

 بّ ثب اسصش

7 
ٍ تقْذ ٍ افوبل  دسگیشی ثب اضتیب   ذاف  بّ، اّ ثشسسی هدذد اسصش 

ٍ تقْذ ٍ دسگیشی ثب اضتیب   بٌیی   ٍ آض

ّاب دس   ّابٍ  چابلص   ثجت تالاش 

 فو  هتقْذاًِ

8 
اـ فوا      اًَ بٌسبییٍ  سفاـ ه ض

 هتقْذاًِ

 ٍ بٌسبیی  ِ ،  ض ا  ـفو  هتقْذاً اًَ  ـه سف

ٍ اخشای پس آصهَى ذی   ـثٌ  خو

ٍ  هاااشٍس کلااای پیطاااشفت ّاااب 

ِ هسیش ثشبًهِ  سیضی اداه

 

 َا   یافتٍ

ًَااِ پااژٍّص ًطاابى داد کااِ ثیطااتشیي تشکیاات سااٌی   ّاابی خوقیاات ثشسساای یبفتااِ ضااٌبختی دس ًو

ٌتاشل  ثشاثاش ثاب    سبل قشاس داضت )ثشای گشٍُ آصهبیص ٍ گشٍُ ک 40تب  31کٌٌذگبى دس گشٍُ سٌی  ضشکت

ذ. آصهَى خی دسغذ( ثَدُ 33/53 ای   حبکی اص آى است کِدٍ غیشهقٌبداس ٍ  اً ثیي دٍ گشٍُ دس تَصیـ فشاٍاً

ای اص ًؾاش ساغح تحػایلات دس هقابعـ       . ث (p=0/12)سي تفبٍت هقٌبداسی ٍخَد ًاذاسد  یطاتشیي فشاٍاً

دسغاذ(   66/67کٌتشل ثشاثاش ثاب   آصهبیص ٍ گشٍُ کبسضٌبسی ٍ کبسضٌبسی اسضذ هطبّذُ ضذ )ثشای گشٍُ 

ااذ. ثااَدُ دٍ غیشهقٌاابداس ٍ ثیاابًگش فااذم تفاابٍت هقٌاابداس دس سااغح تحػاایلات دٍ گااشٍُ   آصهااَى خاای اً

دسغاذ اص   66/69 آصهابیص وچٌیي، ثشسسای تَصیاـ خٌسایت ًطابى داد کاِ دس گاشٍُ       . ّ(p=0/84)ثَد

ِ کِ دس گشٍُ کٌتشل ا دسغذ هشد ثَدًذ، دس حبلی 33/30کٌٌذگبى صى ٍ  ضشکت ٍ  60تشتیات   یي ًسجت ثا

. (p=0/70)دٍ غیشهقٌبداس ٍ حابکی اص ّوگٌای خٌسایتی ثایي دٍ گاشٍُ ثاَد       دسغذ ثَد. آصهَى خی 40

ضاٌبختی ضابه  ساي،     ّابی خوقیات   عَس کلی، ًتبیح ًطبى داد ثیي دٍ گشٍُ پژٍّص اص ًؾش ٍیژگای ِ ث

اذ  ًؾاش ّوگاي ثاَدُ   خٌسیت، تأّ  ٍ تحػیلات تفبٍت هقٌبداسی ٍخَد ًذاسد ٍ دٍ گشٍُ اص ایي  اثتاذا   .اً

 اسائِ ضذُ است. 1ًتبیح آهبس تَغیفی دس خذٍل 
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 پظيَؾ   متغیشَای َای تًصیفی ؿاخصٍ: 1جذيل

 مشحلٍ آصمًن َامقیاع

 گشيٌ کىتشل گشيٌ آصمایؾ

 میاوگیه
اوحشاف 

 معیاس
 میاوگیه

اوحشاف 

 معیاس

 تقبدل رٌّی

 43/12 17/51 87/5 8/49 آصهَى پیص

 87/11 43/53 45/8 67/68 آصهَى پس

 12/12 28/53 46/4 24/54 پیگیشی

تبة آٍسی هسیش 

 ضغلی

 72/7 53/61 45/9 27/63 آصهَى پیص

 53/8 93/54 70/8 33/82 آصهَى پس

 96/7 43/58 12/8 02/79 پیگیشی

 

ًَِ کِ دس خذٍل  ّوبى ضَد، هیابًگیي ًواشات هتغیشّابی پاژٍّص دس گاشٍُ هذاخلاِ        هطبّذُ هی 1گ

آصهاَى تغییاشات    آصهاَى ٍ پیگیاشی ًساجت ثاِ پایص      )دسهبى هجتٌی ثش پزیشش ٍ تقْذ( دس هشاحا  پاس  

اذاصُ      تَخْی داضتِ است. پایص اص اخاشای تحلیا     قبث  ّابی ه،اشس،    گیاشی  ّابی پبساهتشیاک هجتٌای ثاش اً

ثاَدى تَصیاـ ًواشات،     ثشای ثشسسی ًشهبل ضٍیل، ّبی آهبسی لاصم ثشسسی ضذ. ًتبیح آصهَى ضبپیشٍ فشؼ پیص

اٍسیبًس یي ثشای ّوگٌی  اَسیبًس آصهَى لَ اَختی ک ُ، دس خاذٍل     ّب ٍ آصهَى هبچلی ثشای ی،ٌ ّاب دس دٍ گاشٍ

 گضاسش ضذُ است. 2

 

یه، ام تاکغ ي ما-: وتایج آصمًن ؿاپیشي0جذيل تاب آيسی مؼیش ي  تعادل رَىیدس متغیش لی چيیلکض، لً

 ؿغلی

 مشحلٍ متغیش

آصمًن 

 ؿاپیشييیلکض
یه  آصمًن ماچلی آصمًن تاکغ آصمًن لً

 معىاداسی آماسٌ معىاداسی آماسٌ معىاداسی آماسٌ معىاداسی آماسٌ

تقبدل 

 رٌّی

     313/0 054/1 072/0 917/0 آصهَى پیص

 350/0 950/0 053/0 970/1 400/0 850/0 077/0 893/0 آصهَى پس

     550/0 500/0 100/0 910/0 پیگیشی
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 مشحلٍ متغیش

آصمًن 

 ؿاپیشييیلکض
یه  آصمًن ماچلی آصمًن تاکغ آصمًن لً

 معىاداسی آماسٌ معىاداسی آماسٌ معىاداسی آماسٌ معىاداسی آماسٌ

تبة آٍسی 

هسیش 

 ضغلی

     704/0 147/0 072/0 892/0 آصهَى پیص

 650/0 980/0 969/0 340/0 650/0 204/0 080/0 987/0 آصهَى پس

     800/0 100/0 120/0 950/0 پیگیشی

 

دس ّش ساِ هشحلاِ    تبة آٍسی هسیش ضغلیٍ  تقبدل رٌّیدّذ کِ هتغیشّبی  ًطبى هی 2ًتبیح خذٍل 

دُ آصهَى، پس پیص ذ آصهَى ضبپیشٍ آصهَى ٍ پیگیشی داسای تَصیـ ًشهبل ثَ (. ّوچٌایي  p > 0/05ٍیلاک، ) -اً

اٍسیبًس خغب دس گشٍُ یي، ) ثشاثشی  (. ثب ایي حبل، آصهَى هابچلی ًطابى داد   p > 0/05ّب ثشقشاس است آصهَى لَ

اٍسیبًس کِ پیص اٍسیبًس سفبیت -فشؼ کشٍیت هبتشیس  (. دس چٌایي ضاشایغی،   p < 0/05ًطاذُ اسات )  کَ

اَى اص آصهَى هحبفؾِ هی ابیی اساتفبدُ کاشد. ًتابیح هقبیساِ ثایي ٍ        -ّبٍس کبساًِ گشیي ت گبیض دس تحلیا  ًْ

 اسائِ ضذُ است. 3آصهَدًی دس هتغیشّبی پژٍّص دس خذٍل  دسٍى

 

 وتایج تحلیل اثشات تیه آصمًدوی ي دسين آصمًدوی دس متغیشَای پظيَؾ: 3جذيل

متغیش
 

مىثع  

ت
تغییشا

 

S
S

 

D
f

 M
S

 

F
 

P
ة   

ضشی
اتا

تًان آصمًن 
 

تقبدل 

 رٌّی

دسٍى 

 ًیدآصهَ

 1 59/0 001/0 66/82 04/148 34/1 42/198 صهبى

تقبه  

 گشٍُ×صهبى
87/172 96/3 64/43 56/19 001/0 52/0 99/0 

ثیي 

 آصهَدًی
 95/0 41/0 03/0 78/21 62/3886 1 15/3886 گشٍُ

تبة 

آٍسی 

هسیش 

 ضغلی

دسٍى 

 آصهَدًی

 68/4314 28/1 56/5521 صهبى
98/

176 
001/0 78/0 1 

تقبه  

 گشٍُ×صهبى
11/4982 79/3 42/1297 26/59 001/0 74/0 1 

ثیي 

 آصهَدًی
 98/0 46/0 001/0 43/27 45/8012 1 44/8012 گشٍُ
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ًطابى   3( ٍ افوبل اغلاحبت لاصم، ًتابیح خاذٍل   2فشؼ کشٍیت )خذٍل  ثب تَخِ ثِ فذم ثشقشاسی پیص

آٍسی هسایش ضاغلی دس دٍ گاشٍُ     آصهَدًی، هیبًگیي ًوشات تقابدل رٌّای ٍ تابة    دّذ کِ دس ثخص ثیي هی

اذاصُ ا     (p<0.001) آصهبیص ٍ کٌتشل تفبٍت هقٌابداسی داسد   ثاش ًطابى   . دس هتغیاش تقابدل رٌّای، ثاشآٍسد اً

اٍسیبًس تفبٍت 41/0دّذ کِ  هی آٍسی  ّب هشثاَط اسات. دس هتغیاش تابة     ّبی فشدی ثِ تفبٍت هیبى گشٍُ اص 

اٍسیبًس ثِ فبه  گشٍُ ًسجت دادُ هی 46/0هسیش ضغلی ًیض هقذاس  بثشایي، هذاخلِ ساْن هقٌابداس    اص  ضَد؛ ثٌ

 .ٍ قبث  تَخْی دس توبیض فول،شد دٍ گشٍُ داضتِ است

کاِ ثیابًگش آى    (p<0.001) آصهَدًی، اثش اغلی صهبى ثشای ّش دٍ هتغیش هقٌبداس ثاَد  دسٍى ّبی دس تحلی 

ِ    آصهاَى، پاس   کٌٌذگبى، دس سِ هشحلاِ پایص   است کِ هیبًگیي ًوشات ضشکت عاَس   آصهاَى ٍ پیگیاشی، ثا

اٍسیابً  59/0دّذ کاِ   هٌذ دستخَش تغییش ضذُ است. هقذاس اتبی هشثقی ثشای اثش صهبى ًطبى هی ًؾبم س اص 

اٍسیبًس تغییاشات تابة   78/0تغییشات تقبدل رٌّی ٍ  آٍسی هسایش ضاغلی تَساظ فبها  صهابى تجیایي        اص 

( کاِ حابکی اص آى   p<0.001گشٍُ ًیض ثشای ّش دٍ هتغیش هقٌبداس گاضاسش ضاذ )  × اثش تقبهلی صهبى  .ضَد هی

ّوایي اسابس،    ای دس گشٍُ آصهبیص ثاب گاشٍُ کٌتاشل تفابٍت داسد. ثاش      هشحلِ است کِ الگَی تغییشات سِ

ًٍی ثشای ثشسسی دقیق هقبیسِ ًَفش ِ  تش تغییشات سِ ّبی تققیجی ث دابم ضاذ ٍ      هشحلا ای دس گاشٍُ آصهابیص اً

 اسائِ ضذُ است. 4ًتبیح آى دس خذٍل 

 

وًفشيوی جُت مقایؼٍ میاوگیه ومشات متغیشَای پظيَؾ1جذيل  : وتایج آصمًن تعقیثی ت

 مشاحل متغیش
تفايت 

 َا میاوگیه

P 

 
خطای 

 اػتاوذاسد

 تقبدل رٌّی
 پیص آصهَى

 58/0 001/0 67/4 پس آصهَى

 66/0 001/0 98/7 پیگیشی

 91/0 17/0 34/1 پیگیشی پس آصهَى

تبة آٍسی هسیش 

 ضغلی

 دسٍى آصهَدًی
 75/0 001/0 -86/9 پس آصهَى

 79/0 001/0 -67/11 پیگیشی

 69/0 12/0 -63/1 پیگیشی ثیي آصهَدًی

 

ًٍی ثشای هقبیسِ هیبًگیي ًوشات تقبدل رٌّی ٍ تبةًتبیح آصهَى  ًَفش آٍسی هسایش ضاغلی دس    تققیجی ث

( ًطبى داد کاِ تفابٍت هیابًگیي ًواشات تقابدل رٌّای دس هشحلاِ        4سِ هشحلِ دس گشٍُ آصهبیص )خذٍل 

(، اهاب تفابٍت   p<0.001آصهَى ًسجت ثِ پیگیاشی هقٌابداس اسات )    آصهَى ٍ پیص آصهَى ًسجت ثِ پس پیص

د ) ًوشات پس هیبًگیي آٍسی هسایش ضاغلی ًیاض، تفابٍت      (. ثشای تبةp>0.05آصهَى ٍ پیگیشی غیشهقٌبداس ثَ

د ) ّب ثِ خض ثیي گشٍُ ّب دس توبهی هقبیسِ هیبًگیي  (.p<0.001ّب دس هشحلِ پیگیشی هقٌبداس ثَ
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 گیشی تحث ي وتیجٍ

ٍ تقْذ ثاش تقاب   ی ثش پزیشش  ِ هجتٌ ص حبضش ثشسسی اثشثخطی هذاخل ٍ تابة  ّذف اص پژٍّ ٌّای  سی هسایش   دل ر آٍ

اٍسیبًس ثب اًذاصُ د. تًبیح تحلی   ِ      ضغلی دس کبسهٌذاى ثبًک ثَ ًٍیً طابى داد کا ًَفش ٍ آصهَى تققیجای ثا گیشی ه،شس 

ٍ تبة ٌّی  بٌداس ثبفث افضایص تقبدل ر ِ عَس هق ِ هزکَس ث ِ    هذاخل ٍ ایي اثشثخطای دس هشحلا سی هسیش ضغلی ضذ  آٍ

ٌّی پبیذ ِ ثشای تبةپیگیشی یًض ثشای تقبدل ر سی هسیش ضغلی تغییشات ثیي پس اس ثبقی هبًذ، دس حبلی ک ٍ  آٍ آصهَى 

د بٌداس ثَ خَد آى دست تًبیح ثِ .پیگیشی یًض هق ٌّی، ثبٍ  ُ تقبدل ر ُ دسثبس ِ ثِ آهذ ص هستقلی ک ِ پژٍّ عاَس خابظ    ک

ُ ثبضذ یبفتً طذ، ثاب ً  ُ ثشسسی کشد ٍ تقْذ سا ثش ایي سبص ی ثش پزیشش  ٍ    اثشثخطی هذاخلِ هجتٌ ص آسیاب  تابیح پاژٍّ

ِ دس یک هشٍسً ؾبم2024ّو،بساى ) یًاض ثاب     ( ک  ٍ اٍى گضاسش کشدًاذ،  هٌذ تأثیش ایي دسهبى سا ثش هط،لات سلاهت س

و،بساى ) یبفتِ  ٍّ یَب  اٍى2025بّی آًس ضیستی س جَْد ثْ ِ ث ِ   ( ک ًِ طبى دادًذ، ثا بٌختی سا دس پی اخشای ایي هذاخل ض

ن ِ تبة یي، یبفتِساستب است. افضٍى ثش ا لحبػً ؾشیّ  ط ث ص     بّی هشثَ سی هسیش ضاغلی یًاض ثاب پاژٍّ ِ    آٍ ّابیی کا

یٍ،شد سا دس استقبی تبة سی ضغلی تأییذ کشدُ اثشثخطی ایي س و،بساى ) ذ، اص خولِاً آٍ  ٍّ بّى  ٍ لی 2022هغبلقبت   ،)

و،بساى ) َ است (2025ٍّ   .ّوس
ِ    رٌّی هیدس تجییي ًتبیح حبغ  اص هذاخلِ هجتٌی ثش پزیشش ٍ تقْذ ثش تقبدل  اَى گفات کا تقابدل   تا

اَخْاِ ثاب فطابسّب،      ّیدبًی است کِ فشد سا قبدس هی ا ّبی ضٌبختی ای اص ؽشفیت رٌّی هدوَفِ سابصد دس ه

ًٍای حفاؼ     اف،بس هضاحن ٍ هحشک ًٍی ٍ سفتابس ثیش ُ، ّوبٌّگی ًسجتبً ثبثجبتی هیبى تدشثِ دس ّبی تْذیذکٌٌذ

ًٍای ٍ سفتابس      ّوبٌّگی پزیشش ٍ تقْذ هذاخلِ هجتٌی ثش (.2021ٍ ّو،بساى، 1ذ )ثسی،بکٌ ثایي تدشثاِ دس

ًٍی قغابف      ّاب ٍ ّیدابى   سا ًِ اص ساُ سشکَة یاب کٌتاشل ضاٌبخت    ثیش پازیشی   ّاب، ثل،اِ اص هسایش افاضایص اً

اٍى اَس سا ثاذٍى اختٌابة یاب        کٌذ؛ سبصٍکبسی کِ ثِ فشد اه،بى هی ضٌبختی تقَیت هی س دّاذ تدشثیابت دضا

ُ، تحو  ٍ ّذایت کٌ اٍکٌص اشیس   ؛2006)ّیض ٍ ّو،بساى،  ذگشی افشاعی هطبّذ ساى، ٍ ّو،اب 2گشیَی ّ 

دّای   ، سِ هؤلفِ ثیطتشیي دخبلت سا دس ض، پزیشش ٍ تقْذ ی گبًِ دس چبسچَة فشآیٌذّبی ضص (.2025

اَخِْ غیشقضبٍتی ثب ّیدابى  ّاب ٍ اف،ابس    تقبدل رٌّی داسًذ. ًخست، پزیشش تدشثی کِ ؽشفیت فشد ثشای ه

ِ ّابی ّیدابًی ثاذٍى تجاذی  ضاذى ثا       دّذ تٌص دّذ. ایي ٍضقیت اخبصُ هی سا افضایص هی ّابی   ِ چشخا

ًَذ ٍ دس ًتیداِ ثجابت ّیدابًی تقَیات گاشدد. دٍم، گسالص          اٍکٌص ی پاشداصش ضا اًٍ گشی، دس سیستن س

اَی آىحن، ضٌبختی کِ اص عشیق تغییش ساثغِ فشد ثب اف،بس هضا ثِ کبّص غلجاِ رٌّای ایاي اف،ابس     ب، ّ ًِ هحت

ذ پبسخ کٌذ. ایي فشایٌذ فضبی رٌّی لاصم سا ایدبد هی کوک هی اًَ اَى     کٌذ تب فشد ثت ّابیی ساٌدیذُ ٍ ّوخا

ابیی ثابقی    اًَ تخبة کٌذ. سَم، حضَس آگبّبًِ کاِ ت ذاف ثلٌذهذت اً ِ، هطابّذُ دقیاق      ثب اّ هبًاذى دس لحؾا

ّبی پشفطابس ٍ داسای الضاهابت    دّذ؛ قبثلیتی کِ دس هحیظ یعَس هقٌبداسی استقب ه هحیظ ٍ تٌؾین تَخِ سا ثِ

                                                           
1- Besika 

2- Greville-Harris 
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ُ، ًقص تقییي ی داس کٌٌذُ پیچیذ اًٍ  (.2025ٍ ّو،ابساى،   1؛ ص2006ٍ)ّیض ٍ ّو،بساى،  دای دس حفؼ ثجبت س

بیت، ٌّگبهی کِ سفتبسّبی هجتٌی ثش اسصش ِ    ّب دس ثستش ایي سِ فشآیٌذ فقبل هی دس ًْ ًَذ، فاشد ثا تاذسیح   ضا

اٍ اٍکاٌص      ّب، ضاٌبخت  یبثذ کِ دس آى ّیدبى سی دست هیثِ الگَی سبص ّابی   ّاب ٍ سفتبسّاب کوتاش تَساظ 

قغبف قشاس های  خَدکبس ٍ اختٌبثی ّذایت هی ًَذ ٍ ثیطتش دس هسیش آگبّی، ّذفوٌذی ٍ اً گیشًاذ. چٌایي    ض

بیی ثبقی اًَ یبفتِ حتای صهابًی    هبًذى دس یک ٍضقیت تٌؾین الگَیی ّوبى خَّشُ تقبدل رٌّی است؛ یقٌی ت

سبى هی ًٍی دچبس ًَ ًٍی یب تدشثیبت دس ًَذ. ایي  کِ ضشایظ ثیش هاذاخلات هجتٌای    دّذ کِ ًطبى هیفشآیٌذ ض

ِ   ًِ فقظ ثِ کبّص پشیطبًی، ثل،ِ ثِ ایدابد سابختبسی ثبثجابت    ثش پزیشش ٍ تقْذ تاش دس ًؾابم    تاش ٍ ی،ابسچا

سبى کوک هی  ذ.کٌ خَدتٌؾیوی اً

اَى اضبسُ ک آهذُ هی دست دس تجییي ًتبیح ثِ ای چٌذثقاذی اسات ٍ    آٍسی هسیش ضغلی سبصُ شد کِ تبةت

بیی فشد ثشای حفؼ فول،شد حشفِ اًَ اَخِْ ثب پیچیذگی ت ّابی هحایظ کابس سا     ای، هذیشیت هؤثش استشس ٍ ه

تجبست ٍ ّو،بساى،  کٌذ هٌق،س هی ّبی ایي پاژٍّص ًطابى داد کاِ هذاخلاِ هجتٌای ثاش        یبفتِ (.2025)ًَ

ای، ثساتش ضاٌبختی ٍ ّیدابًی      دّی تدشثِ ًحَُ پشداصش ٍ سبصهبىپزیشش ٍ تقْذ، ثب اثشگزاسی ثش  اًٍ ّبی س

ن هی لاصم سا ثشای هذیشیت پبیذاس چبلص ًٍای       ّبی ضغلی فشاّ یَات سابصٍکبسّبی دس کٌذ. ایي هذاخلاِ ثاب تق

قغبف ُ، ثِ افشاد کوک هی پزیشی ٍ پبسخ هشتجظ ثب اً اٍکاٌص    دّی سٌدیذ ّابی ت،بًطای یاب     کٌاذ تاب اص دام 

ُ، کیفیت تػوین ب ضذُ ٍ دس هَققیتاختٌبثی سّ )لای ٍ   گیشی ٍ اسصیبثی هَققیت سا حفؼ کٌٌاذ  ّبی پیچیذ

ذ ًطابى های  (. 2025ّو،بساى،  اَّ ِ   ّوضهبى ض ثاب افاضایص    هذاخلاِ هجتٌای ثاش پازیشش ٍ تقْاذ      دّاذ کا

وٌذی اًَ اٍى ت اَخْاِ ثاب اف،ابس ٍ ّیدبًابت       ّبی س  ضٌبختی هشتجظ ثب تٌؾین ّیدبى ٍ خَدًؾابستی، فشایٌاذ ه

اَس سا اص حبلت تْذیذآهیض ثِ تدشثِ یٌاذ  کٌاذ  ای قبث  هاذیشیت تجاذی  های    دض  (.2024ٍ ّو،ابساى،   2)آساٍ

اٍى اَخْاِ ثاب فطابسّبی هاضهي، اص       ضٌبختی ایي است کِ کبسکٌبى های  ًتیدِ چٌیي ثبصآسایی س اذ دس ه اًٌَ ت

اذاف ٍ     ّبی خَدکبس فبغلِ ثگیشًذ ٍ سفتبسّبی حشفِ اٍکٌص ّابی ثلٌذهاذت    اسصشای خَد سا ثاش اسابس اّ

ِ  ًِ سبهبى دٌّذ. ثِ ّویي دلی ، هذاخلِ هجتٌی ثش پزیشش ٍ تقْذ ای کواک   تٌْب ثِ کبّص فطبسّبی لحؾا

بیی فشد ثشای حفؼ توشکض، ٍضَح ضٌبختی ٍ فول،اشد هاؤثش سا دس ضاشایظ پشفطابس کابسی       هی اًَ کٌذ، ثل،ِ ت

یٌذ ٍ ّو،بساى،  ؛2023)لیَ ٍ ّو،بساى،  کٌذ تقَیت هی ضاَد   هدوَفِ ایي فشایٌذّب هَخت هی (.2024آساٍ

قغبف ّابی   گیاشی خاَد سا دس هَققیات    پزیشتش فو  کٌٌذ، کیفیت تػاوین  افشاد دس ثشاثش فطبسّبی ضغلی اً

      ِ ابیی پبیاذاستشی ثاشای هاذیشیت هسایش حشفا اًَ بیت ت اَس حفؼ ًوبیٌذ ٍ دس ًْ ای خاَد داضاتِ ثبضاٌذ؛     دض

بیی اًَ  .دّذ هسیش ضغلی سا تط،ی  هیآٍسی  ّبیی کِ ّستِ اغلی استقبی تبة ت

د کاِ دس تفسایش ٍ تقواین ًتابیح      ِ، پژٍّص حبضش ثب چٌذ هحذٍدیت ّوشاُ ثَ دس کٌبس اثشثخطی هذاخل

ًَِ پژٍّص تٌْب ثِ کبسهٌذاى ثبًک دس ضْش اغفْبى هحاذٍد ثاَد    ثبیذ هَسد تَخِ قشاس گیشد. ًخست آً،ِ ًو

                                                           
1- Zou 

2- Aravind 
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ًَِ بثشایي ٍ اص سٍش ًو ّاب ثاب    ّاب ٍ خوقیات   تقوین ًتبیح ثِ سبیش سابصهبى  گیشی دس دستشس استفبدُ ضذ؛ ثٌ

دبم هی تَابُ    احتیبط اً ًَِ ًسجتبً هحاذٍد ٍ دٍسُ پیگیاشی ک هاذت، اه،ابى ثشسسای     ضَد. ّوچٌیي حدن ًو

دّاذ. اص ساَی دیگاش، اساتفبدُ اص اثضاسّابی خَدگضاسضای        پبیذاسی ثلٌذهذت اثشات هذاخلِ سا کابّص های  

ّابی   ضاَد پاژٍّص   دّذ. ثب تَخِ ثِ ایي هلاحؾبت، پیطٌْبد هی دّی سا افضایص هی احتوبل سَگیشی پبسخ

ًَِ ًَِ تش، سٍش تش ٍ هتٌَؿ ّبی ثضسگ آیٌذُ اص ًو تاش   ّابی پیگیاشی عاَلاًی    گیاشی تػابدفی، ٍ دٍسُ   ّبی ًو

ذ اسصیبثی کبسگیشی سٍش استفبدُ کٌٌذ. فلاٍُ ثش ایي، ثِ ّابی   ای یاب دادُ  ّابی هطابّذُ   ّبی چٌذٍخْی، هبًٌ

ذ تػَیش دقیق ، هیفیٌی فول،شد اًَ ن آٍسد. ثشسسای اثاشات ایاي     تشی اص تغییشات ّیدبًی ٍ هیبى ت فشدی فشاّ

اذ هسایشّبی    ّبی کبسی هختلف ٍ هقبیسِ آى ثب سبیش سٍی،شدّابی دسهابًی ًیاض های     هذاخلِ دس هحیظ اًَ ت

قغبف ای ثشای فْن فویق تبصُ اٍى تش ًقص اً جَد تقبهلات ٍ فول،شد افشا پزیشی س ن کٌذضٌبختی دس ثْ  .د فشاّ
 

 تـکش ي قذسداوی

ِ ثب هطبسکت  یَسٌذگبى اص توبهی کسبًی ک صدس ایي ً ٍ تط،ش سا داسًذ. هب سا یبسی کشدًذ، پژٍّ بْیت تقذیش  ً 
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