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Abstract 

Aim: The purpose of this study was to provide the 
answers to the below questions. (1) What are t he 

central meta-competencies of people with protean 

career path in Iran? (2) What is the difference 

between the protean career agents and the 

entrepreneurs? Method: To answer the first 
question, career stories from individuals with t he 

protean career path were evaluated using the 

qualitative approach and the grounded theory 

analysis method. Findings: The finding shows 

that besides the two meta-competency that has 
mentioned in the theory of Protean career 

orientation, there is one more meta-competency 

related to protean career agents that we name it 

‘Exploring’. Result: The results of this study 

indicate that the specific features of the Iranian 
society have led to the emergence of special 

abilities in people with a protean career path. T he 

results of a comparative investigation between 

entrepreneurs and people with protean career 

orientations also show that, despite the similarities 
between them, there are fundamental differences 

in the level of conceptual paradigm and behavioral 

strategies between the protean career path and 

entrepreneurship.  

Keywords: Modern Career Orientations, Protean 
Career path, Entrepreneurial Attitude, Qualitative 

Analysis, Grounded Theory Analysis 
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 چکیده 

ومی هایویژگیهدف از پژوهش حاضر بررسی  هدف: اد  ب فر ا ا ب

تمیای  و همچنین بررسیی متنوع در ایران گیری شغلی جهت

است. جهتمتنوع با شغلی گیری جهت  روش:گیری کارآفرینانه 

از گیری شغلی مافراد با جهت بومی هایویژگی ه  اد استف ا  ب تنوع 

ر  ایتحلیل زمینهروش  ا  15مورد بررسی قرار گرفت. برای این ک

یمه  ن نفر از افراد دارای مسیر شغلی متنوع مورد مصاحبه عمیق 
نی  رآفری ا ساختار یافته قرار گرفتند. تمای  مسیر شغلی متنوع با ک

اد با ویژگیای های تحلیل زمینهنی  توسط مقایسه یافته فر ا های 

م شدرآفرین کا فته. که در ادبیات پژوهش آمده است انجا  ها:یا

-مدیریتی و ارزش-نشان داد علاوه بر دو فراشایستگی خود هایافته

در افراد دارای « جویندگی»محوری، ویژگی دیگری با عنوان 

دو مسیر گیری متنوع در ایران وجود دارد. تفاوتجهت های بین 

 گیری:نتیجهاشاره قرار گرفت. شغلی متنوع و کارآفرین نی  مورد 

گیری متنوع افراد دارای جهتحاکی از این است که نتایج پژوهش 

در خود در ایران تا حدی ویژگی های متفاوتی مانند جویندگی را 

ا وجود آوردهبه ب راد  ف ا و  رین  رآف ا اد ک اند. درمورد تفاوت بین افر

در اهعلیرغم وجود شباهترسد گیری متنوع، به نظر میجهت  ،
 های اساسی بین آنها وجود دارد. تفاوتسطح پارادایم فکری 

میدیریتی، -خیودمتنیوع،  گیری شیغلیجهیت :هاکلید واژه

 ای، تحلیل زمینهمحوری، جویندگی، کارآفرینی-ارزش
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 مقدمه

گیری شغلی جهتاز جمله های شغلی گیریسایر جهت همچون 1متنوعگیری شغلی جهتظهور 
نیایی اسیت کیه در فرهنگی دو ناشی از شرایط خاص اجتماعی  2نه، و بدون مرزسنتی، کارآفرینا

ثبات کنیونی، بیا توجیه بیه شییوع در دنیای بی. (2005، 3)کاپلن و جنسن  کنیمآن زندگی می

ی میادام اممیر، نیاامنی مشیاغل و هاای، کاهش اسیتددامهکاری و کارهای پیمانی و پروژمقاطعه

گیری متنوع راه حل مناسبی برای کنتیرل و عبیور از ایین جهتمدل کاری، های بیاف ایش دوره
، 4)هیرسیچی رسیدبیه نظیر مییگیری منعطف و متغیر برای مجه  شدن افراد به جهتو بحران 

-فیرا. مهیم برخوردارنید 5شایستگی-فرادو از دارند  گیری شغلی متنوعجهت ی کهافراد. (2017

ها که افراد را برای یادگیری چگونیه ییاد گیرفتن ای از مهارتشایستگی عبارت است از مجموعه
و  7آگیاهی هیویتیاز انید شایستگی عبیارت -این دو فرا. (1995 ،6مرویس کند )هال ومهیا می

هیای های مناسیبی بیرای تیی جایگ ینها را داشته باشند افرادی که این ویژگی. 8پذیریانطباق

گیری جهیتمیدل . (2009، 9)لوپرسییشوند با استددام سی ساله محسوب میکارکنان سنتی 
رایط اقتصیادی و فرهنگیی، معرف طیفی از افیراد اسیت کیه فراتیر از جنسییت، نیژاد، شیمتنوع، 

چندپیشگی و انطباق پیذیری بیامی شیغلی، و دهی، از وجوه مشترکی مانند خودجهتاجتماعی 

 هایی که معنای زندگی آنهاست و برای آنبرخوردارند، ارزشعملکرد بر مبنای ارزشهای شدصی 

 . (1997، 10)هال، بریسکو و کرام کنندزندگی می
توجیه میرز، بییش از همیه متنیوع و بیمسیرهای شغلی نوین، مفهوم مسیر شیغلی در میان 

با اینحال بدش کمی از  (2014 11گابلر، آرنولد و کومب ،) هشگران را به خود جلب کرده استپژو

اهمیت بررسیی ایین . (2016، 12)سوپلی و کریدها در جوامع غیر غربی انجام شده است پژوهش
رو، اقتصاد جهان بیش از هیر پیشهای که در دههمتدصصان اعتقاد دارند مفهوم در آن است که 

                                                 
1. Protean Career Orientation 

2. Boundary less 

3. Cappellen & Janssens  

4. Hirschi 

5. Meta-competency 

6. Hall & Mirvis 
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9. Lo presti 

10. Hall, Briscoe & Kram  

11. Gubler, Arnold & Coombs  

12. Suoeli & Creed 
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 برخوردار خواهند بود گیری متنوع است و این افراد از بیشترین رضایتچی  نیازمند افراد با جهت

 . (2017، 1)هیرسچی

 

 مسیر شغلی متنوع گیریجهتتعری  

مسییر جدییدی در دنییای اذعان داشیت کیه ( 1976)« 3هامشاغل در سازمان»در کتاب  2هال

دهیه  دو. باشید لهرچه بیشتر از سازمان مستق ،گیری است که در آن فردمشاغل در حال شکل

زنیدگی محیور -تعادل کاروقت و اهمیت ای و پارهقراردادهای پروژهپذیر، بعد که مشاغل انعطاف

 . اوج گرفتتنوع نی  مسیر شغلی م، علاقه به این توجه قرار گرفتند
محوری به ایین -ارزش. 5مدیریتی-و خود 4محوری-: ارزشدنمشاغل متنوع دو بعد اصلی دار

موفقیت خویش را نیی  بیر اسیان آن کند و معناست که فرد ارزشهای شدصی خود را دنبال می

شغل خود را مدیریتی به این قابلیت اشاره دارد که فرد بتواند مسیر -خود. کندارزشها ارزیابی می
یی  بعید بیرای هیر . (2006، 6بریسیکو و هیال) دهی کنیدبر مبنای ارزشیهای خیویش جهیت

آگیاهی . و انطبیاق پیذیری هیویتی آگاهیشده است که به ترتیب عبارتند از فرض فراشایستگی 

یش سبب میهویتی  شود فرد ارزشهای شدصی، یعنی آنچه حرکت به سمت آنها بیش از همه برا

ین توانایی ا. ای از خود داشته باشدو خودپنداره آگاهانهبه روشنی تشدیص دهد و اهمیت دارد را 
انطباق پذیری به این معنی است کیه فیرد بتوانید رفتارهیا و . مدار بودن است-مبنای بعد ارزش

های کاری متنوعی همساز باشد و بتوانید از ینهای تغییر دهد که با زماش را به گونهشرایط کاری

ی  از این دو هیچ (2004)هال،  این همسازی و نه ال اماً از معیارهای پیشرفت بیرونی لذت ببرد
اگر شدص خودآگاهی پایین داشته باشد، ی  طرح شدصی . کافی نیستبه تنهایی  فراشایستگی

تواند اولویتهیایش را خیودش مشیدص پذیری پایین داشته باشد، نمیاگر انطباق. درا دنبال نکن

 . (2006)بریسکو و هال،  در پیشبرد آنها نی  ناتوان استکرده و 

 نتیایجیکی از مهمترین این . رابطه معنادار دارد نتایج شغلیبسیاری از مسیر شغلی متنوع با 
گییرد قرار می 8ذهنی که در مقابل موفقیت عینیمنظور از موفقیت . است 7ذهنیشغلی موفقیت 
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2. Hall 

3. Careers in Organizations 

4. Value-driven 

5. Self-direction 

6. Briscoe & Hall 

7. Subjective Career Success  

8. Objective career success   



 زاده، محمدرضا عابدی، پریسا نیلفروشانایمان یوسف

 1400ی  پای /48، شماره 13فصلنامه مشاوره شغلی و سازمانی/ دوره                             130

 

 

 ) این است که افراد موفقیت شغلی خویش را به جای معیارهای بیرونی )مانند می ان حقوق و ارتقا

)والمیر و  بسینجند( با معیارهای درونی )مانند ارزیابی مطلوب عملکرد خویش، و رضایت شغلی

ت قیموفمثبت دیگر مانند نتایج با  غلی متنوع علاوه بر موفقیت ذهنیمسیر ش. (2011، 1اسپارک
 . ارتباط دارد (2008، 3)وان و سوئن  و رضایت شغلی (2005 ،2)هال و چندلر شغلی

این پژوهش به دنبال یافتن پاسخ این سوال است که افرادی بیا مسییر شیغلی متنیوع، چیه 

گیری شغلی متنوع دارد از ( معتقد است فردی که جهت2007) 4بریجستوک. هایی دارندویژگی

پیذیری و دهی، پوییایی، انعطافدرونیی قیوی، خودجهیت ها برخیوردار اسیت: انگیی هاین ویژگی
گیری شغلی، تصویر مثبت نسبت به خود و جهیت هایری، گشودگی نسبت به فرصتپذیانطباق

 . رون شدصی مثبتد

اسیت کیه بیشیتر از  یفیردگیری متنیوع دارای جهتدهد فرد نشان می نی ( 2011) 5گابلر
و او عبارتند از رشد و آزادی، های محوری ارزش. پذیردرا میمسیر شغلی خود سازمان، مسئولیت 

می ان . قائل استهستند اهمیت کمتری برای پیشرفت و قدرت که در مشاغل سنتی مورد علاقه 

معیار موفقیت در شیغل، . شغلی او بامستها در مسیر بین مشاغل و سازمان 6تحرک و جابجایی

منید اسیت، بیرخلاف علاقه 7و به پیش گرفتن راهِ دلاست  شناختیبرای او درونی، ذهنی و روان
مشاغل سنتی که بر معیارهای عینی مانند جایگاه و حقوق، و پیش گرفتن راه رو به بیام توجیه 

ای در قبال سیازمان اسیت، عهد حرفه، رضایت کاری و تنی  فرد متنوعهای محوری نگرش. دارند

 . دهندبرخلاف مشاغل سنتی که به رضایت شغلی و تعهد سازمانی اهمیت می
کننید، بصیورت گیری میارزشهای شدصی تصیمیمبرمبنای افرادی هستند که آنها به علاوه 

یی و رشد خودشان انگیی ۀ بیام 9کنند، و برای یادگیری مداومشغل خود را مدیریت می 8پیشتاز

و بیه  کننیددارنید و ناکیامی را بهتیر تحمیل می 10خود-نیاز شدید برای استقلال و تحقق. دارند

هایشیان را پاسیخ ندهید، کارشیان را عیوض شیان ارزشاحتمال بیشتری، اگر کارفرمیای کنونی
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تیا  ،تر است اما از موفقییت عینیی هیممهمبرای ایشان موفقیت ذهنی که درست است . کنندمی

 . (2007، 1گاستیگر و بریسکو) غافل نیستندیشان باشد هاراستای ارزش زمانی که در

کسیانی کیه . پیذیری در کیار اسیتنعطافپذیری شدصیی و اویژگی دیگر این افراد انعطاف
شیان شان خود و معیارهای موفقیتگیری متنوع دارند به احتمال بیشتری در دوران زندگیجهت

، 3)بیارو  و کوئیی  2هیای گیذار شیغلیورهنسبت به د( 2002، هالکنند )را دوباره تعریف می

 . تری دارنددیدگاه مثبت (2003، 4)مین  و نسبت به موقعیتهای جدید و کارهای نو( 2007

 و خودکارآمیدی 5پیشیتاز بیودن متنوع با این موارد در ارتباط است:گیری جهتطور کلی هب
لکرد بیام، راهکارهیای عم خودمدتاری در شغل، شدصیت پیشتاز، (،2018، 6)ویرنی  و کاستل

یت شغلی رضا (2012، 7)بریسکو، هناگان، بارتون و مورفی شناختیزیستی روانای فعال، بههمقابل

 )اینیا ، موفقییت ادراک شیده (2019، 8لچوگا-)رداندو، اسپارو و هرناندز و تعهد سازمانی بامتر
 . (2008، 9ماریا و وایسنچ سایمو،

ایین . اسیت با موضوع مسیر شیغلی متنیوع انجیام شیده های اندکیدر داخل کشور پژوهش

و  موفقیییت شییغلی، ی انسییانیهاافیی ایش سییرمایهپژوهشییها رابطییه مسیییر شییغلی متنییوع بییا 

ی های اجتماعی )سپهوند، سلگسرمایهری ی، برنامه( 1396)سپهوند و عارف نژاد،  10پذیریاشتغال
و  (2014، 11گار، ابراهیمیی و حسیان)رست برونگرایی و گشودگی به تجربیات (،1397و اکبری، 

بنابراین مطالعات در . دهدرا نشان می( 1398سیاه، نژاد و شاهگرایش به یادگیری )سپهوند، عارف

 . رودگیری متنوع در ایران، از حد بررسی رابطه آن با چند متغیر شدصیتی فراتر نمیمورد جهت
هیای نگرشیی مدتلیف در بیروز ویژگیهای فرهنگیی در می ان تاثیر و نحوه اثرگذاری مولفیه

بدون در نظر گرفتن نقش . جوامع گوناگون همواره مورد بحث و کنجکاوی پژوهشگران بوده است

های نگرشیی و عملکیردی یکسیان در جوامیع فرهنگ، دلیل تفاوت در نحوه عمل افراد با ویژگی

مطالعه فرهنگیی بیر آنچه . (2011و همکاران،  12توان درک کرد )چادزیکووسکیمتفاوت را نمی
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هیا کیه در سازد، ایین اسیت کیه برخیی پژوهشهای شغلی نوین را برجسته میگیریروی جهت

عبارت دیگر ایین مسیاله به. انددست آوردهاند، نتایج متفاوتی را بانجام شدهغربی کشورهای غیر

-یا فیرا گیری شغلی متنوع تا چه حد وابسته به فرهنگوجود آمده است که مفهوم جهتمهم به
بیین موفقییت شیغلی بیا دو پژوهش با نتایج متفاوت عبارتند از عدم وجود رابطه . فرهنگی است

، 2)بروگ  و دی اندریدی محور-ارزشویژگی با و  (2012، 1ظفر و بینت مت) مسیر شغلی متنوع

بوبه این دلیل که )پژوهش اول در اسپانیا و پژوهش دوم در پاکستان( احتمامً  (2014 دن متنوع 

. رابطه دارد ا ارزشهای سازمان، با موفقیت شغلیگری تناسب ارزشهای شغلی فرد بتنها با میانجی
استگاه غربی آن و همچنین به دلیل تاکید روشنی کیه بیر گیری متنوع، به دلیل خجهتمفهوم 

 . (2011 )گابلر، دارد ممکن است با جوامع غیرغربی ناهمدوان باشد« فرد»

 متنوع گیریجهتافراد با  ی که بینرغم شباهت ش بر این است که علیفرض اصلی این پژوه
هایی در افیراد تواند موجب بروز تفاوتوابسته به زمینه زندگی نی  میعوامل فرهنگی وجود دارد، 

های بیومی افیرادی بنابراین هدف اصلی این مطالعه این بود تا ویژگی. گیری متنوع بشودبا جهت

های بیومی افیراد در این پژوهش ابتدا ویژگی. ارند مورد بررسی قرار گیردگیری متنوع دکه جهت

فیردی بیا های پیژوهش، تمیای  بیین گیرد و سپس بر اسیان یافتیهمتنوع مورد بررسی قرار می
زییرا اینکیه افیراد متنیوع، دارای . شودبررسی می 3گیری شغلی متنوع با ی  فرد کارآفرینجهت

ین شیائبه را بیه وجیود کنند، او مشاغل متعددی را اداره می هستند پیشتاز مستقل و شدصیت

تر شدصییت دی دقییقبنبرای مرزبنابراین . هستند افراد متنوعکه افراد کارآفرین همان آورد می
 . و کارآفرین بهتر است وجوه تمای  آنها مشدص شود متنوع

 متنیوع گیریجهتا ها پاسخ دهد؛ الف( افراد بهدف این پژوهش این است که به این پرسش

 ها وشیباهت شغلی متنوع دارد چه گیریجهتی دارند؟ ب( فردی که هایا چه ویژگیدر کشور م

 هایی با ی  فرد کارآفرین دارد؟تفاوت

 

 روش

 4ایهای بومی افراد متنیوع، از روش تحلییل زمینیهدرمورد پاسخ به سوال ندست درمورد ویژگی

پژوهشیگر طیی یی  فراینید  ،ایزمینیه تحلییلر روش د. شده اسیتاستفاده  (2014، 5)چارم 

                                                 
1. Zafar & Bint Mat 

2. Borges & De Andrade 

3. Entrepreneurship 

4. Grounded Theory 

5. Charmaz 
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مند تحلیل نظامباشد، به استقرایی که هدفش یافتن پاسخ مساله پژوهشی در قالب ی  نظریه می

فراینید ذهنیت پژوهشگر در تاثیر ( 2014) چارم در رویکرد ساختارگرایانۀ . زنددست میها داده

 . شودشناخته میمیت به رسها ها و تعامل با دادهآوری دادهجمع
و  2گیری هدفمنید، با اسیتفاده از روش نمونیه1گیری همگونی  نمونهپژوهش، گیری نمونه

کنندگان درخواسیت شید ای است که از مشارکتگیری از این نظر زنجیرهنمونه. است 3ایزنجیره

گیری از ایین نمونه. شناسند معرفی کنندهای مسیر شغلی متنوع را میچنانچه افرادی با ویژگی

بودند: ها میجهت هدفمند است که افراد برای وارد شدن به فرایند پژوهش باید دارای این ملاک
نشان دادن این ( و 2006)بریسکو و همکاران،  4در مقیان نگرش مسیر شغلی 50نمره بامتر از 

( 2درونی خود، )( دنبال کردن ارزشهای 1ها عبارتند از )این ویژگی. ها در خلال مصاحبهویژگی

شیناختی، ( اشاره کردن به داشتن احسان موفقییت روان3دهی کردن مسیر شغلی خود، )جهت
چنانچیه فیردی یکیی از . ( عملکرد شغلی بام5( تجربه کردن چندین مسیر شغلی مدتلف، )4)

ن ایین نفر به دلیل دارا نبیود 3. شدمعیارهای مذکور را دارا نبود از روند تحلیل کنار گذاشته می

شرکت  15های مرتبط با مصاحبه بنابراین در کل داده. ها از مصاحبه کنار گذاشته شدندویژگی

 . کننده وارد مرحله تحلیل شد
دامنیه سینی . کنندگان در این پژوهش مرد، متاهل و ساکن شهر اصفهان بودنیدهمه شرکت

 2از نظر تحصیلات، . دبو (SD=±48/13) 6/51سال با میانگین  68تا  34کنندگان بین شرکت

نفیر دارای  1نفیر ارشید و  4نفر دارای مدرک کارشناسی،  7 نفر فوق دیپلم، 1 نفر از آنها دیپلم،
ه  15همه آنها حدمقل . مدرک دکترا بودند ب سال سابقه کاری داشتند و همه آنها در حال حاضر 

دانسیتند و  ا کارآفرین مینفر از این افراد خود ر 7. طور هم مان دارای چند منصب شغلی بودند

 . عضو انجمن کارآفرینان ایران بودند سه نفر رسماً

. ساعت بود 3 حدود هادر این پژوهش شرکت داشتند و میانگین مصاحبهنفر  15در مجموع 
 تا رسیدن به اشباع نظری انجام شید 5ها با استفاده از مصاحبه نیمه ساختار یافتهآوری دادهجمع

دو مصاحبه دیگر، جهت اطمینان از ای و نظری رسیدند، و ه نهم به اشباع دادهها در مصاحب)داده

 . رسیدن به مرحله اشباع انجام شده است(

                                                 
1. Homogeneous Sampeling 

2. Purposive 

3. Chain Sampeling 

4. protean career attitude scale (PCAS) 

5. Semi Structured Interview 
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بیه از پیژوهش و هیدف  گرفته شدکنندگان احتمالی تمان قبل از انجام مصاحبه، با شرکت

بعد . پاسخ دهندتا به مقیان نگرش شغلی متنوع اطلاع آنها رسید، همچنین از آنها خواسته شد 

یی  جلسیه ملاقیات طی ی  تمیان مجیدد کرد، مقیان کسب میمزم را در از آنکه فرد نمره 
احسان راحتی داشته باشند، کنندگان تا حد امکان برای آنکه مصاحبه. شدمیحضوری هماهنگ 

سیر مای تنظیم شده بود که ج ییات برنامه مصاحبه به گونه. حاضر شد گر در مکان آنهامصاحبه

سیتان زنیدگی خواست تا رونید و داگر از آنها میمصاحبه. کنندگان را روش کندارکتشغلی مش

بیا ایین گر مصیاحبه. شدصورت نیاز پرسیده می د و سوامت بیشتر درشغلی خود را تعریف کنن
سپس سوامت بیشتر با تمرکی  بیر . «داستان مسیر شغلی خود را تعریف کنید»سوال آغاز کرد: 

. شیدها، تعاملات بین فردی، اهداف، ارزشها و علایق آنها پرسییده میها، استراتژینگرشتوصیف 

، حفی  هوییت آنهیا، کنندهمشارکتوصی حریم خص احظات اخلاقی )رضایت آگاهانه، رعایتملا
 . کنندگان در پژوهش رعایت شده استها( درمورد مشارکتت انتقال دادهصح

پس  به این ترتیب که. ه استانجام شد 1ل، به روش زیگ اگیها و تحلیآوری دادهفرایند جمع

های و سپس مصاحبه بعیدی بیر اسیان یافتیهسازی و تحلیل شدند ها پیادهاز هر مصاحبه، داده

و در سیه مرحلیه بیه صیورت  اینظرییه زمینیهکدگیذاری طبیق روش . انجام شدمصاحبه قبل 
هیا بیه ترتییب، عتبار و پایایی دادها. است هانجام شد 2یانتداب کدگذاری کدگذاری باز، محوری و

)تایید  4سوگراییسهو  3کنندگانمنی مدت در تحقیق، تایید مشارکتطوعمیق و توسط مشارکت 

و در نهاییت اطلاعیات بیا اسیتفاده از . مورد توجه قرار گرفتمتدصصان درمورد روند کدگذاری( 
 . یه و تحلیل قرار گرفتمورد تج  5نرم اف ار تحلیل کیفی مکس کیودا 2018نسده 

پژوهش، با  اینهای یافتهتمای  بین افراد کارآفرین و متنوع، برای پاسخ به سوال دوم پژوهش، 

آوری ای جمعهای ذکر شده در ادبیات پژوهشی کارآفرینی که به روش کتابدانهمهمترین ویژگی

 . و تفسیر قرار گرفتمورد مقایسه شده است، 
های شدصییتی ی  کارآفرین واجد چه ویژگی عبارت است از اینکهسوال اصلی این مطالعه 

هیای است؟ روش انتداب مقامت به این صورت بود که ابتدا واژه کارآفرینی همراه بیا کلیید واژه

هیا، صیفات، ارزش، نگیرش، هوییت، انگیی ش، عملکیرد، روان شناسیی، رشید، شدصیت، ویژگی
می  ماکروسافت و گوگل اسکالر جستجو شدند، برای گیری کارآفرینانه در پایگاه داده آکادجهت

                                                 
1. Zigzag proccess  

2. Open, axial and selective coding 

3. Member Chek 

4. Triangulation 

5. MAXQDA 
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محدوده زمانی درنظر گرفته شده از . جستجوی مقامت فارسی نی  از سایت ایرانداک استفاده شد

درنهایت، پس از ی  مرور اولیه بر عنوان و . باشدسال اخیر( می 20)حدود  2019تا  2000سال 

بنیابراین . یل با این موضوع انجام شده استچکیده مقامت، مشدص شد که تاکنون شش فراتحل
. ای انتدیاب شیدندها به عنوان منابع مطالعه کتابدانهبرای دستیابی به نتایج همگون، فراتحلیل

های پژوهش در سه حیطۀ برداری، یافتههای هر ی  از این منابع و یادداشتپس از بررسی یافته

 . ندبندی شدها و راهبردها دستهارزشها، شایستگی

را  و  ؛2011، 1برنداستاتربودند ) زیرهای های افراد کارآفرین، فراتحلیلمنابع بررسی ویژگی
، 5؛ ژاو و سییبرت2011، 4؛ انگیر، را ، فیران، روزنیب ش2015، 3اسیتوارت و را  ؛2007، 2فران

 . (2010، 6؛ ژاو، سیبرت و ممپکین2006

 

 هایافته

 های بومی افرادی که مسیر شغلی متنوع دارند ویژگی

ویژگییی بییرای افییراد  62، هییای حاصییل از مصییاحبه، در مجمییوعپییس از تج یییه و تحلیییل داده

ها در مراحل کدگذاری محوری و انتدابی، بندی ویژگیپس از دسته. کننده مشدص شدمشارکت

هایی هستند که در روایت تمام این مقومت ویژگی. مقوله اصلی بدست آمد 10مقوله فرعی و  23
ع در ایران، واجد گیری متنوکنندگان وجود داشتند. به عبارت دیگر ی  فرد دارای جهتمشارکت

 ها است. این ویژگی

در سه بعد جای گرفتند که دو بعد آن معادل دو فراشایستگی است که در مقوله اصلی،  10
اما بعد سوم با آنها متمیای  بیود و بیه ویژگیی . گیری شغلی متنوع وجود داردنظریه اصلی جهت

های ذکیر شیده در جیدول در هر ی  از ویژگی. کنندگان اشاره داشتیادگیرنده بودن مشارکت

 . اندبه طور جداگانه تعریف و ارائه شدهمقوله هر  و ادامه مورد بررسی قرار گرفته است

 

                                                 
1. Brandstätter 

2. Rauch & Frese 

3. Stewart & Roth 

4. Unger, Rauch, Frese, & Rosenbusch  

5. Zhao & Seibert 

6. Zhao, Seibert, & Lumpkin 
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 گیری متنوع در ایرانویژگی افراد دارای جهت. 1 جدول

 پدیده ابعاد اصلی هامقوله هازیرمقوله

 نگرش هافراصلاحیت هاسازه صفات و رفتارها

 پیگیری و پشتکار

 آوری و سرسدتیبتا

 مدیریت خود

ع
ی متنو

شغل
سیر 

م
 

 عملگرایی و اراده قوی

 گیری به خودمصمم بودن و سدت

 تفکر خودکفایی

 استادن روی پای خویش استقلال

 خودتعیینی

های باور به توانمندی احسان رضایت و موفقیت

 داشتن انتظارات بام از خود خود

 گاه معناییتکیه هدف و معنااحسان داشتن 

داشتن اصول و 

 های روشنارزش

 نظم
 وجدان کاری

 صبر

 مندیرسالت ری یبرنامه

 تمایل به اثرگذار بودن
احسان مسئولیت 

 شدصی
 احسان مسئولیت مدنی

 اهمیت به کار و فعال بودن

 الگوپذیری
جستجوی یادگیری و 

 رشد

 جویندگی

 دانش روزرسانیبه

 گیری یادگیرندهجهت

 خلاقیت

 تامل و تعمق درونی تفکر تحلیلی و انتقادی

 یابی و اصلاحعیب

 فرصت شناسی
 مدیریت و حل مساله

 باتدبیری

 

 مدیریت خود: اول فراشایستگی

ت زییادی کنندگان در پژوهش با مشکلاها این بود که تمام مشارکتی  ویژگی برجسته در داده

های منحصر به فرد خود را در حتی با اینکه آنها شیوه. در زندگی مواجه بودند، به ویژه در کودکی

های خاص برای رشد اسیتقلال خیود مقابله با مشکلات داشتند اما توانسته بودند از این موقعیت

بودن و مصمم  یررسد که از سرگذراندن ی  کودکی دشوار به آنها با تدببه نظر می. استفاده کنند
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ها منجر به این امر شده است که فرد بتواند روی پای مجموعه این ویژگی. بودن را آموخته باشد

 تواند و باید مسئول راه خود باشد.خویش بایستد و این تفکر را داشته باشد که می

یضی بود و ها زیاد بود و مراون وقتا ]دوران بچگی[ خیلی فقیر بودیم، قحطی زیاد بود، بچه... 
خریدیم، زمستونا ما سالی ی  بار هم لبان نمی... هیچ کس یه شکم سیر غذا نداشت که بدوره

دهد که در ده سالگی بطور جدی شروع به کار کرد و با او سپس توضیح می.... لرزیدیمهمش می

ی سیالگی زمیین کشیاورز 19های فراوان هر روز کارهایی را آموخت تا اینکیه در تحمل دشواری

او بعیدها بیا وجیود داشیتن . خود را خریداری کرد و برای تعدادی از ن دیکیان کیار فیراهم کیرد
 . (9اندازی کرد )م تحصیلات ابتدایی چند کار صنعتی موفق را راه

 

 آوری و سرسختیتاب -1

های دشوار و چالش شغلی متنوع انتظار به وجود آمدن موقعیت گیریجهترسد افراد با نظر میبه
آنها معمومً آنچیه دیگیران میوقعیتی . انگی  را دارند و همواره آماده مواجه شدن با آنها هستندبر

کننید داننید و حتیی فعامنیه تیلاش میدانند را وضعیتی عادی در کیار میگیر میدشوار و نفس

ا در اراده قوی و عملگرایی آنها ر. های چالش برانگی  تبدیل کنندهای عادی را به موقعیتموقعیت

کند و اصومً آنها وظیفه خیود را کیار و تیلاش و سیماجت در ها یاری میحل و فصل این چالش
 . دانندگشودن راهها می

ما بارها و بارها تو هر کاری به بن بست رسیدیم اومدیم مشکلاتی که توی مسیر طیی کیرده 

حات انجام دادیم بودیم که باعث شد ما به یه نقطه شکست برسیم رو مرورش کردیم، روش اصلا
ید این قاعده هر کاریه که )اگه( می.... و مسیرو دوباره حرکت کردیم ا ب خوای به موفقیت بینجامه 

تو صف گرفتن باتری برای ماشینم زمین خوردم! وقتیی بلنید شیدم  70من سال ... تلاش بکنی!

میو اسیتفاده کارخونیه زدم و حیام بیاتری خود. دیگه برنگشتم توی صف رفتم باتری تولید کردم

 . (6کنم )م می
... خیلی ورشکست شدم، ولی به ما مثل جوونای این دوره نیستیم.... زندگی با ما خوب نبود

 . (10شیم )م زیاد تلدی و شوری حالیمون نمیشه دوباره بلند می

 شود.آوری و سرسدتی ذکر میدر ادامه هر ی  از ویژگیهای مربوط به تاب
به اصطلاح کفش آهنیی بیه پیا . ارد به خسته نشدن از تلاش مکرراشاره د پیگیری و پشتکار

 . کردن برای تلاش به منظور رسیدن به نتیجه

رود و نیه و داشتن اراده قوی اشاره دارد به اینکه کار توسط کار کیردن پییش میی عملگرایی

 . کنیخواهی کار را انجام دهی، باید برایش اقدام اگر واقعاً می. صحبت کردن در مورد کار
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اشاره دارد به اینکه فرد توجه بیش از حیدی بیه راحتیی و  مصمم بودن و سدتگیری به خود

بلکه کاری که باید و مزم است که انجام شود را . رفاه خود و احساسات خود نسبت به امور ندارد

 . بدون توجه به اینکه شدصاً چه احساسی نسبت به آن کار دارد. دهدانجام می

 

  استقلال -2

به همین دلیل هیم . کندخود تعیینی بسیار بام در این افراد راه را برای عمل مستقلانه هموار می

آنها . گیری قائلندگیری متنوع اهمیت زیادی به داشتن آزادی عمل و اختیار تصمیمافراد با جهت

بسیار چی ی که برای آ. به آزادی عمل نیاز دارند تا بر اسان علایق و تفکرات خود عمل کنند نها 
های مشارکت کننیدگان وزن بیامیی بیه خیود مولفه خودتعینی در صحبت. رضایت بدش است

 . اختصاص داده است

چون که ما بریم . : من کارمندی رو یه نوع بردگی مدرن میدونم1کننده برای مثال مشارکت
دوسیت .... هام نمیدیوربشینیم یه جا یه حقوقی ماه به ماه بری ن به حسابمون اصن بیه روحییه

کنم یه حرکتی باشه که از صفر تا صدش دست خودم باشیه داشتم همیشه حرکتی که شروع می

 که بدونم دارم چیکار میکنم 

اشاره دارد به بدست آوردن تیوان انجیام دادن و سیاختن آنچیه در استقلال،  تفکر خودکفایی
ای و حتیی فیردی منطقیهاین تفکر در سطوح مدتلف ملیی و . مان استمورد نیاز مجموعه کاری

 . قابل مشاهده بود

اشاره دارد به این که فرد برای مستقل بودن و برای خودکفا بودن ایستادن روی پای خویش، 
 . ارزش و اهمیت قائل باشد

ها بیه عبارت است از تعیین مسیر توسط خود فرد یا انتداب کردن از بین گ ینیه خودتعینی

 . صورت مدتارانه

 

  های خودنمندیباور به توا -3

تواند عامل و هم معلول داشتن انتظار بام از خود و احسیان موفقییت باورمندی به خود، هم می

کند و های خویش باور دارد، استانداردهای بامیی برای خود تعیین میفردی که به توانایی. باشد

وفقیت و رضایت، از سوی دیگر، این احسان م. کنددر نتیجۀ رسیدن به آنها احسان رضایت می
 . شودمنجر به باور بیشتر به توانمندی خود می

ولیی همیشیه رو . : من خیلی زحمت کشیدم، تو سرما و گرما جیون کنیدم3کننده مشارکت

 . میدونستم دارم چیکار میکنم و برنامه داشتم. خودم مسلط بودم
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ه فیردی موفیق کنندگان احساسی مبنی بر اینکدر تمام مشارکت احسان رضایت و موفقیت.
ایین احسیان موفقییت . شوداست و احسان خوشبینی و امید به موفقیت در آینده مشاهده می

 . بیشتر معطوف به رضایت آنها از عملکرد کاری خویش است
 .  «شودبه کم راضی نمی»اشاره دارد به اینکه فرد اصطلاحاً داشتن انتظارات بام از خود، 

 

 ارزشهای روشنداشتن اصول و فراشایستگی دوم: 
گ ارش مسیر شغلی افراد شرکت کننده در ایین پیژوهش، مینعکس کننیده احسیان مسیئولیت 

آنها علاقه زیادی . شدصی بام، داشتن معنا و رسالت در زندگی و همچنین وجدان کاری بام بود
به کار کردن و فعال بودن و اثربدش بودن از طریق کار در زنیدگی شدصیی و اجتمیاعی خیود 

کردند و آن برنامه را با رعایت نظم، صبر و ری ی میگذاری و برنامهبرای کار خود، هدف. داشتند
گیذاری در مندی به کیار، هدفبه عبارت دیگر علاقه. دادندحوصله و به صورت اصولی انجام می

 . کارها و لذت از انجام کار در آنها مشهود بود
 

  گاه معناییتکیه -4
های مشارکت کنندگان مبنی بر داشتن ی  تکیه گاه در زندگی وجود اشارات فراوانی در صحبت

تکیه گاهی معنوی به عنوان ی  مرجع، که در هنگام سدتی یا در موقیع پییروزی میورد . داشت
تواند وجیه متمیای  افیراد بیا داشتن ی  تکیه گاه معنوی می. گیردیاری جویی و قدرانی قرار می

با توجه به مفاهیم . های غربی باشدنگ در مقایسه با فرهنگشغلی متنوع در این فره گیریجهت
شیغلی متنیوع، دسیت بیه اقیدام  گیریجهتمذهبی فرهنگی و اجتماعی موجود، هر گاه افراد با 

زنند که به می ان قابیل تیوجهی ریسی  در آن وجیود دارد توکیل بیه خداونید و ای میمتهورانه
آنها با تکیه . آورندشمار میشان بهاثرگذار در موفقیتمددجویی از خدا را به عنوان عاملی مثبت و 

بر باورهای مذهبی و استعانت از پروردگار از شدت فشیار و دشیواری حاصیل از شیرایط میبهم و 
این موضوع به عنوان ی  عامل اطمینان بدش و قیوت قلیب در . کاهندریس  آلود پیش رو می

 . وهشی گ ارش نشده استشغلی متنوع در هیچ پژ گیریجهتمورد افراد با 
دونید؟( خدا کمکیم ها میگر: چه چی ی رو دلیل این موفقیت: )مصاحبه11مشارکت کننده 

 . میکنه به نظرم
 . : خواست خدا بوده که من همیشه بهترین مسیرو رفتم8مشارکت کننده 

مواقع گاه معنوی دارد که در عبارت است از اینکه فرد ی  تکیه احسان داشتن معنا و هدف.
همچنییین در . گیییردجویی و در مواقییع پیییروزی مییورد قییدردانی قییرار میسییدتی مییورد یییاری

 . گیردهای اساسی مورد رجوع قرار میگیریتصمیم
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  وجدان کاری -5
کنند و دیگران در کار به اشارات فراوانی به این موضوع وجود داشت که آنها از جان و دل کار می

همه آنها تاکید فراوانی بر این موضوع داشتند . کنندرویشان حساب می آنها بسیار اعتماد دارند و
شیان بیه های آنها از مسیر شغلیدهند، علاوه بر اینکه روایتکه چقدر خوب کارشان را انجام می

 . دادخوبی این موضوع را نشان می
موقع بقیه  اون. گرفتم و می دم: تا صبح میموندم اونجا )چاپدونه( کار می11مشارکت کننده

گفت من )همکاران( رفته بودن مسافرت و من یه تنه بار این کارو به دوش کشیدم و مدیرمون می
 . بعد که من رفتم گفت که خیلی بهم فشار اومده. خیالم راحته وقتی نیستم

 . های از پیش تعیین شده، مقید بودنعبارت است از منظم بودن، و به برنامه نظم
م صبر در رسیدن به هدف و هم صبر در تعامل با دیگران و کلنجار بیا عبارت است از ه صبر

 . مشکلات و موانع و هم صبر برای انجام کار به صورت اصولی
 

  مندیرسالت -6
این احسان که . کردمندی را آشکار میکنندگان، به وضوح حسی از رسالتهای مشارکتصحبت

البته موضوع رسیالت در . م ایای معمول کار هستممن در کار به دنبال رسیدن به هدفی فراتر از 
 :هر ی  از آنها متفاوت بود اما در همه آنها وجود داشت

، )بعد از صحبت در مورد مشکلات و نواقص سیستم بانکی(: با همۀ اینا، ما 2کننده مشارکت
  !کنیم خسته نشدیم که ولش کنیم! ما باید وظیفمون رو انجام بدیم ما به دنیا اومدیم که کار

اینکه کاری کنم که ییه معضیل . : همیشه اصول خاصی داشتم برای خودم9کننده مشارکت
 . دنبال سود نبودم. اجتماعی رو حل کنه، اشتغال ایجاد کنه

عبارت است از داشتن برنامه برای انجام درست و به موقع کارها و مدیریت زمان،  ری یبرنامه
 . یدن برای رسیدن به هدفعلاوه بر آن هدفمند بودن و نقشه کش

 

  احساس مسئولیت شخصی -7
گیرد و تمایل دارد ها را جدی میمسئولیت داشتن به این معناست که فرد نقش خود در موقعیت

که در قبال جامعه و خود کارها را به بهترین شکل انجام دهد و اثر مثبت بیر پیشیرفت شیرایط 
 . داشته باشد

من اون لحظه ایست که حقوق به کارگرام میدم حتی اگه : بهترین لذت 10مشارکت کننده 

خیب خیلیی .... اون موقع بهترین لیذت منیه. شده ماشینمو میفروشم تا سر وقت حقوقشونو بدم

اینه که من خیلی خوشالم که خدا این لطفو بیه مین ... ارزش داره زندگیش با همین راه میوفته
 . م کار ایجاد کنمکرده و این مسیر رو جلو من گذاشته که من بتون
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عبارت . اشاره دارد به اینکه فرد تمایل دارد مفید واقع شود و قهرمان باشد تمایل به اثرگذار بودن به 

 . دیگر در کارها رهبر و فرمانده باشد و در عین حال کاری کند که امور به بهترین نحو پیش بروند

 . مند شوندیت که سایر افراد از آنها بهرههایی به این نو انجام فعالیت مسئول بودن در قبال جامعه
عبارت است از اینکه فرد برای ایین مسیاله کیه مشیغول کیار و اهمیت به کار و فعال بودن. 

 . فعالیت باشد اهمیت قائل است

 

 جویندگیفراشایستگی سوم: 

داشته  شود که فرد قدرت تحلیل مسائل و نگاه انتقادی به آنها راها میجویندگی شامل این مولفه
اشد . و از سوی دیگر توان حل مساله را داشته باشد اینکه فرد، فردی مشتاق یادگیری و جوینده ب

 . در این قابلیت نقش مهمی دارد

  جستجوی یادگیری و رشد -8

آنهیا آشیکارا بیه دنبیال . مند بودنیدکننده به یادگیری هر چه بیشتر بسیار علاقهافراد مشارکت

 گیریجهیترسد دو عامل در ویژگی یادگیرنده مداوم بودن افراد بیا میبه نظر . آموختن هستند
علاقه به یادگرفتن و به روز رسانی خود و دوم الگوپذیری از افراد موفق و . شغلی متنوع تاثیر دارد

 . تجربه آنها

من هر کی یه کاری بلد بود فقط . باور نمی کنین. : من از همه یاد میگرفتم8مشارکت کننده 

کردم! از همه کسی چی  یاد گرفتم از کوچ  ر وایمیسادم کنارش تا یاد نمیگرفتم ولش نمییه با
 !کسر شان نمیدونستم بگم من بلد نیستم... و ب رگ

به این موضوع اشاره دارد که فرد از ی  الگو و نمونه موفق در زنیدگی برخیوردار  الگوپذیری

این مساله شامل این میورد هیم . خانواده بود اغلب اوقات این فرد الگو یکی از اعضای. بوده است
 . های کاری موفق را داشته باشندشود که افراد توانایی الگوبرداری از فرایندها و مدلمی

، عبیارت اسیت از جسیتجوی های مرتبط با کارو اطلاعات خود در زمینه روز رسانی دانشبه

  فرایندها و اطلاعات جدید و هر نوع دانشی مرتبط با کار.

ییابی کیردن مسیتمر شناسیی مشیکلات و عیبآسیبعبارت است از گیری یادگیرنده، جهت
 . وضعیت خود برای دستیابی به بهترین موقعیت

 

  تفکر تحلیلی و انتقادی -9

اشاره به این قابلیت دارد که فرد مسائل را از زوایای مدتلف ببیند و به درک موضوعات پیرامون 

ن توانایی در تحلیلی که از وضعیت کشور دارند نی  قابل مشیاهده هر چند ای. خود حسان باشد
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زییرا در . هیا دشیوار اسیتاست اما نشان دادن اینکه فرد تفکر انتقیادی دارد، در قالیب نقیل قول

 . هایشان از مسیر شغلی بهتر قابل مشاهده خواهد بودروایت

ی کیه در اواییل تجربیه : بعدها به این نگاه کردم که بیشترش )ورشکستگ7مشارکت کننده 
یعنی من اون موقع اون شغل رو میداستم به هر قیمیت ولیی اصیلاً . کرده بود( تقصیر خودم بود

کار من نبیود و . ای نداشتمحام میبینم که خب من اصلا تجربه. جوانب دیگه اش رو نگاه نکردم

اینها بیرای . رده بودماینکه اطمینان خیلی اضافی کردم به کسی که اصلاً تا حام باهاش کاری نک

 . ای شدمن به مرور تجربه
 . اشاره دارد به انجام کار به شکل بدیع و خلاقانه و ایجاد ی  سب  شدصی خلاقیت

به این مساله اشاره دارد که فرد بتواند مسائل را در بافت مشدص خیود  تامل و تعمق درونی

به عبارت دیگر فرد . باط برقرار کندربط زندگی ارتهای به قسمت بیببیند و تلاش کند بین بدش
بتواند به فرایندی که طی کرده است نگاه کند و نقش رویدادها را در مسیر طی شده، در حال و 

زندگی را به صورت ی  کل یکپارچه ببیند و مسائل را مربوط بیه . در آینده در نظر داشته باشد

 . هم در نظر بگیرد

نتقادی و جستجو برای اینکه اییرادات و اشیکامت کیار داشتن نگاه ایعنی  اصلاحیابی و عیب
 . هایی را بیاموزدهمچنین اینکه از تجربیات گذشته درن. یافته شود و برطرف شود

 

  مدیریت و حل مساله -10

های مساله گشایی کننده توانایی حل مشکلات را از طریق تواناییبه این معنی که افراد مشارکت
 . هاها بهتر قابل مشاهده است تا نقل قولاله نی  در روایتنشان دادن این مس. دارد

کنید و همیواره نفره در مدرسه کار می 30دهند که با تیمی توضیح می 10مشارکت کننده 

و اکثیر افیراد ایین . توانند با انواع افراد وارد تعامل شود و به اصیطلاح رگ خیواب آنهیا را داردمی

دهند برای آنکه دیگران را به اندیشیدن به مسائل و مطالعیه میو بعد توضیح . خلاقیت را ندارند
مجله آموزشی را مطالعه کنند و ابتداً هم خیودش  20مند کند پاداشی معین کرده است تا علاقه

 . این مجلات را خوانده است

اشاره دارد به انجام کار بیر اسیان فضیای مطلیوبی کیه ایجیاد شیده اسیت و شناسی فرصت
های فرصت شناسیی شیامل سیاختن شیبکه. و فرصت طلبی در انجام ی  کار همچنین نوآوری

 . شودها نی  میارتباطی قوی و استفاده از این شبکه

ری ی بیرای برنامیه. طور کلی اشاره دارد به استفاده از تدبیر بیرای بهبیود اوضیاعبه باتدبیری

 . ن کردنبه عبارت دیگر سب  و سنگی. مرحله بعد بر اسان تجربه مرحله قبل
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 گیری متنوع با کارآفرینیتمایز جهت

گیری شیغلی تمای ات بین افراد کیارآفرین و افیراد بیا جهیتدر مورد سوال دوم پژوهش در مورد 
بیا . های این پژوهش مقایسه شدویژگی افراد کارآفرین، بر اسان ادبیات پژوهش، با یافته متنوع،

مشیدص شید کیه های افیراد کیارآفرین نه ویژگیهای انجام شده در زمینتایج فراتحلیلبررسی 

 ها هستند: کارآفرینان دارای این ویژگی
 

 های کارآفرینان در سه بعد بر اساس ادبیات پژوهش. ویژگی2جدول 
 های شخصیتی کارآفرینانویژگی ابعاد

 هابعد ارزش

از نظر ارزشی، بیشترین چیی ی کیه برایشیان اهمییت دارد، خودارتقیایی )پیشیرفت 

دن و کسب قدرت( است. در عین حال بیرای یی  کیارآفرین، مهیم اسیت کیه از کر

مسیرهای خلاقانه، نوآورانه و فردگرایانه بیه آنهیا دسیت یابید. داشیتن آزادی عمیل و 

های خییود، فردگرایییی، رسیییدن بییه جایگییاه و دسییتاورد، محقییق کییردن پتانسیییل

ییادی برایشیان مسئولیت پذیری شغلی و یادگیری مهارتهیای جدیید نیی  اهمییت ز

  دارد.

 هابعد شایستگی

از نظر خصیایص شدصییتی، انگیی ه پیشیرفت بیامیی دارنید، ابهیام را بهتیر تحمیل 

تر و احتمییامً کننید، اهیل ریسیی  حسیاب شییده هسیتند، بیه تجربیییات گشیودهمی

تر( هسییتند، دارای شدصیییت پیشییتاز هسییتند برونگراتییر )خییود ابرازگییر و فعییال

شییبکه سییازی و یییادگیری فعییال هسییتند(، احتمییامً  )خودآغییازگر هسییتند، اهییل

اطمینیان بیودن شناسیی بیه قابلتر هستند )بعد انگی ه پیشیرفت وظیفهشنانوظیفه

پییذیری پذیرند و منبییع کنتییرل درونیی دارنیید، )ل ومییاً توافقغلبیه دارد(، مسییئولیت

 ند.های فردگرا(، ثبات هیجانی بامیی داربامتری ندارند، به ویژه در فرهنگ

 بعد راهبردها

توان گفت نحوه عملکردشان بیش از هر چیی ، فعامنیه از لحاظ نحوه انجام کارها، می

کننید و دورنمیا دارنید، راهبردهیای مشیدص گیذاری میاست. یعنیی، فعامنیه هدف

خوبی ها هستند، ضیمن آنکیه بیهکنند و به دنبال فرصتری ی میدارند، فعامنه برنامه

د، به دنبیال بیازخورد از دیگیران هسیتند، بیه خصیوص در قبیال کننسازی میشبکه

کوشیند فعامنیه از آن بیاموزنید. اراده و کننید بلکیه میاشتباهات منفعلانه عمل نمی

انرژی بامیی دارند، خلاق هستند، و توانایی حل مساله دارند. اشیتیاقی درونیی دارنید 

 هستند.گرا که ناشی از خود پنداره کارآفرینانه است و عمل

 

های زییادی گیری متنوع شباهتتوان گفت افراد با جهتهای ذکر شده میبا توجه به ویژگی

های بیا توجیه بیه یافتیه. با اینحال تمای اتی بنیادین بین آنها وجود دارد. با افراد کارآفرین دارند
بیه و راهبردهیا ها تشابهات و تمای ات بین آنها در سه حیطۀ ارزشها، شایسیتگیای، تحلیل زمینه

 این صورت بدست آمد:
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 :هیای اسیتقلال، ییادگیری و گیری در تمایل به ارزشتشابه این دو جهت در حیطه ارزشها

گیری متنیوع، و مشارکت در اجتماع برای افراد با جهت خلاقیت است. با این تفاوت که ارزش
یت دارد. تفاوت دیگر ارزش ارتقای خود )پیشرفت کردن و کسب قدرت( برای کارآفرینان محور

ها اهمیت خاصی دارد. گیری شغلی متنوع، پایبندی به ارزشآنها این است که در افراد با جهت

عبارت ارزش محور بودنِ فرد متنوع، منشا حرکت اوست و انرژی کار را برای او فراهم می کند. به 

 کند. ی ایجاد میگاه معنایهای خود نوعی تکیهگیری متنوع، از ارزشدیگر فرد با جهت

 پذیری، پیشتاز بودن، و یاد گیری در انطباقتشابه این دو جهت های فردی:در حیطه شایستگی

ای و جسیتجوی گیرنده بودن است. همچنین هر دو گروه از توان مدیریتی و نگاه حل مساله
گیری شغلی ای برای افراد با جهتبازخورد برخوردارند. با اینحال بازخورد درونی جایگاه ویژه

باشد. تفاوت آنها در این است که در هایشان میهای آنها راهبر فعالیتمتنوع دارد. زیرا ارزش

نکه « خلاقیت و نوآوری»و « پذیریریس »حیطه نحوه عملکرد کارآفرینان  محوریت دارد حال آ
 محوریت دارد. « یادگیرنده بودن»گیری شغلی متنوع در نحوه عملکرد افراد با جهت

 :هر دو گیروه، دارای کنتیرل درونیی و سرسیدتی و خودکارآمیدی بیام  درحیطه راهبردها

گیری شغلی متنوع مشیهودتر اسیت طلبی در افراد با جهتهستند. با اینحال ویژگی استقلال

نظر  ه  )که می تواند ناشی از ویژگی برجسته آنها درباب ارزش مدار بودن باشد(. علاوه بر آن ب

گیری شغلی متنیوع، محوری باعث شده است که افراد با جهت-گیِ ارزشرسد، همین ویژمی

از نوعی رابطه با خویشتن، که مثبت و رضایتمندانه است برخوردار باشند. در کیل محورییت 
گیری شغلی متنوع، خوداتکایی است در حالیکه محیور راهبردهیای راهبردها در افراد با جهت

 است.  «فرصت طلبی»و  «هدفگذاری فعال»افراد کارآفرین 

های مذکور، چند تفاوت مهم دیگر بین این دو مسیر شیغلی وجیود دارد، کیه علاوه بر تفاوت
( معیارهای موفقییت درونیی در مقابیل 2( نگاه به درون در مقابل نگاه به بیرون، )1عبارتند از )

 ایین. ( تحرک شغلی بام و متنوع در مقابل تحرک شغلی پ3معیارهای موفقیت بیرونی و )

شود که طور کلی، اقدامی کارآفرینی محسوب میبهنگاه به درون در مقابل نگاه به بیرون.  -1

گیری شغلی متنوع، در تعدادی شغل ایجاد کند. افراد با جهت ،به نسبت حوزه و حجم فعالیت

مهم  انجامد( برای آنها بیشترله اول به دنبال ایجاد شغل نیستند )هرچند معمومً به آن میهو

روند کیه گیری شغلی متنوع راهی را میاست که به دنبال ارزشهای خود بروند. افراد با جهت
روند که فرصت ( در حالی که کارآفرینان راهی را می2005، 1سجنووادلشان به آنها بگوید )

گوید. یعنی کارآفرینان در جستجوی مفیر و مجراییی بیرونیی ان میشطلبی و شم اقتصادی

                                                 
1. Svejenova 



 نانیآنها با کارآفر سهیو مقا رانیمتنوع در ا یشغل یریگافراد با جهت بومی ویژگیهای یبررس

   145 

 

 

هستند که فرصتی پیش بیاید و آنها به خوبی از آن بهره ببرند به همین دلیل آنهیا همیواره 

گیری شغلی متنوع بیشیتر نگیاه بیه سیمت آماده و گوش ب نگند. در حالی که افراد با جهت

 کند. را برانگیدته میدرون دارند و جریانات بیرونی کمتر آنها 

ا معیارهای موفقیت درونی در مقابل معیارهای موفقیت بیرونی.  -2 موفقیت در شغل، برای افراد ب

شناختی است، برخلاف تمایل کارآفرینی گیری شغلی متنوع، با معیارهای درونی، ذهنی و روانجهت

بنابراین، که بر معیارهای عینی مانند جایگاه و پیشرفت، و پیش گرفتن راه ر و به بام توجه دارند. 
گیری متنوع است و رشد امری ارتباطی دهی مزمه رشد افراد با جهتجهت-یادگیری مداوم، و خود

ه که شود. در مقابل جهتهای کاری یافت میاست و سیر افقی دارد که در چالش گیری کارآفرینان

 عمودی است.  رشد در آنها وابسته به توسعه و اف ایش سرمایه و پیشرفت

می ان جابجایی بین مشاغل و تحرک شغلی بالا و متنوع در مقابل تحرک شغلی پایین.  -3

گیری شغلی متنوع بیشتر از کارآفرینان است چرا که کارآفرینیان سازمانها برای افراد با جهت
دهند در مشاغلی که در آن مشغولند به تحول، نوآوری و یا توسعه کمیی و بیشتر ترجیح می

های گیری شغلی متنوع به احتمیال بیشیتری وارد مسییرکیفی دست ب نند. اما افراد با جهت

گیری شیغلی متنیوع مشیاغل شوند. به عبارت دیگر افراد با جهتشغلی جدید و متفاوت می

برند و در اغلب موارد این مشیاغل در زمیرۀ ربط و متفاوتی را به صورت هم مان پیش میبی
ل جامعه قرار دارند، اما کارآفرینان به ابداع و نوآوری در زمینه شغلشان مشاغل رایج و متداو

شود هایی ابداعی میورزند و معمومً تلاش آنان به ایجاد مشاغل جدید و یا روشمبادرت می

تواند با ویژگی گیری میکه دنیای مشاغل را دستدوش تغییر می نماید. این تفاوت در جهت
گیری شغلی مرتبط باشد که در شاکلۀ ساختاری جهت« خلاقیت»ی برجسته کارآفرینان، یعن

رود، امیا یکیی از سیه مولفیه اصیلی ای بیه شیمار نمییمتنوع، سازه ضروری و تعیین کننده

 بینی کننده کارآفرینی است. پیش

 

 حثب

 گیری متنوع دارندهای بومی افرادی که جهتویژگی

هیای بیومی افیراد ویژگیبدسیت آوردن اول ضیوع مو. اصلی برای این مقاله مطرح بود موضوعدو 
گیری شیغلی افیراد بیا جهیت بینتمای ات بررسی دوم موضوع و  متنوعشغلی گیری دارای جهت

نتیایج . ای اسیتفاده شیددر موضوع اول از روش تحلییل زمینیه. های کارآفرینشدصیت و متنوع

 . مشدص کردمولفه اصلی را ای سه تحلیل زمینه
 مدیریتی است-مدیریت خود که مشابه بعد خودتوانایی الف( 



 زاده، محمدرضا عابدی، پریسا نیلفروشانایمان یوسف

 1400ی  پای /48، شماره 13فصلنامه مشاوره شغلی و سازمانی/ دوره                             146

 

 

 محوری است-داشتن ارزشهای شدصی که معادل بعد ارزشب( 

 جویندگی که به اشتیاق و توان بامی یادگیری اشاره دارد( ج

محسیوب بعد سوم، که در این پژوهش بدست آمده است ویژگی بومی افراد متنوع در اییران 
در متنیوع گیری دارای جهیتدیگر وجیود آن را در افیراد های البته ممکن است پژوهش. شودمی

فرهنگیی بیرای -توان آن را ی  ویژگی فیراها نی  تایید کنند، که در آن صورت میسایر فرهنگ

 . افراد متنوع دانست

-در اییران عیلاوه بیر دو ویژگیی مهیم ارزش شغلی متنوع گیریجهتافراد با  نظریه نهایی:

 واجد نوعی فراشایسیتگی( مطرح شده است، 2004) نظریه هالکه در مدیریتی -محوری و خود

هسیتند مهارتهای مرتبط با یادگیری هستد که شامل انگی ش بام برای یادگیرنده بودن و  فردی
 . از آن یاد شده است« جویندگی» ویژگیعنوان  که در این پژوهش به

افراد به جای طی کردن تنوع، گیری شغلی مدر جهت که این فرض را مطرح نموده بود (2002) هال

های یادگیری که ، در چرخهداردهای سنی قرار های رشد بیولوژی  یعنی دورهمراحلی که بر مبنای دوره
. حیاتی استاین افراد نیاز به یادگیری مداوم برای زیرا . کنندچند ساله و کوتاه مدت هستند، حرکت می

له و با جهتافراد نی   (2007)گاستیگر و بریسکو  به نظر گیری متنوع، توان خاصی برای مدیریت مسا

ها دارند، و همچنین از آنها برای مدیریت موقعیت، از شناختی که از خود، و ارزش. موقعیت دارند

بودن را ی  بنابراین پژوهش. کنندتجربیات خود در تجارت و کسب و کار استفاده می یادگیرنده  ها 
بعد متنوع میگیری ویژگی برای افراد با جهت داند در حالیکه در این پژوهش جویندگی به عنوان ی  

 . اساسی و ی  فراشایستگی پدیدار شد

ویژگی جویندگی به عنوان ی  فراشایستگی بومی، طبیعتاً به بافت بازار کسب و کار در کشور 
 سیتمسیبه عنوان ی  کشور در حال توسعه، نیاز مبرمی دارد بیه یی  ایران . ایران مرتبط است

عیدم و ای سیستم آموزش شغلی حرفیهاحتمامً خلا ی  . منابع انسانیی کارآمد و توسعه آموزش

افیراد بیا  «1شیده خودِ برسیاخته»های اقتصادی مدون، سبب شده ها و سیاستگذاریری یبرنامه

قیدرت تحلییل و حیل به ویژگی یادگیرنده بودن و اکوسیستم، در این  گیری شغلی متنوعجهت
گیری افیراد بیا جهیتبنگریم، آن دسیته از یا اگر بدواهیم با ی  دید تکاملی . مجه  شود مساله

نگیاه  به موفقیت و رضایت بیشتری دست یابنید کیه دارای قیوه تحلییل، توانندمی شغلی متنوع

واری که به قیمت تجربیات سازنده و دشای که توانایینده بودن باشند و و ویژگی یادگیر انتقادی
 . انداند کسب کردهی و در کار داشتهدر زندگ

                                                 
1. constructed Self 
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، جی   گیری شیغلی متنیوعجهیت افراد بادو مورد از سه مولفه اصلی همانطور که گفته شد، 

و هیال،  2006)بریسیکو و همکیاران،  گیری شغلی متنیوع بیودهای اصلی در نظریه جهتمولفه

ورنیی  و ) دان کاری بیامداشتن وج که عبارتند از مورد هشتفرعی،  مولفه دهو از بین  (1996
)گیابلر،  ، احسیان مسیئولیت شدصیی(2005)هال و چنیدلر،  مندی، رسالت(2018کاستال، 

، بریسکو و هال، 2004؛ بارو  و هال، 2007)گاستایگر و بریسکو،  جستجوی یادگیری ،(2011

ران، ای فعیال، بریسیکو و همکیا)در قالب راهکارهای مقابلیه مدیریت و حل مسالهتوان ، (2006

، (2007هیا، گاسیتایگر و بریسیکو، آوری و سرسدتی )در قالب تحمل بهتر ناکامی، تاب(2012
)در قالب احسیان مثبیت بیه  های خوداور به توانمندی، ب(2012)بریسکو و همکاران،  استقلال

های قدرت تنها ویژگی. های دیگر پژوهشها همسو بودیافتهبا  (2007نسبت به خود، بریستوک، 

 . گاه معنوی در ادبیات پژوهش نادر بودل بام و داشتن تکیهتحلی
 

 گیری شغلی متنوع و افراد کارآفرین تمایزات افراد با جهت

شود نه تنها موجب گیری ی  شدصیت متنوع میپاسخ به این سوال که چه عواملی موجب شکل

شود بلکه  ما را قادر گیری شغلی متنوع میاف ایش شناخت ما از ساختار شدصیتی افراد با جهت

تواند همچنین می. سازد به نحو موثرتری افراد را به سمت فراگیری هویت متنوع هدایت کنیممی

گیری شغلی متنوع فراهم کنید، و مرزهیای زمینه را برای شناسایی انواع مدتلفی از افراد با جهت
تیدوین . برجسته نماییدهای مدتلف را گیری شغلی متنوع با شدصیتموجود بین افراد با جهت

هیای شدصییتی افیراد بیا تواند از م ایای بررسیی ویژگییهای سنجش متنوع بودن نی  میروش

 . اجتماعی مدتلف باشد-های فرهنگیگیری شغلی متنوع در زمینهجهت
گیری ها، در افراد بیا جهیتدر حیطه ارزشگیری نشان داد بررسی تمای ات بین این دو جهت

اهمیت « انگی ه پیشرفت»دارد اما در کارآفرینان بامیی وزن « به اصول شدصیپایبندی »متنوع 

بیه عنیوان عامیل اصیلی « یادگیرنیده بیودن» ،های شدصییشایسیتگیحیطه . در محوری دارد

و « پذیریریسی »بدست آمده است این در حالی است که برای کارآفرینیان گیری متنوع جهت
خیود اتکیایی و »رسید ر سطح راهبردها نی  بیه نظیر میدبرجسته هستند. « خلاقیت و نوآوری»

 «طلبی و هدفگیذاری فعیالفرصیت»گیری متنوع و راهبرد محوری افراد با جهت« طلبیاستقلال

 راهبرد محوری کارآفرینان است.
سیطح پیارادایم ناشیی از گیری شیغلی بین این دو جهت رسد تفاوت اصلیبه نظر میدر کل 

ا شباهت دارد ها بیشتر به نحلۀ نگرشی پست مدرن نگرشی متنوعگیری . جهتآنهاستفکری  ب و 
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، 3عمییقنگیری ، درون2و موفقییت روانشیناختی 1اهمیت به موفقییت درونیییی مانند هاویژگی

، فرآینید نگیری، 5پیمیودن راه دل 4ایگیری معنایی، اندیشۀ مبتنی بر کارکردگرایی زمینهجهت

گیری جهییتدر حالیکیه . شیودشیناخته می درونییی سیازی و برخیورداری از یی  فلسیفهفرصت
یتها بیشتر شامل ارزشها و مولفهکارآفرین گر هایی متعلق به نحله فکری عصر مدرن است که روا

گرایی، تمرک  بر رویدادها و تحومت بیرونی، پیمودن راه هایی مانند موفقیت بیرونی، نتیجهویژگی

نی، فرصت طلبی، پییروی از یی  فلسیفه منطقیی و عودی و نردباصموفقیت، نمودار رشد شغلی 

گرایی و تاکید بیر سیاختارهای مورد وفاق عمومی، اهمیت به محتوا به جای فرآیند، دستورالعمل
های بیشتر در این زمینه تفاوتهای کیفی میان دو شود پژوهشپیشنهاد میمنسجم منطقی است. 

 ی قرار دهند. گیری متنوع و کارآفرینانه را بیشتر مورد بررسجهت

 

 گیرینتیجه

ای بیا روش نظرییه زمینیهگیری متنیوع های بومی افراد دارای جهیتابتدا ویژگیدر این پژوهش 

گیری متنوع با افراد کارآفرین بیه روش دارای جهتهای افراد بررسی شد و سپس مقایسه ویژگی

 . ای انجام شدکتابدانه

ویژگی اصلی و  ده گیری متنوع هستند،ه دارای جهتدهد افرادی کهای این پژوهش نشان مییافته
غربی است. مهمترین های یافت شده در پژوهشسه فراشایستگی دارند که عمدتاً مشابه ویژگی های 

اشاره داشت که تاکنون در هیچ پژوهشی به عنوان ویژگی محوری « جویندگی»تمای  به فراشایستگی 

ای است که افرادی که رسد شرایط بافتی کشور ایران به گونهمورد اشاره قرار نگرفته است. به نظر می
بیشتر در سایر فرهنگپژوهشدهند. ویژگی جویندگی را نشان می گیری متنوع دارندجهت ها های 

 فرهنگی است. -کند که تا چه حد جویندگی ی  ویژگی فرامشدص می

د این دو در سطح پارادایم دهگیری کارآفرین و متنوع نی  نشان میمقایسه تمای ات دو جهت

گیری متنوع مشهود اسیت های تفکری پست مدرن در جهتفکری با هم متفاوت هستند و ریشه
 کارآفرینی با نگرش مدرن شباهت بیشتری دارد. در حالیکه 

مهمترین محدودیت این پژوهش معطوف به مشارکت کنندگان در پژوهش است که تمام آنها 

شناسییایی افییراد . غ و پدتگیی مسیییر شییغلی خییود قیرار دارنییدمیرد هسییتند و در مرحلییه بلییو

                                                 
1. Internal Success 

2. Psychological Success  

3. Self Reflection  

4. functional contextualism 

5. The path with the heart 
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های طیومنی در چنید بیرای مصیاحبهکنندگان دسترسی به مشارکتدشواری کننده و مشارکت

ین اکثر آنها مشغولیت و وظایف شغلی زیادی داشتند، نی  از دشواریاز آن لحاظ که جلسه،  های ا

ابی ار سینجش مسییر ی  عدم وجود است به محدودیت دیگر مربوط . آیدمطالعه به حساب می
 . بودن آن در فرهنگ ایران مشدص شده باشد دمتنوع، که اعتبار و استاندارشغلی 

 . باشداین مقاله برگرفته از رساله دکتری در رشته مشاوره شغلی در دانشگاه اصفهان می
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