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 چکیده
مشاوره شغلی یکی ازشیوه های  کشف و تبلوور توااوایی هوای    زمینه: 

 و به کار گماردن افراد مناسب در جایگاه و زمان مناسبمنابع ااساای 

اثر بخشی مشاوره مسیر است. هدف پژوهش حاضر بررسی  سازمان در
مبتنی بر امید بر تواامند سازی و کارکردهای اجرایوی کارکنوان   شغلی 
 -پژوهش حاضر به شیوه ایمه آزمایشی وطرح پیش آزمون روش: بود.

پس آزمون با گروه گواه صوور  گرفت.جامهوه آمواری تق یوم شوام       
 1042 -1041کارکنان منتسب دااشگاه علوم ااتظامی امین  در سوا   

غیراحتمالی در دسترس، ااتخاب و  شیوه بهافر  04بود. که از بین آاها 
به طور تصادفی در دوگروه آزموایش و کنتور  جاگمواری شوداد ابو ار      

( 1991پرسشنامه تواامند سازی کارکنان اسپریت ر ) گردآوری داده ها
وم یاس رفتاری کارکردهای اجرایی فرم ب رگسوانن رو  و همکواران   

 ر شغلی مبتنی بر امید جلسا  مشاوره مسی( بود.گروه آزمایش 2441)

را دریافت امود و برای گروه گوواه هویم مداهلوه ای     جلسه 6 مد  به
 کوواریااس تقلی  آزمون از تق یم، بررسی فرضیا  اجرا  اشد. جهت 

: اتوای  اشوان داد   یافته بهر برداری شد. SPSS26 ارم اف ار کمک به
میااگین امرا  مشاوره شغلی مبتنی بور امیود بور افو ایش تواامنودی      

 61/62در مرحله پیش آزمون بوه   14/00کارکنان در گروه آزمایش از 
میااگین کارکردهوای اجرایوی کارکنوان    در پس آزمون اف ایش یافت. و 

در مرحله  61/104در مرحله پیش آزمون به  14/116گروه آزمایش از 
پس آزمون رسیده است. در حالی که ایون میوااگین در گوروه کنتور      

مشاوره شغلی مبتنی بور   تفاو  چنداای اداشته است که بیااگر تاثیر  
نتیجهه   امید بر اف ایش تواامندی و کارکردهای اجرایی کارکنان است

پیشنهاد می شود از شیوه مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امیود   گیری:
بورای ارت وای تواامنودی و     ای وکارگاه های تخصصوی با اجرای دوره ه

کارکرد های اجرایوی در سوازمان هوا، مراکو  مشواوره  و دااشوگاه هوا        
 استفاده گردد

تواامند سازی، کارکردهای اجرایی،مشواوره مسویر    واژه های کلیدی :
 شغلی مبتنی بر امید.
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Abstract 
Introduction: Career counseling is one of the 
methods of discovering and crystallizing the 
abilities of human resources and employing the 
right people in the right place and time in the 
organization. The aim of the present study was to 
investigate the effectiveness of hope-based career 
path counseling on the empowerment and executive 
functions of employees. Method: The present 
research was carried out in a semi-experimental 
way and a pre-test-post-test design with a control 
group. The statistical population of the research 
included the employees of Amin University of Law 
Enforcement Sciences in 1402-1403. Among them, 
40 people were randomly selected and randomly 
assigned to experimental and control groups. Data 
collection tools were Spritzer's Employee 
Empowerment Questionnaire (1995) and Root et 
al.'s (2005) adult executive function behavioral 
scale. The experimental group received hope-based 
career path counseling sessions for 6 sessions, and 
no intervention was implemented for the control 
group. In order to check the hypotheses of the 
research, analysis of covariance test was used with 
the help of SPSS26 software. Findings: The results 
showed that the average scores of career counseling 
based on the hope of increasing the ability of 
employees in the experimental group increased 
from 44.30 in the pre-test stage to 62.65 in the post-
test. And the average of the executive functions of 
the experimental group employees has reached from 
116.50 in the pre-test stage to 140.65 in the post-
test stage. While this average was not significantly 
different in the control group, which indicates the 
effect of hope-based career counseling on 
increasing the ability and executive functions of 
employees. Conclusion: It is suggested to use the 
career path counseling method based on hope by 
conducting specialized courses and workshops to 
improve the ability and executive functions in 
organizations, counseling centers and universities. 
Key words: empowerment, executive functions, 
career path counseling based on hope. 
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 مقدمه

عبوداللهی و  ایه هوای ااسواای آن سوازمان دارد )   بسوتگی زیوادی بوه سورم     بهره وری هر سازماای

تق م اهداف، ایجواد تقوو  و ب وای سوازمان      امروز، رقابتی جهان درطوری که ه (. ب1042اوری،

 ،)شویر طواهری   اسوت  سرمایه ااسواای  توسهه و به طور اهص  منابعاز  بدرگرو بهره گیری مناس

علوم ااتظامی امین به عنوان سازمان آموزشی و مهم در پورور   دااشگاه (. 1199شاد، اپیروز و فر

فهانن حوزه ااتظام و امنیت و کنتر  و مهار جرم که هرروزه در مهرض تغییرا  شدید اجتمواعی  

قرار دارد، بیش از هر سازماای به واسطه ماهیت پویا و ایاز منودی بوه هماینودی بوا م ت ویا  و      

، به ارت ای تواامندی و همچنوین کوارکرد هوای اجرایوی بوه      شرایط حاکم بر حوزه امنیت جامهه

منظور اتخاذ تصمیم درست در شرایط بقراای و همچنین ااطباق علایم و توااایی هوای کارکنوان   

با وظایف شغلی در قالب ترسیم چشم ااداز مطلوب از رهگذر ترسیم مسیر شغلی است ) درویشی 

ازمان را برای عبور از شرایط دشوار و چالش ها یاری (. از سویی،  آاچه س1044و داودی دهاقاای، 

(. 1195است )فرهوی، سولطاای و اصوراللهی،     تواامند و اوآور کارکنان اگهداری و می دهد؛  حفظ

 مهار ، با کسب دااش، مشخص در دوره زماای سازمان و بخشی از این قابلیت در سایه تهام  فرد

در قالب مشاوره مسیر شوغلی مجوا     و ال اما  آن مشاغ  ااجام و احراز برای نزم آگاهی و توااایی

تواامنودی   (. از این رو،  بی دلی  ایست که ارت ای1044بروز می یابد )رجب پور و سهیلی ایک، 

اسوت   شوده  ااسواای واقوع   منوابع  مودیریت  متخصصوان  توجه مورد ،اهیر سالیان در کارکنان، های

 بهینه درجهت استفاده موثر تکنیک های از یکی  1ندسازیتواام (.1041)درگاهی، بیگلر و مهدی، 

 ،2اسوت )یااو    اهوداف سوازماای   راسوتای  در گروهوی کارکنوان   و فردی توااایی های ظرفیت و از

پورور  و حفوظ    بسوتر نزم جهوت     تلا  داراود،  سازمان ها  از (. در این راستا،  بسیاری2415

(. بنابوه گو ار   عبواس    1044سلطاای و حبیبی،  اسکندری،(مهیا سازاد  تواامند فراهم کارکنان

ایروهای تواامند به واسطه تهارض بین اهداف، رضوایتمندی و   %14( در هر پن  سا  1196پور )

( 1191تناسب با شغ  و هط مشی سازمان اقدام به ترک سازمان می کنند.  میورین بابازادگوان )  

اموده اسوت. از   متخصص و ااساای تواامند منابع را منتسب به ف دان سازمان بخشی از ااکارآمدی

 مسوال   بوا  برهورد در و هستند، تکلیف کسب منتظر کارکنان همواره  سازمان ها این در دید وی،

 هوای  حو   راه اراله به قادر گیری تصمیم هنگام ابوده و  به مقتم  به شناسایی فرصت های قادر

 افراد شایستگی و قابلیت اف ایش  منابع ااساای موجبا   متنوع ایستند. از دیگر سو، تواامندسازی

 در اهفته کارکنوان   ایروهای درآوردن بالفه  و آزادسازی سبب و عملکرد را فراهم اموده  بهبود و

                                                 
1.  Empowerment 

2.  Yang 
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 2(. ویلوی   1،2017 و ولتوس توماس(سازمان می شود  در شگفت ااگی  کسب دستاوردهای راستای

 سوازمان،  در بخشی اثر اف ایش هدما ، کیفیت بهبود شغلی،را عام  موف یت  ( تواامندی2415)

 و ااگیو ه  افو ایش  کوار،  ارزیوابی  و اظار  به مثبت اگر  شغ ، به اسبت کارکنان احساس مثبت

 کوه  اسوت  کلوی  ای سوازه  ،اجرایی کارکردهایدااسته است.  1و ارت ای کارکرد های اجرایی تههد

 اسوتدن ،  که شام   است رفتاری های توااایی و شناهتی فرایندهای از وسیهی دامنة دربرگیرادة

 بوا  م ابله ،1دارپای توجه توااایی ،0 دهی ترتیب کاری، حافظة سازماادهی، ری ی، براامه مسئله، ح 

 کارکردها این(. 2424 ،9)لوفتی   شود می 1 چندتکلیفی عملکرد و 5بازهورد از مندی بهره ،6تداه 

(. 2419، 14کارکنوان دارد )اسوترادا و همکواران    موف یوت  واجتمواعی   رشود  در کلیودی  ا شوی 

 ،وعملکورد  روزموره  تجربیوا   گیوری  شک  کیفیت و اقوه بر اثرا  مست یمی اجرایی، کارکردهای

 کلیودی  های مؤلّفه از هودکارآمدی، باورهای و شخصی،هودپنداره عاملیت ،شناهتی روان حان 

 مسویر  بوه  توجه ، ااساای منابع توسهههمچنین در .(2416 ،11داراد )مک کلوسکی ،تواامندسازی

 تقوو   عامو   توااد می که است ااسان گردد، چرا که این تل ی می مهم رکن یک عنوان به شغلی

 پوردنن، ) به موف یت سازمان کموک کنود   ،رهگذر این و از دهد پاسخ تغییرا  مقیطی به و باشد

 و کارکنوان  از نزم هوای  ترسیم مسیر شغلی ،  با اراله و توامین حمایوت   .(1191سرمد، و مت ی، 

سوازمان میسور موی     اثربخشی و مشاغ ، و به کار گماردن افراد مناسب در جایگاه و زمان مناسب

 رسمی، تلاشی و کارراهه اظام را شغلی مسیر بدین دلی ، می توان مشاوره  (.1191شود )الواای، 

برشومرد   سوازمان  و ایازهوای  فورد  ایازهای بین تهاد  ایجاد برای شده ری ی براامه و یافته سازمان

ه به ا ش مهم  شغ  در تامین رشد هودکفایی و زاودگی  جبا تو  (. 1191)شاوو، اس  و سراجی، 

در دستیابی به این مهم حوای  اهمیوت ویوژه ای اسوت     12سالم، ایجاد مسیر شغلی مبتنی بر امید 

(. مسیر شغلی در برگیراده کلیه ا ش های زادگی، طوی  2411، 11براتنون )بنت، رابرت ، آاااثرام و

                                                 
1.  Tomas& Velthouse 

2.Wiely 

3.Executive function 

4.Sequencing 

5.Ability to sustain attention 

6.Resistance to interference 

7.Utilization of feedback 

8.Multitasking 

9.Loftiz 

10.Estrada 

11.McCloskey 

12.Career path based on hope 

13.Bennett, Roberts, Ananthram& Broughton 
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کردن مراح  رشدی، ااجام وظایف مرتبط با هر مرحله و رضایتمندی در طی مسیر است )استرادا 

فهاناوه  را در دابوا  کوردن   فرایندی شوناهتی افوراد    به عنوان  امیدچرا که (. 2419و همکاران، 

، 1)میشورا، پتنیوک و میشورا    ااهداف کمک می کنود موااع رسیدن به مرتفع امودن اهداف هود و 

آن گواوه کوه برهوی از پوژوهش هوا همچوون اتوای  مطالهوا  فرهوی و           با این وجوود،  (. 2416

(  اشوان  14/12/1196( براساس مصاحبه ای با مدیران، کارشناسوان و کارکنوان)  1195همکاران)

گرد   چرهه بودن مهیوب شغلی، مسیر بهام درگیر مساللی چون  ا موجود می دهد؛ ساهتارهای

کارکنوان،   بین شغلی پیشرفت به اطمینان ابود علایم، و ها توااایی با مشاغ  ابودن منطبم شغلی،

ابوودن   موقوع  به و مقدودیت واات ان ، ا   و جایی جابه اف ایش کارکنان، ایازهای به بی توجهی 

( و همفی  2415)2این رو؛ بنابر اظر  هدج و رینیربه موقع هستند. از  اشدن بازاشسته و ترفیها 

( مشاوره شغلی به واسطه آگاه سازی افراد از تواامندی ها هود در ایفای وظایف 2416)1و کولیک

مقوله و اجرایی و همچنین ایجاد فرصت های مناسب برای تصمیم گیری های شغلی در صوور   

نان جهت شرکت در فهالیت هوای برااموه ریو ی    همایندی با عنصر امید، ااگی ه نزم را برای کارک

 طراحوی  ( برااموه 1199جلالی و صادقی)شده برای ااتخاب شغ  و مدیریت آن فراهم می سازد. 

تای  پژوهش حاجی موثردااسته ااد. ا دااشجویان مسیرشغلی رشد می ان اف ایش را در مسیرشغلی

 ااطبواق  افو ایش  موجب مبتنی یشغل مسیر ( اشان داد؛  مشاوره1044مقمد رضایی و همکاران)

 اعتمواد  و کنجکواوی  کنتر ، دغدغه، می ان همچون  آن هرده م یاس های و شغلی مسیر پذیری

به این اتیجه رسیداد که مشواوره مسویر    1041این مق  ان در تق یم دیگری در سا  می شود.

سوااتیلی،   دارد.شغلی مبتنی بر امید در اف ایش هودکارآمودی در  تصومیم گیوری شوغلی تواثیر      

 ریتوثث  یبر چگواگمهت داد عنصر امید در مشاوره شغلی ( 2415) 0مارکوینی، روچا ، روزیر و اوتا

( اشان داد متغیر ااامیودی  2419) 1ی موثر واقع می شود. یافته های اونز و ایلدریمشغل یسازگار

مسویر   یریو گ میتصوم و   یدرک شوده و هودکارآمود   یموااع شغلدر مسیر شغلی در رابطه بین 

 ااود  دریافتوه  ها اتای  مطالها  حاکی از این مطلب است که، سازمانا ش واسطه ای دارد. یشغل

 بیرواوی و مقویط   مقویط  بایود  کارکردهای اجرایی آاها بهبود برای تواامند سازی کارکنان و  که

مهوین مسویرهای    های دوره در باید ها سازمان جهت، بدین باشد؛ مورد توجه کافی سازمان دروای

این  دهند. تا با قرار ارزیابی مورد صور  دقیم به است ممکن که جایی تا افراد را سازماای شغلی و 

                                                 
1.Mishra, Patnaik & Mishra 

2.Hedge& Rineer 

3.Hemphill & Kulik, 

4. Santilli, Marcionetti, Rochat, Rossier& Nota 

5.Ulas& Yildirim 
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داشوته   سازماای رفتارهای درک و شناهت سازمان و شک  دهی در مهمی کمک رو  به کارکنان

 و سواهتار  اووع  واسوطه   به  آموزشی  سازمانهمااند دیگر ای  دااشگاه علوم ااتظامی امین باشند.

 ایازمنود  ،به مخاطبان هوود   اراله هدما  آموزشی در موثر ایفای ا ش جهت و هود ویژه ماهیت

 ایوروی تواامند سوازی   بهینه سازی  کارکرد اجرایی  و ، استهلاق  و توااا  آگاه و  ااساای ایروی

 از لوذا  . گیورد  قورار  تاکیود  مورد دااش بسط و ت ویت توااد در جهت می سازمان ها این در ااساای

 اهان و کارشآ هنجارهایرفتارها و بر گذار ثیرات و پویا گیراده، یاد سازماای ، دااشگاه این که آاجایی

 بوروز  شوکوفایی  ،تواامنودی هوا   ارت ای ، است جامهه آحاد رهنگیف اجتماعی، قی،لااه جاابه همه

ایون   بوه  یوابی  دسوت  در راهبردهوایی  ارت ای کارکردهای اجرایی درگرو تهیین و اراله  استهدادها،

 بوا ایون متغیرهوا     پژوهشوی  که داد اشان پژوهش پیشینة بررسی دیگر سویی از. اهداف می باشد

و علیرغم تاکید بر مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امید، پژوهش های پیشین تنها  است ااجام اشده

به  بررسی روابط این مشاوره با سایر متغیرها از قبی  سازگاری شغلی و تصمیم گیری شغلی کوه  

به طور تلویقی با متغیرهای پژوهش فهلی مرتبط است، پرداهته و از این اظور هولام مطالهواتی    

مشواوره مسویر    که این شدن مشخص و پژوهشی هلاء کردن پر جهت رو این زا احساس می شود. 

 را گر پژوهش کرد مدیریت را آن توان می می توااد اثر گذار باشد و  چگواهو  چه ابهادیشغلی بر 

 مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امید بر تواامند سازی و کارکردهای اجرایی کارکنوان  به تا داشت وا

 هوا  آن بور  تمرکو   بوا  بود دنهواه قادرها  سازمان ابهاد، این شدن مشخص با است بدیهیبپردازد. 

 جاابی دستاوردهای عنوان به اثربخشی و عملکرد بهبود و او  درجه در هود پیشرفت حفظ جهت

هولاء   کوه  ایون  بور  عولاوه  اسوت  ایون  در پوژوهش  این اوآوری رو،  این .دابردار مؤثر گامی امر این

 هوای  پژوهش به آماری اسبت جامهه و موضوعی لقاظ از بلکه دهد می پوشش را موجود پژوهشی

مشواوره  پژوهش حاضر در جستجوی پاسخگویی به این سوا  اسوت کوه آیوا    دارد. اوآوری گذشته

 اثر بخش است؟ مسیر شغلی مبتنی بر امید بر تواامند سازی و کارکردهای اجرایی کارکنان

 

 

 ها روشواد و م

 و گوواه  گوروه  بوا  هوای شوبه آزمایشوی    طرح گروه در و کاربردی هدف اظر از حاضر پژوهش رو 

شوام    پوژوهش   آمواری  شود. جامهوه   ااجام پس آزمون پیش آزمون و صور  به که است آزمایش

 مطالهه به ملاک ورود ادبود 1042 -1041در سا  کارکنان منتسب دااشگاه علوم ااتظامی امین 

شورکت   رضوایت  عودم  مطالهوه،  از هوروج  ملاک هوای  و مشابهمداهله ای  براامه در مشارکت عدم

غیراحتموالی در   شیوه به کارکنان از افر 04بود. مداهله جلسا  از جلسه دو از بیش و غیبت کننده

 بوه  تصادفی، اعداد جدو  به توجه افراد با بهدی مرحله در ااتخاب شداد. امواه عنوان به دسترس،
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و  جنسویت  سون،  اظور  از کنتور   و آزمایش گروه امواه های ت سیم بندی شداد. افره 24 گروه دو

 جلوب  از پوس . پژوهش پرسشنامه بود این در داده ها آوری گرد اب ارهای بوداد. همتراز تقصیلا 

برای رعایت ملاحظا  اهلاقی: الوف( تموام شورکت کننودگان بوا  تمایو         افراد، مواف ت و رضایت

اموداد. ب( اطلاعا  پرسشونامه بوه صوور      شخصی هود و رضایت کام  در این پژوهش شرکت

مقرمااه و بدون ذکر اام و اام هااوادگی ثبت گردید. ضمنا با رعایوت اصوو  مقرموااگی و حفوظ     

ها، پس از پایان تموامی مراحو  پوژوهش، بورای     حریم شخصی،  و کسب رضایت از شرکت کننده

جلسوا  مشواوره مسویر شوغلی     افراد گروه کنتر  که تمای  داشتند در مداهله شرکت کنند، ای  

 اجرا گردید.

م یاس رفتواری کارکردهوای اجرایوی    و (1991) 1ارکنان اسپریت رکتواامند سازی  پرسشنامه

  .شدو توسط امواه آماری تکمی   اجرا( 2441) 1رو  و همکاران2فرم ب رگسانن 

 (2001) اسپریتزر توانمندسازی پرسشنامه

 بوه )لیکور   ای درجوه  پون   م یاس در گویه 11 در  1991توسط اسپریت ر در سا   پرسشنامه این 

 شوده  تنظویم  کارکنان تواامندسازی می ان سنجش منظور به (1= مواف م کاملا تا1=مخالفم کاملا صور 

تواامنودی   از حواکی  باشود  بوانتر  فورد  اموره  هرچوه .در اوسوان اسوت   51تا  11دامنه امرا  بین  .است

 شایسوتگی،هودمختاری، )روااشوناهتی  تواامندسوازی  مؤلفه پن  پرسشنامهبیشترروااشناهتی  فرد است.

 صوریقی  و تیمووراژاد  پوژوهش  در .دهود  موی  قورار  سونجش  موورد  را (اعتمواد  و داری مهنی مؤثربودن،

 ایون  متخصوص  اسواتید  وشفاهی کتبی اظرا  ا طه از پرسشنامه روایی اف ایش جهت( 1119)اسفستاای

 اسوتفاده  سوازمان  بور  حواکم  ضوابط و شرایط به توجه با دارایی و اقتصادی امور وزرا  کارشناسان و رشته

 91/4آلفای  م دار که شد استفاده کرواباخ آلفای از پرسشنامه پایایی تهیین جهت همچنین .است گردیده

. پایایی پرسشنامه در است برهوردار قبولی قاب  پایایی و ثبا  از پرسشنامه گفت توان می که آمد دست به

 مقاسبه شد. 90/4پژوهش حاضر 

 

 بزرگسالان فرم-اجرایی کارکردهای رفتاری بندی درجه مقیاس

 سنجش جهت  2441در سا  همکاراا و رو  است،توسط گویه 51 دارای هودگ ارشی م یاس این

 بوالینی  و پژوهشی کارهای در و است شده طراحی افراد زادگی واقهی بافت در اجرایی کارکردهای

 گ ینه سه لیکر  طیف در م یاس این گذاری امره اقوه . گیرد می قرار متخصصین استفاده مورد

 حووزه  در بیشوتر  ضهف از حاکی باشد بانتر فرد امره هرچه و است 2=اوقا  گاهی تا4=هرگ  از ای

                                                 
1. Employee empowerment questionnaire Spreitzer 

2. Behavior Rating Inventory of Executive Function–(Adult Version( 
3. Roth 
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 م یواس  هورده  چهار شام  رفتاری تنظیم شاهص دو دارای م یاس این. است اجرایی کارکردهای

 م یواس  هورده  1 شوام   فراشناهت شاهص و (وهودپایشی هیجاای کنتر  جایی، جابه بازداری،)

دامنه  .است (مواد دهی سازمان و تکلیف پایش دهی، سازمان/ری ی براامه کاری، آغازگری،حافظه)

 امره ای  شاهص دو مجموع از همچنین .در اوسان است 16تا  4امرا  هر دو هرده م یاس بین 

 هرده برای اصلی دراسخه م یاس این دروای همساای .آمد هواهد دست به اجرایی کارکردهای ک 

 توا  91/4 بوین  ایو   اجرایی کارکردهای ک  وامره ها شاهص برای و 94/4 تا 51/4 بین ها م یاس

 درواوی  همساای همکاران و پرهون مطالهه در (.2441رو  و همکاران، ) است شده گ ار  96/4

 اسوت  شوده  گ ار  11/4 اجرایی کارکردهای ک  امره برای ایران در ب رگسا  درافراد م یاس این

 مقاسبه شد. 91/4در این مطالهه امره ک  کارکردهای اجرایی  (.1041پرهون، پرهون و تور ، )

 
منبع :حاجی محمد رضایی، ضرغام حاجبی )جلسات مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امیدخلاصه -2جدول 

 (.2022شفیع آبادی، و 

 محتوای  جلسات جلسه

 عنوان: بررسی چشم ااداز و داستان شغلی افراد   اول

 بیان و شغلی های دغدغه بررسی ،های افراد اگر  و اهداف بررسی .ارتباط برقراری و آشناییاهداف: 

 تصمیم گیری اهمیت و ضرور 

و موضوع  آموزشی،  اطلاع رساای به شورکت کننودگان   مهارفه اجمالی افراد و مدرس  -اقداما  توجیه جلسه آموزشی

 در هصوص تهدادجلسا ، م ایای مشاوره شغلی  و اجرای پیش آزمون.

 عنوان:آشنایی با رویکرد، هودشناسی شغلی و کشف داستان زادگی   دوم

برااموه   صوقی   رو  هوای  ،هوود  ضهف و قو  ا اط هود، شخصیتی ویژگیهای با اع ااهداف: آشنایی 

اقداما : آشنا امودن شرکت کنندگان با اهوداف   هود شخصیتی به ویژگی های توجه با وتصمیم گیری ری ی

 و اقوه اجرای مشاوره شغلی  و ترغیب ایشان به مشارکت فها .

 عنوان: ااهکاس و شفافیت هود   سوم

 اسیهودشن .شغلی شخصیت مفهوم با افراد فرد، آشنایی به منقصر شغلی شخصیت با آشناییاهداف: 

 .  شخصی ارز  های و علایم ،رغبت ها وشناهت

 ا ش ها و وظایف سازماای و بررسی مفهوم امید و هدف. ،اقداما : بقث و گفتگو درباره هود، شرایط موجود

 مسیرشغلی مکاشفهعنوان:  چهارم

 هود، تشوویم   با شغلی مصاحبه یک طرح و اوشتاری تمرین های ارایه ،اهداف: چشم اادازاسبت به آینده

  هود اادازشغلی چشم و اهداف بازسازی و بررسی به

اقداما : شناسایی دیدگاه افراد اسبت به آینده و زادگی تقصیلی و شغلی هود در سوا  هوای آتوی و روشون اموودن      

 تصاویر و اهداف آینده.

 مسیرشغلی دغدغه و کنتر  عنوان: پنجم

و رفوع ابهوام   شوغلی   مسویر  دغدغوه  کنتر  و همچون مفاهیمی با اهداف: تهیین هدف و براامه ری ی، آشنایی
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 محتوای  جلسات جلسه

 ازاهداف    

 صوقی   رو  هوای  دربواره    بقث و تباد  اظر  تصمیم گیری درباره اع ا بررسی رو  هایاقداما : 

  گفتگو درباره گذرگاه های رسیدن به هدف  و براامه ری ی برای دستیابی به اهداف. تصمیم گیری،

 ااطباقعنوان: اجرا و  ششم

 باور و تواامندی ها آشنایی با ،مسیرشغلی اعتماد کنجکاوی، همچون مفاهیمی با آشنایی اع ا اهداف: 

 می کند کمک شغلی اهداف به رسیدن در آاان به چ در هود به باور اینکه این و هود به

برای اف ایش تجربه و بررسوی  اقداما :شناسایی منابع و موااع ااگی شی رسیدن به اهداف هلم فرصت برای ایفای ا ش 

 شیوه های سازگاری و ااطباق با ا ش های جدید.

 

جلسا  مشاوره مسیر شوغلی مبتنوی بور    سط دوگروه تکمی  شد.  ودر ابتداهردو پرسشنامه ت

و  (1جودو   ) شود  اجرا آزمایش گروه برای هفته در یک جلسه   صور به و جلسه 6 مد  به امید 

 موذکور  پرسشنامه های آزمایش افراد گروه مشاوره شغلی برگ ار اشد.برای گروه گواه هیم جلسه 

زموون  آبهد از شش ماه پس از اجورای پوس   اموداد.  دریافت مشاوره مسیر شغلی تکمی  از بهد را

 اساسی تقلیو   پیش فرض های ابتدابه منظور تج یه و تقلی  داده ها، دوره پیگیری ااجام شد. 

 شویب  همگنوی  واریوااس هوا،   چندگااوه،همگنی  هوم هطوی   پیش فرض هوای  ازجمله کواریااس

از  صوقی   اسوتفاده  جهوت  گرفت. قرار بررسی مورد وابسته، ارما  بودن متغیرهای و ها رگرسیون

 موورد  متغیرهوای  توزیوع  وکشویدگی  چوولگی  ضورایب  از استفاده با آماری، رو  های و آزمون ها

مسیر شغلی مبتنوی  مشاوره  اثربخشی بر مبنی اصلی فرضیه از بررسی قب  گردید. مشخص مطالهه

 تقلی  پیش فرض رویکرد مطالهه، مورد جامهه دربر امید بر تواامند سازی و کارکردهای اجرایی 

 توزیوع  یوک  از وابسوته  متغیرهای بردار سنجش پیروی منظور شد. به بررسی چندمتغیره واریااس

 بوا  شود.  باکس اسوتفاده  ام آزمون از کوواریااس -واریااس ماتریس های وبرابری چندمتغیره ارما 

 کوواریوااس  تقلیو   آزموون  از تق یوم،  بررسی فرضیا  جهت داده ها توزیع ارما  بودن به توجه

 .شد ااجام SPSS26 ارم اف ار کمک به مطالهه استفاده شد. این

 

 هایافته 

سوا    04توا   11بوین   %24 و سوا   14توا   24بوین   %14 پوژوهش،  در شرکت کننده 04 میان از

 فراوااوی  بیشوترین مجورد بوداد.  %64متاهو  و   %04زن بوداد. %14این افراد مرد و  %54داشتند.

 از پوس . شد می شام  را ک  وزن از درصد 64 که بود کارشناسی دارای افراد به مربوط تقصیلا 

 فراواای بیشترین  %14 یپلمد و  %14کارداای،%24ارشد کارشناسی تقصیلا  با افراد ترتیب به آن

 .داشتند را
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دوموقعیت پیش آزمون و پس  و کارکرد اجرایی توانمند سازی متغیرهای شاخص های توصیفی  -0جدول

 آزمون در دوگروه کنترل و آزمایش

 متغیرها
گروه های 

 آماری

وضعیت 

 آزمایش
M SD 

کمترین 

 نمره

بیشترین 

 نمره

 60 21 52/1 11/06 پیش آزمون کنتر  

 60 10 11/6 64/01 پس آزمون  توانمندسازی

 61 14 12/5 14/00 پیش آزمون آزمایش 

 54 02 11/5 61/62 پس آزمون  

کارکردهای 

 اجرایی

 کنتر 
 96 51 14/24 11/146 پیش آزمون

 110 56 46/15 11/149 پس آزمون

 آزمایش
 102 51 14/10 14/116 پیش آزمون

 101 51 41/11 61/104 پس آزمون

 

( میااگین امرا  تواامندسازی و کارکرد اجرایوی گوروه کنتور  در    2)مطابم یافته ای جدو  

دوحالت پیش آزمون و پس آزمون ت ریبا یکسان بود و تفواو  قابو  ملاحظوه ای اداشوت.اما در     

گروه آزمایش میااگین امرا  تواامند سازی و کارکرد اجرایی در حالت پس آزموون تفواو  قابو     

 توجهی با پیش آزمون داشت.
 

 نتایج آزمون همگنی شیب های رگرسیون -3جدول 

 متغیرها
مجموع 

 مربعات
 درجه آزادی

میانگین 

 مربعات
F 

سطح 

 معناداری

 152/4 126/4 461/1 1 461/1 توانمندسازی

کارکردهای 

 اجرایی
406/114 1 406/114 106/4 160/4 

 

تواامندسوازی و   متغیور  دو بوین  ( اشان می دهد که همبسوتگی 1در جدو  ) ستاتای  داده ا

 مشوک   بدون فرض شد و برآورد9/4کارکردهای اجرایی در مرحله پیش آزمون کمتر از حدمرزی

 و تواامندسوازی   متغیرهوای  مهنواداری  همچنوین سوط    شود.  تثییود  چندگااوه  هم هطوی  بودن

 تهامو   . شود  تثییود  متغیرهوا  واریوااس  همگنوی  فورض  بدسوت آمودو   41/4کارکردهای بیش از 

 م ودار  از بویش  مهناداری سطوح چراکه ابود، عام  مهنادار سطوح در وابسته و  متغیرهای کمکی
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 در پس آزمون متغیرهوا  و پیش آزمون در رگرسیون ها همگنی فرض بنابراین مقاسبه شد. 41/4

 به دست -2+ و 2) بازه در متغیرها همه کشیدگی چولگی و شد. تثیید آزمایش و کنتر  گروه های

 بود. متغیرها همه داده های توزیع بودناشااگر ارما   که آمد
 

در دوگروه و کارکردهای اجرایی آزمون های اثرات بین آزمودنی ها در متغیر توانمندسازی -0جدول 

 کنترل و ازمایش

متغیرها
 

منبع 
ت 

تغییرا
جموع  

م

ت
مربعا

ی 
درجه آزاد

 

ن 
میانگی

ت
مربعا

 

F
ح  

سط

ی
معنادار

اندازه اثر 
ن 

ن آزمو
توا

 

توانمند

 سازی

پیش 

 آزمون

155
/

962
 

1 155
/

962
 

511
/

19
 

41
/4
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 مشاوره مسیر شغلی مبتنوی بور امیود    اثربخشی بررسی ( جهت0بر اساس یافته های جدو )

 و پویش آزموون   طورح  با آزمایش و گروه کنتر  دو وجود کارکردهای اجرایی و و برتواامندسازی 

تواامندسوازی  و   امورا   شود.  اسوتفاده  فرضویا   بررسوی  بورای  تقلی  کوواریوااس  از پس آزمون

مهناداری متغیر گروه  سط  اتای  اساس بر آزمایش و کنتر  در گروه کارکردهای اجرایی امواه ها

 تفواو   آزموایش  و کنتر  گروه دو امرا   در میااگین پیش آزمون، کنتر  با کمتر بود.و 41/4از 

 آزمون این بانی توان مشخص کننده که شد مقاسبه یک با ای  برابر آماری توان همچنین داشت.

 گوروه  در مشاوره شغلی مبتنی بر امید پس از امرا  میااگین که داد اشان تق یم یافته های. بود

مشواوره شوغلی    اثربخشوی   بور  های پژوهش  مبنوی  فرضیه بنابرابن مهناداریافت. اف ایش آزمایش

 شد.  تثیید درصد 91 احتما  با تواامندسازی و کارکردهای اجرایی کارکنان  تنی بر امید برمب

اشوان   کوه  آمود  بوه دسوت   41/4و ب رگتور از   942/4با  برابر باکس ام آزمون مهناداری سط 

 مختلف گروه های بین در وابسته متغیرهای کوواریااس مشاهده شده ماتریس های برابری دهنده

 تقلیو   اتوای   بور اسواس   . شود  تثییود  چندمتغیره کوواریااس تقلی  از استفاده فرضو پیش  بود

 آاجوایی  (؛ از41/4و سط  مهناداری برابر بوا   101/51با برابر آزمون )آماره چندمتغیره کوواریااس

وب رگتورین ریشوه روی( از    هتلینو   اثور  ویلک ، نادای )پیلای، آزمون ها همه مهناداری سط  که

 با برابر اتا مجذور همچنین .بود مهنادار مد  در گروه اثر پیش آزمون ها کنتر  با بود، کمتر 41/4

 بوود.  آزمون بانی این توان مشخص کننده که شد مقاسبه یک با برابر ای  آماری بود.توان 160/4

 و تواامندسوازی  اثربخشی مشاوره شغلی مبتنی بور امیود بور    بر مبنی تق یم کلی فرضیه بنابراین

 .گرفت قرار مورد تثیید کارکردهای اجرایی کارکنان
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  گیری نتیجهبحث و 

اثر بخشی مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امید بر تواامنود سوازی و   هدف از تق یم حاضر بررسی 

)مبنی بر اثور بخوش بوودن مشواوره     پژوهش در بخش او اتای   کارکردهای اجرایی کارکنان بود.

میوااگین امورا  در گوروه آزموایش از     اشان داد شغلی مبتی بر امید بر تواامند سازی کارکنان ( 

در پس آزمون اف ایش یافت. اما در گروه کنتر  امورا    61/62در مرحله پیش آزمون به  14/00

یر شوغلی مبتنوی بور امیود     بنابراین مشاوره مس پیش آزمون و پس آزمون تفاو  چنداای اداشت.

این یافتوه بوا   موجب اف ایش  تواامند سازی کارکنان شده و بر آن تاثیر  مهنواداری داشوته اسوت.   

و  سووااتیلیو ( 1199)جلالووی و صووادقی  ،(1104)اتووای  حوواجی مقموود رضووایی و همکوواران   

مسوو  مبنی بر اثر بخش بودن مشاوره شغلی مبتی بر امید بر تواامنود سوازی ه  (  2415)همکاران

 بور  مبتنی شغلی مسیر مشاوره اثربخشی ( به تهیین1044)مقمد رضایی و همکاران ی. حاجاست

 مبتنوی  شوغلی  مسویر  پرداهتند و اتیجه گرفتنود  مشواوره  مسیری شغلی  پذیری ااطباق بر امید

 کنتر ، دغدغه، می ان همچون  آن های هرده م یاس و شغلی مسیر پذیری ااطباق اف ایش موجب

 برااموه  ( در پژوهش هود اشان داداد آموز 1199)جلالی و صادقیمی شود. اعتماد و کنجکاوی

و . است موثر دااشجویان اشتیاق تقصیلی و مسیرشغلی رشد می ان اف ایش در مسیرشغلی طراحی

 ایون  در و کورده  طی مطلوبی صور  به را هود مسیرشغلی این آموز  کمک می کند فرد فرایند

 بوه  اقودام  شهامت بیشوتری  و جرا  با هویش تواامندی های و علایم ا،ارز  ه از آگاهی با مسیر

 یسوازگار (  که بوه بررسوی   2415)پژوهش سااتیلی و همکاران  .اماید شغلی های تصمیم گیری

حواکی از   ،ی پرداهتسیو سول ییایتالیدر اوجوااان ا یاز زادگ تیو رضا ینیهو  ب د،یام ،یشغل

 ریتوثث  یبور چگوواگ  این مسئله بود که عنصر امید و هوو  بینوی در مشواوره شوغلی موی توااود       

اگرچه به طوور کامو     مطالها  این گذار باشد. ریتثث یاز زادگ یعموم تیبر رضا یشغل یسازگار

تلوویقی  کارکنان اپرداهتند، اموا بوه طوور    ی بر تاثیر مشاوره شغلی مبتنی بر امید بر تواامندساز

هردو ا ش کاربردی آن را بر بخش از مولفه های تواامنودی از قبیو  سوازگاری و اعتمواد تاییود      

مبتنوی بور امیود     مسیرشوغلی  مشواوره  می توان گفتدرتبیین یافته های این پژوهش  اموده ااد.

 گروهوی،  تهواملا   جریوان  در و شوده  آگواه  هایشوان  تواامندی به اسبتکارکنان کمک می کند 

 سواهتن  در شرکت کنندگان  به فرایند این ند،نک مطرح اع ا سایر با را هود آمی  موف یت تجارب

 آموزشوی  جلسوا  .همچنین ایون مشواوره از طریوم    کورد  کمک هویش زادگی از جدید داستاای

 میو ان  افو ایش  موجوب  آزموایش  گروه در مسیرزادگی اهداف و ها رغبت از آگاهی و هودشناسی

مشواوره  موی شود.  کنتور   گروه با م ایسه در کنتر  و ، مهناداری  و شایستگی کنجکاوی دغدغه،

حودود و  ز طریم مشخص امودن وظایف شغلی، مسیر شغلی مبتنی بر امید همچنین قادر است ا

چشم ااداز شغلی و براامه ری ی و کارکنان، اهداف سازمان و ایازهای شغلی صغور وظایف، تهیین 
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توا از طریوم کشوف     ایون دااشوگاه یواری دهود      کارکنوان  بوه   ،سوازماای برای ااطباق با ایازهای 

استهدادها و قابلیت های فردی و بهره وری صقی  از این استهدادها، شایستگی های هوود را بوه   

 ،با ایفوای درسوت وظوایف شوغلی     کارکنان منصه ظهور برسااند. مشاوره شغلی کمک می کند تا 

درواوی  و و اعتماد به کسب منوابع حموایتی از سوازمان    تجسم موف یت پس از مکاشفه به واسطه 

شغلی، به اهمیت و مهنی داری وظایف هود در عرصه سازمان و تاثیر بخشوی هوود   ااگی ه سازی 

 ارت ا بخشند هود را  تواامندی واقف شده و 

زموایش از  آ میااگین کارکردهای اجرایی کارکنان گروههمچنین مطابم با یافته های پژوهش 

در مرحله پس آزمون رسیده است. در حالی که ایون   61/104در مرحله پیش آزمون به  14/116

میااگین در گروه کنتر  تفاو  چنداای اداشته است. از این یافته می توان چنین استدن  اموود  

اسوت.  ه تاثیر مهنادار داشتمشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امید بر کارکردهای اجرایی کارکنان که  

همسوو   (2419)اونز و ایلدریم ( و 1041)حاجی مقمد رضایی و همکاراناین اتای  با یافته های 

( در پژوهش هود به این اتیجه رسویداد کوه مشواوره    1041)حاجی مقمد رضایی و همکارانبود.

اونز و  مسیر شغلی مبتنی بر امید بر اف ایش هودکارآمدی در  تصمیم گیری شغلی مووثر اسوت.  

بور   یدیو و ااام یدرک شوده، عاطفوه منفو    یموااع شوغل  ریتثث( در پژوهش هود به 2419)لدریمای

 هیو ترک یدااشوگاه هوا   انیدر دااشوجو  یشوغل در هصووص مسویر    یریو گ میتصمو  یهودکارآمد

موااوع  پرداهتند. براساس اتای  این مطالهه پژوهشی متغیر ااامیدی در مسیر شغلی در رابطه بین 

به اظور موی   ا ش واسطه ای دارد. یشغلمسیر  یریگ میتصمو   یدرک شده و هودکارآمد یشغل

،  از قابلیت ویژه در مهنابخشی به آن دستگاه دولتیمشاوره شغلی مبتنی بر امید در کارکنان رسد

شغ  و ارت ای ااگی ه برای کارکنان در هصوص اهداف کار و عاملیوت دسوتیابی بوه ایون اهوداف      

به عبار   دیگر؛ مشاوره مسیر شغلی مبتنوی بور امیود از طریوم ااهکواس هوود و       برهوردار است.

تهیوین هودف بوه     و شرایط موجود برای کارکنان، شفاف سازی ا ش ها، ترسیم چشم ااداز آتوی  

 مشواوره  اظار ، ارزیابی ایشان بر مسویر شوغلی و ااطبواق هوود بوا تغییورا  کموک موی کنود.         

 که آاها بوا  چرا است، موثر می ان ااهطاف و ااطباق کارکنان  شاف ای مبتنی بر امید در مسیرشغلی

 بوه  رسویدن  بورای  و تصمیم بگیراد چگواه کنند، مساله ح  چگواه که گیراد می این مشاوره یاد

مشاوره شغلی مبتنی بر   ،به عبارتی. بیاوراد وجود به را می بایست تغییراتی چه هود شغلی اهداف

امید از طریم تهیین اهداف و اراله راهکار برای تق م آن، مهار  ح  مسوئله کارکنوان را بهبوود    

بخشیده و ایشان را برای پایش، سازمان دهی و براامه ری ی تکالیف شوغلی، در تهیوین و تنظویم    

. همچنین به می دهدمسیر شغلی در هرده گام هایی قاب  استقصا  و ت ویت ااگی ه شغلی یاری 

حواکم بور حیطوه    مسوال    مودیریت  در را اظر می رسد عنصر امید حاکم بر این مشاوره کارکنان 

رفع موااوع  کاربردی  و شیوه های  به واسطه آشنایی با راهبردهای کنتر  و تنظیم هیجانوظیفه 
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پرور  آغاز گوری و مشوارکت فهاناوه در مسویر شوغلی یواری        به کمک ، بر سرراه تق م اهداف

 اماید.

 

  های تحقیقمحدودیت

و مقدود بودن تق یم به امواه مطالهاتی سازمان دولتوی هواص و مقودودیت زمواای     با توجه به 

 ید جااب احتیاط رعایت شود.با پژوهش تهمیم یافته های مکاای در 

 

 پیشنهادها

مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امید بر تواامند سوازی  با توجه به اتای  پژوهش، مبنی بر اثربخشی 

 :یشنهاد می شودپو کارکردهای اجرایی کارکنان؛ 

 

 پیشنهادهای کاربردی

بازاگری در فرآیند مدیریت منابع سازماای، در رابطه با اقووه توثمین و جوذب و بکوارگیری و      -1

 سازماادهی 

مشوکلا    جهوت رفوع  جلساتی با مسئولین و رده های بانتر در سازمان ها اجرای  و تشکی   -2

 افراد 

بورای ارت وای تواامنودی و کوارکرد هوای اجرایوی در       ر شوغلی  یمشاوره مساز شیوه استفاده  -1 

 دااشگاه ها  ،سازمان ها، مراک  مشاوره
 است.این م اله از هیم سازمان و ارگاای حمایت دریافت اکرده 

 

 پیشنهادهای پژوهشی

گردد که به ایون  با توجه به ا ش مهم جنسیت افراد و تثثیر آن در عملکرد شغلی پیشنهاد می -1

 م وله بصور  جداگااه در دو جنس پرداهته شود.

بررسی و بوا اتوای     سازمان های دولتی و به ویژه دااشگاه ها اثر بخشی این مشاوره در سایر  -2 

 پژوهش حاضر م ایسه شود.

 

 عمناب
(.طراحی الگوی تواامندسازی کارکنان 1044) مقمدرضا و حبیبی،حسین ،اسکندری،مجتبی؛ سلطاای -

 .241-226(،15)1،مطالها  مدیریت راهبردی دفاع ملیبا رویکرد مهنوی.
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 فصولنامه اموروز.   هوای  سوازمان  در ب وا  ضورور   آفرین، دااش مشی (.هط1191) سیدمهدی  الواای، -

 .11-19، 01، شماره راهبردی مجلس

بررسوی رسوالت مسویر شوغلی در بوین      (. 1191) پردنن، اوشین، سرمد، علی رضوا و مت وی، حامود     -

 .دااشکده علوم تربیتیهای اوین تربیتی. فصلنامه اادیشهدااشجویان دااشگاه اصفهان. 

(.ویژگوی هوای روااسونجی اسوخه فارسوی م یواس       1041) هوادی و توور ،لی ا   ،پرهون،کما ؛ پرهون -

 .29-01(، 20)0، تازه های علوم شناهتیکارکردهای اجرایی ب رگسانن.

بررسی اثربخشی طراحی مسیرشغلی بر رشد مسیر شوغلی و  (.1199) جلالی، مرضیه  و صادقی، احمد -

 .022-011(، 1)11 راهبردهای آموز  در علوم پ شکی،  اشتیاق تقصیلی دااشجویان.

 مشواوره  (.اثربخشوی 1044) مجید و شفیع آبادی،عبودال  ،ضرغام حاجبی حاجی مقمد رضایی، مااا سادا ؛  -

 .60-52(، 1)9، . فصلنامه سلامت اجتماعیشغلی مسیر پذیری ااطباق بر امید بر مبتنی شغلی مسیر

(. اثور بخشوی   1041) مجید و شفیع آبادی،عبدال ،ضرغام حاجبی حاجی مقمد رضایی، مااا سادا ؛  -

هودکارآمدی مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر امید بر هودکارآمدی در تصمیم شغلی و امید شغلی زاان 

 .066-059(، 1)1 هااواده درماای کاربردی،جویای کار.

 در پلویس  سوازماای  و فردی ارزشهای سلسله مراتبی م ایسه (1042عبداللهی، راشن و اوری، طاهره) -

 .129-116،(61)11پنجگااه مثموریتی، فصلنامه توسهه مدیریت منابع ااساای و پشتیباای، رسته های

(.بررسی تاثیر مدیریت استهداد برتواامندسازی 1041) مقمود و مهدی، مهناز ،درگاهی، حسین؛بیگلر -

 .211-252(،21)1 پایش،ااشگاه علوم پ شکی تهران.و بهره وری ایروی ااساای در د

(. تاثیر رهبری تقو  گرا بر هلاقیت کارکنان با ا ش 1041درویشی، صیاد و داودی دهاقاای، ابراهیم.) -
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